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1 [bookmark: _Toc371701391][bookmark: _Toc335381531]概述
1.1 [bookmark: _Toc371701392]介绍
迅付信息科技有限公司（以下简称IPS）现有的IT系统中，账户体系是扁平的账户设置，不支持对账户体系的复杂分层和多层的应用。主要的业务构建于IPS3.0系统之上，财务数据是根据IPS3.0系统出具的交易统计和分析数据、银行出具的回单、对账单手工录入财务软件系统形成。随着公司各项业务的发展，商户对于支付业务开展的需求也由对单一基础支付产品的服务需求，变化到对多个基础支付产品进行组合服务，以提供完整的资金收、付和管理的全面支持。同时，伴随公司业务向支付前端和后端的拓展，产生出基于各种行业对于支付的不同需求而产生的行业平台业务。面对这种复杂的业务需求，前端的账户体系和现有的业务处理流程已不能适应支付业务开展的多样性和灵活性。因此，对现有账户体系需要进行结构化的升级，实现更加灵活和具备良好扩展性的层次结构，以契合前端业务开展对复杂业务场景的支持和应用。

作为一个完整的、能对前端互联网和线下快速发展的业务起较好支撑的业务系统，以及从业务系统发展的整个过程来看，IPS的业务系统还将进一步进行结构化的升级，以构建轻量级的前端应用、完善的中间层支付服务和支撑平台、稳定的账务核心和准确、可靠的资金管理系统，从而满足对现有海量交易并发的完善支持和应对未来产品在行业快速拓展的需求。

IPS面向交易的账务处理过程，主要由交易账务处理和资金管理组成，其对应的系统分别为账务核心系统（Business Accounting Core System，以下简称BACS）、和资金管理系统（Capital Management Processing System，以下简称CMPS），其中账务核心系统又包含了日终批处理过程（Day-end clearance processing batch，以下简称Batch）：

1) 账务核心系统（BACS）：主要负责处理在支付交易完成之后，面向各种交易的计费、账务生成和处理过程，为公司提供全交易的基础账务数据和明细、以及明细汇总账本的支持；同时，基于公司新一代账户体系的整体思想，为前端提供多级、多层次、不同交易和功能账户的支持，主要包括账务前置流水、记台账、分户明细账本和账户余额管理管理等功能。
2) 日终批处理（Batch）：日终批处理是账务核心系统（BACS）的一个重要组成部分，也是公司主要夜间批量处理过程，由于此过程处理对公司整体运营的重要性、以及此功能部分需求的复杂程度，在本需求以及后续文档内容中，将以单独的模块内容进行描述。日终批处理主要面向交易的非实时账务数据处理、以及各类复杂运算和报表生成的处理过程，为公司第二天的业务运营、结算出款等做好相关系统和数据的准备，主要包括账务日期的切换、系统间数据核对和日终交易处理、分户账入账和试算平衡检查、公司对账文件的产生、以及日终账务处理完毕之后的报表生成、系统初始化等功能。
3) 资金管理系统（BMPS）：主要负责公司面向账务的资金管理和处理的运营管理和操作过程，主要包括各类勾对过程、出款流程和操作等功能，为公司在交易相关资金的统一和自动化管理提供系统的支持。

本需求从信息技术层面对IPS账务处理的整个过程进行分析，给出相关各系统的系统边界，识别与该系统具有交互关系的其他系统，定义系统的功能需求和非功能需求，为构建核心账务处理的各个系统提供基本的业务功能和技术需求说明。

1.2 [bookmark: _Toc371701393]局限和假设
1.2.1 [bookmark: _Toc335381514][bookmark: _Toc339361871][bookmark: _Toc371701394]假设
· 账务核心系统、日终批处理、资金管理系统的构建是基于公司对IPS业务系统的整体构想而设计的；
· 账务处理过程需求在公司采取由上至下的组织形式开展，各业务部门主要提供参考意见；
· 本需求未包括内容，将由公司制定相应运营流程或在系统实施上线后，通过补充需求、系统升级进行解决；
· 主线功能需求、功能需求、非功能需求采用分步、分阶段实现和完善的方式，各需求点的确认和变更均需由公司评审通过；
· 此需求文档一旦经过审核和会签，任何需求的变更或完善，需经公司评审通过后才能生效。

1.2.2 [bookmark: _Toc371701395]局限
· 账务处理过程后续的系统设计和开发需要考虑对公司现有业务接入的问题；
· 目前公司对于基础产品的整体结构和配置尚未完成整体评审，产品、交易类型、账务处理的对应关系较难精确建立，在产品体系未完成之前，只能完成交易类型与账务处理的关系模型；
· 公司面向交易的账务处理过程在业务层面需统一建模，同时面向账务处理过程而导致的公司运营管理上的变化需由上而下推行，同时模型由初建到成熟需经历一段时间的完善。

1.3 [bookmark: _Toc371701396]风险控制


1.4 [bookmark: _Toc371701397]相关角色
	部门
	名字
	公司职务
	角色和职责

	IPS
	毛军民
	CEO
	总体需求设计师，负责总体需求设计、各类明细需求的复核、评审。

	产品架构部
	崔华
	产品架构总监
	需求设计，负责协助总设计师进行需求设计、复核、评审。

	产品架构部
	田国鹏
	产品部经理
	公司账户体系需求设计讨论。

	技术中心
	张文凯
	[bookmark: _GoBack]产品部总监
	需求设计，负责协助总设计师进行需求设计，组织、制定总体和明细需求。

	技术中心
	林俏建
	项目经理
	需求设计，负责总体需求设计下，各明细需求的制定。

	技术中心
	娄云
	项目经理
	需求设计，负责总体需求设计下，各明细需求的制定。

	技术中心
	叶木林
	系统设计师
	系统设计，负责从系统层面对需求提出建议、以及按需求的系统设计。

	技术中心
	曹斌
	系统设计师
	系统设计，负责从系统层面对需求提出建议、以及按需求的系统设计。



1.5 [bookmark: _Toc371701398]术语和缩写	Comment by Snowfox: 需随各系统需求的逐步完成，进行完善补充。
	术语和缩写
	解释

	线上交易
	线上交易专指商户通过使用我司基于互联网的产品线上产品，而产生的支付交易，线上产品如网银、CAT、ICPAY下发、提现、转账等。

	线下交易
	线下交易专指商户通过线下POS收单产生的支付交易。

	协议出款
	协议出款是我司提供给商户的一种出款服务，协议出款的商户与我司商议好一个协议出款周期，由我司到期自动帮助商户将收单资金结算出款到商户指定的银行账户。

	通知出款
	

	记账过程
	记账过程专指账务核心系统日间对交易流水记台账、明细账的过程。

	入账过程
	入账过程是指商户的收单资金由在途资金户结转至流动资金户的过程，入账代表的是商户的资金在我司处理完成，一旦入账，商户的收单资金即成为可用资金，供商户使用。

	入账时间
	入账时间是指商户的收单资金由在途资金户结转至流动资金户的时间点，有T+0实时、T+0延时、T+N三种入账时间。

	账务系统流水
	账务系统流水是账务核心系统记录的交易流水，在分配完账务系统流水号，并经过其他处理后，组成账务系统流水，供以后账务核心系统做系统间数据核对、记账等功能使用。

	台账
	台账是将账务系统流水以会计分录的形式进行记录而形成的记账凭证，供后续分户明细账记账使用。

	分户明细账
	分户明细账简称明细账，用于以会计科目为维度，记录各科目发生的账务明细。

	分户汇总账
	分户汇总账简称汇总账，是以会计科目为维度，以日、月、年为单位，汇总记录各科目账务变化的账本。

	应收账款
	应收账款是我司应收而未收的资金。

	应付账款
	应付账款是我司应付而未付的资金。

	一借一贷、一借多贷、多借一贷
	复试记账法中的一些分录记录的方式，在账务核心系统记账过程中，会对一种交易类型的记账产生一组或多组记账分录，其中一借一贷的分录记账方式指借方一个账户金额发生变动，而贷方也只有一个账户金额发生变动，依此类推。

	贷方科目
	贷方科目是记账分录只能记在贷方、余额只能是贷方余额的科目。 

	借方科目
	借方科目是记账分录只能记在借方、余额只能是借方余额的科目。

	借贷双方科目
	记账分录即可记在借方，也可记在贷方的科目，其最终余额的方向有可能是借方、也有可能是贷方。

	必为零账户
	必为零账户即正常情况下，日期末余额必须为0的账户，在日期末时，需将本期汇集的借（贷）方发生额分别从其贷（借）方结清，结转后期末余额为0。对于必为零账户，需要对账户余额进行监管，对余额不为0的必为零账户交易进行相应调查和处理。

	银行长款
	银行不应结算，却实际错误结算给我司的款项。

	银行短款
	银行应该结算，却实际未结算给我司的款项。



1.6 [bookmark: _Toc371701399]参考文档


2 [bookmark: _Toc371701400]需求介绍
2.1 [bookmark: _Toc371701401]需求背景
IPS支付交易软件按照业务需求划分，总体由三大需求集群组成，在总体软件构成方面按照此三大区块的需求对应形成三大系统集群：

1) 核心支付类需求：
核心支付需求包含传统第三方支付交易层面的所有需求，包括各种基础支付产品、交易处理过程、和交易账务处理过程。其中，基础支付产品涵盖所有传统第三方支付收、付、管方面的基本产品及其子产品，包括人民币网关、CAT、下发等；交易处理过程涵盖由各种基础产品以及系统内部产生的各种交易类型及其处理、与银行端通道进行支付指令的交换过程；交易账务处理过程涵盖形成账务系统流水、记账、日终、勾对、结算出款等基于交易账务和资金的处理过程。

2) 行业产品类需求：
行业产品需求与核心支付类需求一样，属于面向支付交易的需求，包含为满足不同行业对第三方支付的需求而产生的有针对性的行业支付解决方案，公司依托具有行业特性的需求模型构建针对行业支付的前端软件平台，如现有的针对品牌连锁行业支付要求的易收付平台、针对P2P行业支付的P2P平台、针对学校教育行业的高校缴费平台等等。

3) 综合业务管理类需求：
综合业务管理类需求是面向公司运营管理的需求，包含所有基于交易软件系统为商户提供各种不同的业务服务而进行的公司运营和管理方面的需求，总体又可分为业务管理需求和运营管理需求。其中，业务管理需求为我司支付交易服务的业务开展和业务管理提供所有基本层面的需求，包括为商户开户、关户、账户信息变更等公司各类审批流程、CIMS的基础商户数据模型和商户手续费的计算、交易数据和商户数据仓库、各类管理和分析报表等；运营管理需求是我司在每天的业务运营过程中产生的运营方面要求，包括各种需要对交易产生实时干预的需求、公司事中风险控制、实时客户交易数据查询、交易补单、以及运营技术支持方面诸如网络监控、系统监控等等。

本需求文档所描述的账务处理过程需求，属于核心支付类需求。交易账务处理过程的需求总体包括对账务核心系统需求、日终批处理过程需求和资金管理系统需求。同时，各系统需求又分为面向交易开展的交易主线需求和运营主线需求，需求结构大致如下表所示：

	系统需求
	主线功能需求
	交易主线功能需求

	
	
	运营主线功能需求

	
	功能需求
	交易功能需求

	
	
	运营功能需求

	
	非功能需求
	交易主线非功能需求

	
	
	运营主线非功能需求



2.2 [bookmark: _Toc371701402]需求范围
本需求将对账务处理过程的各类需求进行总体描述，其范围主要包括以下内容：

· 账务核心系统总体需求，包括账务系统流水、台账、分户明细和汇总帐、余额管理、账户体系、公司交易系统会计科目和分录等需求；
· 日终批处理总体需求，包括日切、系统间数据核对、日终交易处理、分户汇总账的操作、公司对账文件的生成、以及报表处理等整个日终批处理及批处理各环节模块主要需求；
· 资金管理系统总体需求，包括公司勾对和与银行勾对的公司勾对流程、结算和出款的公司结算出款流程等需求；
· 本需求仅针对IPS业务系统核心账务处理过程的需求，各类基础和行业产品、银行端通道需求不在本需求范围之内；
· 本需求对于基于账务处理过程的业务管理需求仅提出必要的一些要求和参考，明细业务管理需求和基于公司整体综合业务管理的需求是我司综合业务管理系统需求，不在本需求范围之内。

3 [bookmark: _Toc371701403]账务处理过程概要
账务处理是在支付交易完成之后，对于交易账务的整个处理过程，包括账务核心系统流水的形成、交易账务的记账和入账、账务的核对、日终批处理、与银行的勾对、以及结算和出款等各个环节；而针对账务处理过程需求产生的各个系统，也是我司支付交易软件核心的重要构成部分。

IPS软件主体结构以及账务处理两大主要系统在总体结构中的位置和关系，如下图所示：




3.1 [bookmark: _Toc371701404]账务处理主线过程
账务处理主线过程描述面向交易的账务处理过程主线的功能需求，也是在我司支付交易完成之后，为支付交易进行账务处理的最小功能集合，是后续系统设计和系统实现功能的必要关键路径。账务处理主线需求主要涉及五大主要功能群：

（1） 账务流水
（2） 记账
（3） 日终批处理
（4） 勾对
（5） 出款

主线账务处理过程及过程关键环节如下图所示：




在前端支付订单产生之后，支付系统按照订单内容封装成各类交易，并组成支付报文，通过银行通道提交到银行进行支付；在银行完成对我司支付交易指令的处理并组成通信报文通知到我司，我司根据银行报文内容通知到商户订单的处理结果之后，交易处理过程即告完成。

根据我司对于交易系统构建的总体原则和要求，交易必须与账务分离，以提高交易处理性能和效率，从而有针对性的分块解决复杂业务逻辑。因此，在支付交易处理完成之后，前端交易处理系统将以批量和单笔两种方式将成功的交易以流水的形式提供给账务核心进行账务处理，而交易的整个处理过程在账务处理之前已全部完成。

交易流水到达账务核心之后，在主线功能层面需将交易流水进行处理，形成账务系统流水，以提供给账务核心系统进行后续各功能的处理。账务系统流水的形成，需为该笔交易流水分配账务流水号。在账务流水号记入前端送过来的交易流水之后，就形成了可供账务核心系统进行账务处理的账务系统流水，并为系统间数据核对提供必要的数据源。同时，账务系统流水的形成和落地也使账务处理系统和交易处理系统完全分离，让账务处理系统能够依靠自身的数据完成整个账务处理过程，从而与前端交易处理系统解耦；并为构建针对批量导入中非业务因素导致账务处理失败的交易，重新发起账务处理的功能成为可能。

关于计费模块的商户手续费计费功能，由于对记账影响较大，虽不是账务处理过程的功能，但也在本需求中进行描述。商户手续费计算是依照我司为业务开展的需要，对于商户手续费收取和结算的不同模式进行建模，从而完成基于各笔支付交易的商户手续费进行计算过程。对于手续费的计算，必须能够支持前端交易系统传入已算好手续费和前端交易系统未算手续费两种模式的支持。

账务系统流水生成并落地之后，在主线功能层面进入记台账环节。台账是对前端交易流水依照所涉及的各种交易类型和公司的会计科目设置原则，以流水的形式生成各种会计分录，并进行记录的过程。台账是账务处理的前置记录过程，对日常的各种交易进行账务登记，并为后续分户明细账的生成提供记账凭证和依据。根据我司对于交易会计分录的制定原则，我司不允许多借多贷的记账模式，但需要支持一借一贷、一借多贷和多借一贷的记账模式。

记录台账完成之后，在主线功能层面进入记分户明细账（简称明细账）环节。分户明细账也即面向会计科目的科目明细账，分科目账户对交易账务明细进行重新组织，并生成相应账户余额。分户明细账的实现要能够支持会计科目明细账的支持；同时，为降低系统设计在数据上的冗余，系统设计上对分户明细账的实现，应同时包含业务层面科目明细账和客户明细账的要求，并能够为前端商户提供收支明细的统计和查询。

分户明细账记录完成以及实时余额生成之后，账务处理过程的主线日间处理过程就已经完成。

在夜间，我司日终批处理过程开始对日间没有处理完、以及不用在日间交易并发高峰时间进行处理的任务进行集中式的批量处理。日终批处理程序在系统的总体结构设计中，属于账务核心系统的一个部分。日终批处理由一个日终调度程序进行总体控制，日终调度程序类似于日程和任务管理程序，对日终各个任务进行调用和执行状态跟踪。

日终的第一个任务是做日切，将账务核心系统的账务处理日期切换到下一个交易日，以保证日终开始之后进入交易系统的交易都是在第二个交易日进行账务处理。同时，日切之后需将日终批处理过程中的临时表数据进行清除，并关闭协议出款商户的入账过程，为即将开始的日终批处理过程做好准备。

日切完成之后，即进行系统间的数据核对，以保证日终批处理后续处理和报表的数据是准确的；同时，系统间的数据核对出来的差异，需进行详细记录并在日间正常营业时进行分析和处理。日终系统间的数据核对，在本需求制定期间，主要是基础应用平台、支付核心、账务核心三大系统之间的数据核对。

数据核对完毕，日终批处理即调用交易处理的事务处理，对当天T+0未入账、T+N入账、合计退款的商户进行处理，并扫描商户账户属性，将需要返还保证金的商户账户做保证金返还。在交易处理完成之后，需将临时账本的数据合并到主账本，以保证日终处理的交易被入账。在以后的运营过程中，如果还有其他面向交易或客户账的处理，都可以再在此事务中进行任务添加。

日终交易处理之后，即开始进行汇总账的操作任务。分户汇总帐是我司财务总账的一种，是面向我司支付交易的汇总账本，需对日终、月终、年终进行分别统计和汇总。在入分户汇总帐之前，应先做客户账户的余额核对工作，以监察客户账户的余额没有发生异常变动；在余额核对工作完成之后，即可操作入汇总账。在入账完成之后，需就账本做试算平衡的校验，以保证账本的数据正确性。

入账完毕，日终批处理过程需生成我司的对账文件，对账文件分信息流和资金流对账文件，分别应用到我司公司和银行勾对的信息流和资金流勾对过程。

对账文件的生成，意味着我司对交易的总体处理过程的完结，日终批处理过程然后调用各报表生成任务，生成各类报表，以便向公司管理层和各相关部门进行汇报。

在日终所有任务完成之后，日终批处理需对系统做相应的初始化操作。在日终批处理结束、第二天公司业务开始之后，我司需要就前一日发生的支付交易与银行进行勾对，同时也需为商户做结算出款，勾对和结算出款是资金管理系统的账务处理主线需求。在以前的运营模式中，我司针对线上和线下交易分别采用“先算后结”和“先结后算”两种不同的模式：

· 先算后结：先与银行进行收单交易进行勾对，然后再进行与商户的收单交易资金结算出款。
· 先结后算：先与商户进行收单交易资金的结算出款，然后再与银行就收单交易进行勾对。

先算后结与先结后算在具体操作层面的差异体现在结算出款是在于银行勾对完成之后或是之前，先算后结在勾对过程中发现的差异，需根据具体原因进行排查，将差异确定或解决之后，才可进行商户的结算出款。先算后结的模式虽然能够保证我司在收单资金方面的相对安全性，然而会极大程度降低对商户资金结算和出款的效率。在大量银行通道存在的情况下，与银行的勾对和差异的排查将是一个相对较长的过程，会严重影响到与商户结算出款的周期，造成我司服务质量和对商户信誉的整体降低。目前，公司已经统一线上和线下的运营模式为先结后算，以保证我司对商户的服务质量和承诺；同时，先结后算的功能实施，使勾对与出款已经不存在必然的联系，而是各自作为独立的功能模块提供给运营部门使用。

勾对是我司结算部门就系统的各种对账文件与银行对账文件进行数据核对的过程，整个过程又分为信息流勾对和资金流勾对，分别以公司信息流和资金流对账文件与银行信息流和资金流对账文件进行比对。勾对出来的差异，根据信息流和资金流差异的不同，分别进行后续不同的处理。

由于先结后算将勾对和出款的解耦，在日终批处理结束、第二天公司业务开始之后，我司结算部门需要就商户的各类出款内容进行出款操作。根据我司提供给商户的产品和服务的不同，出款操作又分为协议出款操作、通知出款操作、付款类出款操作和退款类出款四种操作；其中，付款类出款操作，可以由结算部门根据本部门的运营情况，随时为商户做出款；而协议类出款操作，对大多数商户一般而言，一天只有一次，但对于一些资质较好、风险等级较低的优质商户，也可以一天出款多次；退款类出款一天也只做一次，一般在我司刚开始营业时，对前一天的商户退款做出款；付款类出款在系统设计中可随时由运营部门人工触发出款，但在实际操作中，由运营流程控制出款的次数和批次。

各类出款操作完毕，也即我司面向交易的主线正向处理过程全面结束，后续可能发生的诸如撤销、退款、退票等反向交易，在主线需求和系统设计中也必须进行考虑，而正是此类需求是我司支付交易系统设计和处理上较为复杂的部分。

3.2 [bookmark: _Toc371701405]其他过程
其他过程需求描述除交易主线之外的业务、运营过程需求，是为完善主线功能需求的其他功能需求，以及公司在软件实现主要面向交易的整体处理之后，进行运营、管理和业务开展、运营维护、技术支持等方面的需求。区分主线需求和其他过程需求的主要目的是由于账务处理过程涉及公司产品、技术、运营众多方面的内容，为了需求分析能够更加明确方向，以及方便各方在众多需求要求中抓住主线，因此设立主线需求。其他过程需求同样是公司软件不可或缺的重要组成部分，也是整体软件最终实现产品化和商用化的必要条件。

4 [bookmark: _Toc371701406]BACS账务处理主线需求
账务核心系统（BACS）主要负责处理在支付交易完成之后的账务生成和处理过程，为公司提供全交易的基础账务数据和明细、以及明细汇总账本的支持；同时，基于公司新一代账户体系的整体思想，为前端提供多级、多层次、不同交易和功能账户的支持，主要包括台账、账户余额管理、分户明细账和分户汇总账本管理等功能。

以下内容先分章节阐明账务核心系统中涉及到的各项业务内容、概念和要求，以便对账务核心系统整体账务处理的各个环节涉及的主要业务内容进行详细描述，然后再对具体系统需求进行组织和明确要求。

4.1 [bookmark: _Toc371701407]系统账本
在对账务核心系统需求层面，根据前端交易流水数据进行分类组织，需能够最终为公司提供形成以下几个账本的基础数据，并为公司财务软件中面向支付业务的分户账和公司总账的形成提供数据支持：

1) 分户（科目）明细账（简称为明细账）：分户明细账是指按照既定交易系统会计科目为维度进行交易账务的分类组织，同时对科目余额进行管理，包括账务明细余额、当前余额、期初和期末余额。
《分户明细账示例》	Comment by Snowfox: 需明确给出分户明细账关键元素。

2) 分户（科目）汇总账（简称为分户账）：分户汇总帐是指按照交易系统会计科目，在科目上进行的账务汇总，同时对科目汇总计算余额，包括日汇总账务明细、月汇总账务、年汇总账务、以及各项余额、期初和期末余额。
《分户汇总账示例》	Comment by Snowfox: 需明确给出分户汇总账关键元素。

为最终形成以上两个主要账本，以及实现对余额的管理，需提供至少以下几个基础账务数据的支持：

1) 台账：台账就会计而言，并不能算做是一个真正意义上的账本，而是一个针对交易流水发生的账务流水登记簿，用于将发生的交易根据会计分录和交易与账务分录的对应关系，生成交易账务流水、并一条条登记入簿，并作为凭证，以便后续明细账和余额的登记和生成。台账没有余额。
2) 表外帐：表外帐是一种单边记账产生的账务登记簿，所谓单边账即账务发生不是同时发生在借贷双方，而是仅做借方或仅作贷方的记账。表外账的登记，只需登记相应交易流水和需记录到表外账的相关信息，以便在后续的人工处理过程中能够找寻、追溯到相关具体交易内容即可。
3) 账务明细账和余额：账务明细和余额的基础数据实现，为形成分户账提供必要的支持。账务明细账的基础数据需涵盖两个维度的账务明细，分别是会计科目和商户维度，其中会计科目维度是用于后续对分户帐入账的支持；而商户维度类似于客户账，以便于后续为前端商户提供收支明细的查询和对账。由于在系统层面账务明细账是用于提供形成分户明细账的必要数据，系统的账务明细账也可简称为明细账，而业务上的分户明细账是系统账务明细账的一个子集。
《账务明细账的示例》	Comment by Snowfox: 需添加对于账务明细账的示例，以免系统设计产生歧义。

明细账能够直接反应或提供支持的余额需要至少包含以下几类：
· 每笔交易完成后的余额：商户在每笔交易完成之后，余额需计算出来，并登记到明细账，一旦登记到明细账，此余额不能因为任何历史交易的交易额被改动而产生变化，也即登记到明细账的余额不能是实时汇总计算得出，而必须是根据上一笔交易完成后的余额与当前交易的金额计算而成。
· 商户账户余额：由于商户的交易是不间断进行，并发交易也经常发生，因此商户账户余额是一个有时间点的瞬间值，是商户在做余额查询时的当前值。在系统层面，如果商户在某一个时间点查询账户余额，一定等于某笔“交易完成后的余额”。
· 科目余额：科目余额是用于分户账的科目汇总余额，其余额包含借贷方向，并有当前余额、期初和期末余额，主要用于我司内部财务账。

《余额数据示例》	Comment by Snowfox: 需添加对于余额的示例。

4.2 [bookmark: _交易类型][bookmark: _Toc371701408]交易类型
为全面覆盖我司各种不同类型的交易，对于我司账务处理过程，需要依据业务模式的分类结构，结合相应的产品体系，对应到各类产品产生的不同交易类型，并基于我司账户体系设置的各类账户，将资金在各账户之间进行结转和调拨；最终根据公司对各类资金管理的要求、以及公司制定的交易系统的会计科目，产生各种分录账务信息，并登记到相应系统账本，以满足对各种交易资金进行分类汇总、统计和核算的要求，其层次模型结构图如下所示：




1) 产品：我司在总体产品组织方面分为基础支付产品和行业平台产品，而行业平台产品是在对基础支付产品的组合使用上，融入了不同行业对支付的基本需求特征。从整体产品结构上，行业平台产品提供了订单，基础支付产品实现了为处理订单而形成的不同类型交易。由于产品体系中涉及的具体产品会随公司的业务变化而发生变化，因此实际产品需根据公司不同阶段的具体产品设计，在需求制定期间的产品体系请参考附件《IPS产品体系》。
2) 交易：由商户对各种不同基础支付产品的使用，产生了各种不同类型的交易，而这些交易构成了账务核心系统进行账务处理的主线。同时，为清晰和有效的区分各种交易的特征、来源和去向，每笔交易除自身的交易信息之外，需包含有其自身的7种交易标识：
i. 渠道及编号：渠道是商户用于发起支付交易的前端渠道，包括互联网端、手机端、POP端、电话、短信、以及其它渠道。	Comment by Snowfox: 需明确指明哪些渠道以及渠道编号规则和相应编号。
ii. 系统（应用）及编号：系统是指发起支付交易的平台，包括商户后台、运营系统、基础应用平台、行业平台（如P2P、易收付、高校缴费、物业缴费、物流.....）	Comment by Snowfox: 需明确指明编号规则、系统和相应编号。
iii. 主机编号：即商户用于发起支付交易所使用的主机IP。
iv. 交易类型：商户在使用支付产品时，系统为完成商户的支付操作，将支付操作组成各种不同类型的交易进行处理；对于所有交易进行不同类型共性和操作的抽象和组织，有利于系统对于交易的统一处理，并简化处理逻辑。具体交易类型请参考附件《IPS交易系统交易类型》。	Comment by Snowfox: 具体有哪些交易类型需要明确确定。
v. 终端号：线下的POS终端号（根据不同的终端号，收单进不同的交易账户）	Comment by Snowfox: 需要明确线下POS终端号的编码规则。
vi. 记账模式：记账模式是对于该笔交易在账务核心记账时的方式。按照一次记账过程所处理的交易笔数，记账模式可以分为以下两种模式：	Comment by Snowfox: 记账模式需在CIMS里进行支持。
· 同步记账：同步记账是指账务核心对该交易类型的交易进行记账时，需在完成整个记账过程之后，包括生成和更新该笔交易涉及到明细账余额，然后返回通知前端记账结果，如下发等付款类需判断商户当前余额才能确定交易是否能够成功的交易。同步记账只是业务方面用来描述记账返回点的需求描述，与系统设计上同步技术不是一个概念，并且不一定要求系统以同步的技术来实现此需求，此类需同步记账涉及的具体交易类型如下：
· 需同步记账的交易类型列表	Comment by Snowfox: 需明确所有同步记账的交易类型。
· 异步记账：异步记账是指账务核心在对该交易类型的交易进行账务处理时，仅当账务流水生成并落地，即可返回通知前端记账已经成功，从而彻底分离交易和账务的处理过程；在通知前端之后，再开始后续记账过程。

公司处于风险控制的需要，需要对一些风险等级较高和商户或交易规定记账的时间，根据记账时间的不同，有以下三种模式：
· 实时记账：实时记账是指在单笔或批量处理记账的过程中，交易的记账和入账需要马上进行、马上完成，如果需要涉及到余额的生成和更新，也需马上完成。收单交易需根据商户的风险等级判断是否为实时记账，但付款类交易、退款类交易和拒付类交易因涉及到对账户余额的判断后再操作，都需要实时记账完成的。	Comment by Snowfox: 需明确指定哪些交易需要单笔实时记账，比如付款类交易、退款交易等。
· 延时记账：延时记账是指对于规定了每天能够进行记账次数和具体记账时间的交易，在具体日期和时间进行记账处理，而不需要像实时记账一样，马上处理。需要注意的是，有同步记账要求的交易类型，不可配置延时记账。
· T+N记账：实时记账和延时记账都是针对T+0记账的交易，而对于T+N记账的交易会产生T+N记账的要求，也即在交易发生N-1天之后，系统开始账务处理的入账过程。

vii. 记账延迟时间：涉及延时记账，可由商户的配置信息得到延时记账具体小时数，使用时由系统获取当前的记账时间，并加上该延迟时间，得到延时记账的开始时间。

3) 账务分录：根据不同的交易类型和我司对于交易系统会计科目的设置，每笔交易会形成相应会计分录，用于记账。由于我司账务核心记账需既支持一借一贷的记账模式，也需支持一借多贷的记账模式，因此每笔交易都会对应生成至少一组分录。

下表以人民币网银借记卡收单产品对应交易类型的账务分录的为例，说明由产品体系到交易类型和账务处理的对应关系，表格内容仅用作示例，实际内容需以附录IPS交易系统交易类型中的内容为准：

	产品总类
	产品类型
	交易总类
	交易类型
	手续费承担模式
	交易步骤
	账务分录

	收款产品

10
	人民币网银

1001
	收款类

11
	银行卡收款

1101
	1、 付款方承担
2、 实时清算手续费
	实时入账
记账
	借：应收银行；
贷：在途资金户
贷：手续费收入

	
	
	
	
	3、 
	
	借：银行成本
    贷：应收银行

	
	
	
	
	
	入账
	借：在途资金户
贷：流动资金户

	
	
	退款类

18
	已入账
收单退款

1802
	退款不退手续费
	退款
	借：在途资金户
    贷：结算户

	
	
	
	
	
	出款
	借：结算户
贷：应收银行

	
	
	
	
	
	
	借：银行成本（负数）
    贷：应收银行（负数）

	
	
	
	
	
	出款撤销
	借：结算户
    贷：流动资金户

	
	
	
	
	
	出款退票
	借：应收银行
    贷：流动资金户



关于我司交易系统交易类型明细，请参考附录IPS交易系统交易类型。

4.3 [bookmark: _Toc371701409]账户体系
IPS 账户体系是我司为了提供基础支付服务、并在基础支付服务及服务组合之上，对应不同支付业务场景而产生的商户对资金收、付、管的需要，以及我司为了对支付交易资金进行分类清结算、有效监控支付风险、深入分析支付行为的需要而设立的综合账户管理体系。账户体系定义所有资金操作均以交易的形式发生，并基于各种不同层次和类型的账户，对商户各种不同类型的资金进行分类管理，并形成具体的操作。

4.3.1 [bookmark: _Toc371701410]IPS账户体系总体结构
在本需求制定期间，IPS账户体系总体结构图如下图所示：



4.3.2 [bookmark: _Toc365532268][bookmark: _Toc371701411]交易账户
IPS交易账户是账户体系中直接面向商户的账户，是商户为了通过我司办理对交易资金的支付业务，而在我司开立的户头，也是商户委托我司对支付业务进行管理的工具。IPS客户账户支持二级账户设置，即总户和针对业务场景的二级客户账户。

交易账户是商户实际进行账户操作的账户，承载了商户对于资金的各种具体操作，详细记载了用户资金操作的各种交易明细，同时体现了商户各类资金的余额。在本需求制定期间，账户体系中交易账户如下图所示：




4.3.2.1 交易总账户（总户）
交易总账户简称总户，代表每一个商户实体，总户作为客户账户的顶层，是建立在商户二级交易功能账户之上的汇总账户，商户可以通过商户后台对其开设的总户进行统一的账户管理。总户不具备实际的资金操作，不具备实际的资金余额，其账户余额是总户下所有二级账户各类余额的汇总。总户的设立，方便商户通过统一的账户对其在我司开立的各二级交易账户进行统一管理，可通过总户对各二级交易账户进行配置和管理。

4.3.2.2 二级交易账户（交易账户）
二级交易账户简称交易账户，属于汇总账户，商户对账户资金的各种操作均定义在交易账户上，主要包括两类应用：
· 业务包账户：用户在公司针对我公司提供的各种支付服务组合对应到业务使用场景而形成的交易账户，是根据业务需求，由多个功能户组合而成的一个账户组，其对应到产品体系中的业务包概念，即用户在开户时主动选择的、对一个或多个基础支付产品的组合服务。
· 结算方向账户：是具有明确结算方向的二级交易账户，由商户根据结算方向的不同而设立。所谓结算方向是指商户资金结算的去向，主要有不同银行账户或其他IPS账户。结算账户根据商户结算的需求不同，可设立多个，包括了对实体银行账户的绑定或其它IPS账户的绑定。	Comment by Snowfox: 定义是否准确？

对于交易账户余额根据商户可使用情况的不同，分为四种：账户余额、可用余额、不可用余额和定向专用余额。
· 账户余额：账户余额是商户流动资金户中所有资金的汇总余额，包括可用资金和不可用资金，商户的账户余额 = 流动资金户可用资金余额 + 不可用资金余额。由于一些退款冻结或其他冻结操作，有可能出现账户余额实际出现红字（负值），对于前端系统在账户余额显示方面，一旦出现红字，即显示商户账户余额为零。
· 可用余额：可用余额是指商户可以任意调拨的资金，反应功能账户中流动资金户的可用金额总额。
· 不可用金额：不可用余额指根据既定业务规则，因冻结操作引起的冻结金额和协议划款的预留金额的总额，反应的是流动资金户的不可用金额总额。	Comment by Snowfox: 需增加定义。	Comment by Snowfox: 应不应该作为不可用金额的一部分？
· 定向专用余额：针对定向专用业务的特殊余额，商户对于此类资金的使用，有协议用途的限制和我司对此类资金的使用监管，定向专用金额的来源和去向都是指定的。

商户在交易账户上的操作主要是我司定义的各类付款类产品和资金管理类产品，其中付款类产品包括下发、提现等产品，资金管理类产品包括分账、转账等产品，具体产品结构，请参考附录IPS产品体系。

4.3.3 [bookmark: _Toc371701412]交易功能账户
交易功能账户简称功能账户，是账户体系中面向公司业务的实体账户， 商户在交易账户上的各种操作都将在对应功能账户上具体实际开展。交易功能账户设立在我司会计科目应付账款下的明细科目之上，属于反应商户备付金的账户。在商户开户的时候，默认给商户的每个交易账户开通在途资金户、流动资金户、结算账户，其他功能账户按需在运营过程中再开通。下图展示在本需求制定期间确定的功能账户：




4.3.3.1 在途资金账户
在途资金账户是实体实账户，在商户开立每个交易账户时默认开立，是专门用于收取和存放各种收单交易资金的账户，在途资金户的资金对于商户而言是在途资金，是商户在我司做完收单交易之后，还未到商户在我司开立的可用资金账户的交易资金。每个商户二级交易账户，只设置一个在途资金账户。同时，在途资金账户需提供对多币种的支持，如人民币、美元等。账户余额表示的是商户所有收单交易在途资金的资金总额，是商户账户余额的一部分，该账户的资金结转到可用资金，需满足我司规定的入账时间，才能进行结转。关于在途资金户资金的结转周期，请参考账务处理时间周期章节。

	账户属性

	1
	资金来源
	商户未满足入账时间的收单交易资金和充值交易资金，资金信息流是由支付核心系统获取商户收单交易指令之后，与银行端进行支付指令交换，支付成功后产生的支付交易流水。

	2
	资金去向
	当满足入账时间时，系统自动将资金结转至流动资金账户，分单笔结转和日终批量结转。

	3
	付款类操作
	无。

	4
	资金管理类操作
	无。

	5
	余额
	在途资金户账户余额是汇总余额，表示的是商户在途收单交易的汇总金额。



4.3.3.2 流动资金账户
流动资金账户简称资金户，是实体实账户，在商户开立每个交易账户时默认开立。资金户是用于存放商户可用资金的账户，该账户下的资金除非做了特殊的限制，都是可以由商户自由做调拨和使用的。

资金户余额分为两种：可用余额和不可用余额。
· 可用余额：可用余额是指商户可以任意调拨和使用的资金总额。
· 不可用余额： 不可用余额是指因政府金融监管或我司风险控制等原因，对商户的一定数量可用资金做类似于暂缓使用的金额总额。

	账户属性和操作

	1
	资金来源
	主要来自于满足入账时间的在途资金户资金、其他商户在做转账操作时由其他账户转入的资金，由本商户从其他交易账户转入或调拨过来的资金，或本商户其他功能账户在满足一定设定条件或人工触发情况下，由系统自动转入的可用资金。

	2
	资金去向
	商户在使用我司付款类产品时的往账账户，或用于为本商户出款的结算账户。

	3
	付款类操作
	支持我司产品体系付款类产品的各种操作。

	4
	资金管理类操作
	支持我司产品体系资金管理类产品基于商户可用资金的操作。

	5
	余额
	余额为用户实际可调拨资金。



4.3.3.3 定向专用账户
定向专用账户是实体实账户，在商户开立交易账户时，按需开设一个或多个。定向专用账户是用于公司为商户提供的特定产品和服务使用的，其资金的来源和用途都是在为商户开设此账户时，公司与商户就这些特定产品和服务的具体细则协议而定的。此账户的资金用途不像资金户那样可由商户随意支配，而必需用于与我司商议的特定业务场景，并且该账户的资金去向有且只有一个，是绑定的。

	账户属性和操作

	1
	资金来源
	特定用途资金，如公司注入的给商户的贷款资金或其他特定用途资金。

	2
	资金去向
	指定业务类型的往账账户，且每个定向专用账户只绑定一个往账账户。

	3
	付款操作
	公司各类付款类产品操作，但去向是绑定的。

	4
	资金管理
	无。

	5
	余额
	余额为用户实际可用于定向使用的资金总额。



4.3.3.4 手续费账户
手续费账户是实体实账户，在商户开立交易账户时，按需开设，用于存放商户预付费结算形式的预付手续费，以及在交易进行时抵扣商户交易发生的手续费用。对于各类手续费的收取，是采用统一计算、逐笔计费的方式。

	账户属性和操作

	1
	资金来源
	商户与我司签订预付费的手续费结算模式后，预缴的手续费资金。

	2
	资金去向
	用于抵扣商户交易时发生的手续费用。

	3
	付款操作
	无。

	4
	资金管理
	无。

	5
	余额
	余额为商户剩余的预缴手续费总额。



4.3.3.5 交易保证金账户
交易保证金账户是实体实账户，在商户开立交易账户时，按需开设，主要为一些特殊类型的、需按收单交易逐笔扣缴一定交易保证金的商户交易而设立的特定账户。在这些特定收单交易进行时，需按收单交易总金额的一定比例（如：10%的交易额）从交易金额中扣除到交易保证金账户；并在交易完成、银行资金到达我司账户之后，再将此交易保证金结转回商户资金户，供商户使用。	Comment by Snowfox: 是否是这种模式？如果是，则需明确资金划转具体触发元素、以及运营流程。

	账户属性和操作

	1
	资金来源
	满足需提交交易保证金的一定额度的在途资金户交易资金。

	2
	资金去向
	满足交易保证金解冻期，结转入流动资金账户。

	3
	付款操作
	无。

	4
	资金管理
	无。

	5
	余额
	商户所有缴纳的交易保证金的金额总额。



4.3.3.6 结算账户
结算账户是一个实体虚账户，在商户开立交易账户时，自动开设，主要用于存放我司需为商户做结算划款的资金。如果每日商户划款不出现异常情况，在日终时，结算户中的余额应该是0；因此，此账户的余额情况需在每日日终批处理时，进行分析、监控和统计、汇报。

	账户属性和操作

	1
	资金来源
	交易账户下所有要出款的交易资金，如下发到银行卡、提现、退款、协议划款等。

	2
	资金去向
	商户指定的出款银行账户。

	3
	付款操作
	无。

	4
	资金管理
	无。

	5
	余额
	虚账户，余额正常情况下，每交易日终前应为0。



4.3.4 [bookmark: _Toc371701413]内部会计账户
此章节的内部会计账户主要是描述与商户交易资金结转流向相关的公司内部账户，关于整体交易系统内部会计科目的制定和明细，请参看章节交易系统内部会计科目。

此章节内部会计账户的设立大多都是作为中间账户，由于商户一些支付交易的完成过程，与我司的运营操作会有一定程度的交互，比如我司对商户下发交易的审核等，因此设立这些内部会计账户，为商户的支付交易提供中间过渡账户，也能在一定程度上监督和即时反应我司运营方面的要素。内部会计账户不提供给商户具体的支付交易操作，但可在一定运营规则和流程限定下，提供给我司运营人员进行操作。	Comment by Snowfox: 对于内部账户开立的原则，如此描述是否正确？

4.3.4.1 付款专用账户
付款专用账户是实体虚账户，设立在XXX科目上的账户，作为商户在使用付款类产品进行支付交易时的中间账户。付款专用账户的资金来源主要是商户的流动资金账户，在我司对于商户付款类交易进行一定操作之后，如审核，结转到商户的结算户，等待结算划款。由于付款专用账户是虚账户，正常情况下，每个交易日结束时，其余额应该为0，因此需在日终对此账户进行分析、监控和统计、汇报。	Comment by Snowfox: 需等会计科目设立好之后，进行明确。

	账户属性和操作

	1
	资金来源
	商户的流动资金账户。

	2
	资金去向
	商户的结算户。

	3
	余额
	虚账户，余额正常情况下，每交易日终前应为0。



4.3.4.2 收付专用账户
收付专用账户是设立在XXX科目上的账户，作为商户在使用我司如分账、集团账户等既有收款也有付款，并且付款与收款交易需对应的产品时，进行支付交易的中间账户。收付专用账户的资金来源主要是商户对于具有收付性质的产品的使用时，收款部分的资金转入，如分账产品的收单部分。在收单完成之后，就此交易资金进行付款类的交易，如分账产品的分账部分。由于收付专用账户是虚账户，正常情况下，每个交易日结束时，其余额应该为0，因此需在日终对此账户进行分析、监控和统计、汇报。	Comment by Snowfox: 等会计科目设立号之后，进行明确。

	账户属性和操作

	1
	资金来源
	收付产品的收单部分资金转入。

	2
	资金去向
	收付产品的付款部分资金转出，可能是对方往账账户或对方的收付专用账户。

	3
	余额
	虚账户，余额正常情况下，每交易日终前应为0。




4.3.5 [bookmark: _Toc371701414]账户用例	Comment by Snowfox: 需检查用例对不对。
1) 商户开户
商户A是一家经营网上电子电器销售的电商平台公司，经我司资质审核，符合开户要求，在我司开设了一个交易账户，并开通人民币网银收单和即时下发产品，支持借记卡和信用卡；对该商户交易手续费，与我司协议单笔网银收单手续费率按1%计算、下发按每笔￥5计算，并预交￥1,000交易手续费。

商户A开户当日，我司为商户A在我司交易系统设立账号，商户总户号100001；并开通一个交易账户，交易账户号10000101；开通交易账户时，交易系统为此交易账户开通在途资金户、流动资金账户、结算户，同时根据协议内容，开通手续费账户。同时，我司风险控制部门根据商户资质和开通的产品判断，商户的资质和信誉较好，风险等级较低，不用缴纳交易手续费，并可以做T+0结算的实时交易。因此，交易系统不用暂时不用为其开通交易保证金账户和定向专用账户。在账户开通后，各账户金额如下表：

	在途资金户
	流动
资金户
	手续费
账户
	结算户

	￥0
	￥0
	￥1,000
	￥0



2) 收单交易
商户A在我司开户完成和与我司支付交易系统进行对接完成之后，商户A有客户于8月6日上午10:00在商户A的网上商城订购了一款数码相机，并通过我司支付交易系统网银产品，使用借记卡支付了订单费用，商户A此笔收单金额为￥3,000，当比收单产生手续费用 ￥3,000 * 1% = ￥30，操作完成后，各账户金额如下表：

	
	在途资金户
	流动
资金户
	手续费
账户
	结算户
	手续费收入
（内部账户）

	10:00 AM
	￥3,000
	￥0
	￥1,000
	￥0
	￥0

	-- 在途资金
	￥3,000
	
	
	
	

	10:00 AM
（T+0实时结转）
	￥0
	￥3,000
	￥970
	￥0
	￥30

	-- 在途结转资金
	-￥3,000
	￥3,000
	
	
	

	-- 手续费扣收
	
	
	-￥30
	
	￥30



3) 付款交易
商户A在8月6日下午3:00就到账收单资金做了一笔批量下发，总金额￥1,500，批次包含第一笔￥200，第二笔￥300，第三笔￥1,000，单笔手续费封顶￥5，总共产生内扣交易手续费￥15。商户自己对下发批次审核完毕，并提交到我司进行审核时，各账户资金情况如下：

	
	在途资金户
	流动
资金户
	手续费
账户
	付款专用户
（内部账户）
	结算户
	手续费收入
（内部账户）

	10:00 AM
	￥0
	￥3,000
	￥970
	￥0
	￥0
	￥30

	3:00 PM
	￥0
	￥1,500
	￥970
	￥0
	￥1,485
	￥45

	-- 下发提交
	
	-￥1,500
	
	￥1,500
	
	

	-- 第一笔审核
	
	
	
	-￥195
	￥195
	

	-- 第二笔审核
	
	
	
	-￥295
	￥295
	

	-- 第三笔审核
	
	
	
	-￥995
	￥995
	

	-- 手续费扣收
	
	
	
	-￥15
	
	￥15



4.4 [bookmark: _交易系统内部会计科目][bookmark: _Toc371701415]交易系统内部会计科目
4.4.1 [bookmark: _Toc371701416]会计科目类型
我司账务处理过程的内部会计科目按照科目类型的不同，可以分为以下四种类型：

1) 银行账户类：银行账户类科目对应的是我司在银行开立的支付账户，科目反应的我司在银行账户的资金信息，以及我司与银行之间的收单、出款交易资金的变化情况。
2) 客户存款类（客户备付金类）：客户存款类也即客户备付金类科目，对应的是客户在我司开立的支付账户，反应的客户在我司的支付交易备付金账户资金信息，以及客户与我司之间的各种支付交易的资金变化情况。
3) 内部损益类：内部账户是我司为统计由支付交易而产生的内部损益情况而开设的各种账户，反应的是各种支付交易在我司内部产生的损益资金信息和变化情况。
4) 过渡账户类：过渡账户是对于某些特定支付交易而设立的用于中间过渡的临时账户，一般而言过渡账户大都是必为零账户，也即在一个会计结算周期内（日、月、季度、年），其账户余额应为零。过渡账户类科目在会计结算周期内出现余额不为零的情况，需要运营部门进行监控和原因调查。

4.4.2 [bookmark: _Toc371701417]科目余额类型
科目的余额类型根据科目余额是否需要实时计算，在系统设计中是否涉及每笔“交易后余额”的产生，可以分为以下两类：

1) 实时余额：实时余额的科目需要实时计算每笔交易发生后的余额，以便在商户的收支明细中对每笔交易的发生有明确的余额反应。此类科目主要是对余额要求较高的反应客户备付金的科目，目前有流动资金户和定向资金户。

2) 非实时余额：非实时余额的科目不需要实时计算每笔交易发生后的余额，科目的日期末余额在日终进行汇总计算；在商户进行科目交易查询时，将当日期初余额与当天到查询时所发生的交易发生额汇总进行叠加，以反应查询时的科目余额。

会计科目的制定过程中，规定某些科目在每个指定的会计核算期间，其科目余额必须为零，此类科目被称为余额必为零科目。系统在设计时，日终需对必为零科目余额进行检查，如果余额不为零，需出具预警报表，以便运营部门在日间进行问题排查和处理。

根据科目余额可否透支的属性，有可透支和不可透支两种，对于所有余额不可透支的科目，如果交易导致余额透支，则该笔交易由系统自动判定为失败。

详细会计科目的设立、定义、二/三级科目的定义和内容等，请参考附录D. IPS交易系统会计科目表。

4.5 [bookmark: _Toc371701418]账务处理主要过程
由于我司账户体系的设立、以及交易和账务处理过程的分离，使得我司的交易系统可以对商户支付交易分信息流和资金流进行处理。我司账务处理的过程，是对商户资金流进行处理的过程。

4.5.1 [bookmark: _Toc371701419]支付交易信息流
商户支付交易在我司的信息流处理过程是指商户支付交易指令在我司前端交易系统层面进行交易处理的过程，信息流只确认商户所提交支付交易的状态，而对于商户而言，此时其交易资金是否已经被我司账务所处理、是否已经到达商户在我司开立的账户还不得而知。

需要进行区分的是银行在对我司提交到银行的支付交易也有银行端信息流的处理过程，银行信息流的处理过程与我司对于商户支付交易信息流的处理过程一样，也是表明银行交易系统对我司提交到银行的支付交易指令在其交易系统层面（银行外围或前端交易系统）进行处理的过程，而此时资金还未被银行核心账务系统进行处理，因此资金还未到账。银行为方便与我司进行信息流层面的交易核对，专门提供了信息流勾对文件。关于勾对，请参考资金管理系统中的勾对章节。

4.5.2 [bookmark: _Toc371701420]支付交易资金流
商户支付交易在我司的资金流处理过程是指商户的支付交易指令在交易层面处理完成之后，提交到我司账务核心系统进行账务处理的过程；只有经过了资金流的处理，商户的交易资金才进入我司账户体系进行流转，对于商户而言，收单资金才真正到达商户在我司开立的账户，成为其在我司的可用资金。

与银行对我司提交到银行支付交易信息流一样，银行端也有对我司的资金流处理过程；银行对于资金流的处理过程与我司对于商户支付交易资金流的处理过程一样，也是表明银行交易系统对我司提交到银行的支付交易指令在其外围或前端交易系统已经处理完毕，提交到了银行核心账务系统进行处理的过程。银行对于资金流的确认，也即我司提交的支付交易资金能够实际到达我司在银行的账户。同样，大部分银行为了与我司进行资金流层面的核对，专门提供了资金流勾对文件。关于勾对，请参考资金管理系统中的勾对章节。

4.5.3 [bookmark: _Toc371701421]账务处理主要过程
账务核心在接收到前端系统的记账请求时，需要能够支持批量和单笔记账请求的两种处理模式：

· 单笔记账：单笔记账模式即前端系统在交易完成之后，以单笔交易的形式对账务核心发起记账请求。
· 批量记账：批量记账模式是指交易完成之后，前端系统采用批量的方式将交易打包发送给账务核心进行账务处理，完成对一批交易的记账过程。批量处理在对批次交易的明细账记账还是必须根据每笔交易进行明细处理，以提高系统整体处理效率，支持对前端海量交易并发的处理。批量记账根据公司运营的具体需要，按照时间进行分隔，比如每个15分钟开始批量记账处理。

账务核心账务处理的主要过程，包括记账过程和入账过程：

· 记账过程：账务核心的记账过程，从系统层面定义就是账务核心通过对外提供统一的记账接口，接收到根据交易流水组装而成的记账请求报文后，对报文进行解析，并根据不同交易类型和对应的账务分录，生成并记录台账以形成凭证，然后根据台账的凭证内容和公司既定的会计科目，记录分户明细账并生成余额，最后将记账处理结果通过报文组装并返回各前端的整个过程。
· 记汇总账过程：账务核心的记汇总账过程，从系统层面定义就是在日间分户明细账生成之后，在夜间日终批处理过程中，根据分户明细账的内容，依照公司制定的交易系统会计科目进行汇总，并登记到分户汇总帐的过程。

账务核心的入账过程，请参考日终批处理中入分户汇总帐的相关环节，本章内容主要描述记账过程。以IPS整体软件系统结构而言，能够向账务核心发起记账过程请求的应只有基础应用平台（PSFP）和资金管理系统（BMPS）。账务核心记账处理的主线流程，如下图所示：




账务核心的记账过程主要由三大步骤组成，分别为：

1) 账务流水的形成：账务流水是在交易流水的基础上，配置账务流水号之后，形成的流水记录。以便在系统间对账进行时，与前端系统进行数据核对，保证所有发生的交易都被账务核心接收并处理；同时，在手续费计算完毕之后，也需回填账务流水。其中，账务流水号的编码规则如下所示：	Comment by Snowfox: 补充账务流水号编码规则。

2) 记台账：记台账主要由商户手续费计算、会计分录的生成和台账的记录组成。
3) 记分户明细账：记分户明细账主要包括根据台账登记分户明细账、以及余额的生成和更新。

主要处理流程描述如下：

1) 前端系统以批量或单笔的模式，发起对交易流水的记账处理请求。
2) 账务核心接收到前端记账请求，对请求记账的交易流水信息进行检核，主要查看发起交易的商户是否存在并有效、该笔交易是否已经记账、以及其他技术层面对于交易信息的初步检核。如果校验不通过，即标识该笔账务流水记账失败，记录失败缘由，并通知到前端系统。
3) 在校验通过之后，账务核心系统计算出账务流水号或针对批量模式依次计算出各账务流水号，并配置给该笔或分别配置给该批量交易流水，形成账务流水并记录到相应账务核心数据库，以备后续对账和回填使用。
4) 在账务流水落地之后，账务核心判断该笔交易或该批次交易是否需要同步入账，如果不需要，则立即返回通知前端系统记账成功，之后再开始后续的记账过程；而对于需要同步记账的交易，则继续往下执行记账过程。
5) 记账过程开始，根据账务流水、以及交易类型与会计分录的对应关系，对该笔交易或依次对该批次交易生成会计分录流水；在生成分录时，需要以单事务处理的模式，保证借贷平衡，即有借必有贷、借贷必相等。
6) 在会计分录生成完毕之后，需记录到台账，以便形成后续明细账记账凭证。
7) 在记录完台账流水之后，需判断该笔交易或依次对批次处理中的各笔交易进行记账模式的判断，以确定是需要实时记账、还是延时记账；对需要实时记账的交易执行后续分户明细账的登记，对需要延时记账的交易，该交易的记账过程即已完结，需等到记账时间满足时，再开始分户明细账的登记。	Comment by Snowfox: 对单笔交易登记后，做试算平衡，对于系统的要求极高，不一定能够实现。
8) 在分户明细账登记完成之后，需根据上笔交易在明细账中登记的发生后余额，以及当前交易的交易金额，计算当前交易发生后的账户余额，并登记到明细账。此账户余额一旦登记到明细账，即不可再被更改；并在登记完之后，更新商户的账户余额。
9) 分户明细账和余额登记完毕，整个日间记账过程即告完成。

在记账过程中涉及到的账本，包括台账、明细账、以及日终的汇总账，都必须包含以下关键元素：	Comment by Snowfox: 需明确是否列举完全。

· 账户日期
· 科目号和科目名称
· 交易账户号
· 币种
· 借方发生额
· 贷方发生额

对于有余额的账本，如明细账和汇总账，还需包括以下关键元素：	Comment by Snowfox: 需明确是否列举完全。

· 当前余额
· 余额方向
· 期初余额
· 期末余额
· 冻结金额
· 可用余额

4.6 [bookmark: _账务处理时间周期][bookmark: _Toc371701422]账务处理时间周期
[bookmark: _Toc365361137]账务处理时间周期归纳定义账户体系内部资金结转的时间和周期，以及触发资金结转的条件，从而明确各类资金在账户体系内部进行流转的模式。

1) 入账时间：入账时间是指商户的收单资金从其在途资金户结转到流动资金户的时间；也即入账时间规定了商户在我司进行收单交易之后，何时交易资金流被我司进行处理，收单资金转为商户在我司账户的可用余额，能够让商户进行实际使用的时间。商户交易在的入账时间由我司运营部门录入，配置在商户和产品上。入账的触发条件是系统根据入账时间自动判断的，入账时间可以设三个值，分别定义如下：
· T+0实时：需实时影响到流动资金户余额的交易，即交易在进入在途资金户之后，需立即结转到流动资金账户；对于商户而言，其收单交易在提交之后，能够很快成为可用资金，供其使用。
· T+0延时：即由于商户和商户交易的风险等级不同，风险等级相对较高的商户，规定其交易资金的入账需在当天指定的时间、而不是实时完成。需要注意的是，当天最后一批次入账（日切之前），需将当天所有未处理的交易全部处理完。
· T+N（N>=1）：即不需要当天做入账处理的商户交易，全部放在日终进行处理。
2) 结算时间：结算时间是我司针对各种不同结算出款的服务和交易所规定的时间，包括四种：
a) 协议出款：即我司为商户提供的自动结算出款服务，商户的资金由流动资金户直接结转到结算户，并准备为商户做出款。协议出款的触发条件是由我司结算部根据待划款商户，人工触发。	Comment by Snowfox: 需添加协议划款运营流程。
b) 通知出款：与协议出款不同，我司为商户提供了一种由商户通知我司进行结算出款的服务。通知出款的商户资金也是由流动资金户结转到结算户，但对于通知出款的触发条件是由我司运营部门接到商户的通知后，进行人工触发。在本需求制定期间，通知出款业务已确定不再开展。
c) 付款类出款：即我司为商户发起的下发、提现等付款类支付业务做的出款服务，商户的资金由流动资金户结转到我司内部委托付款总户，然后由内部委托付款总户结转到商户结算户。由商户流动资金户结转到我司内部委托付款总户的触发条件，是由我司完成对商户的付款交易审核而人工触发；由内部付款专用户结转到商户结算户，在本需求制定之时，未有相应运营过程规定和介入，由系统自动在前面结转完成之后，自动进行。	Comment by Snowfox: 需添加付款交易审核的运营流程。
d) 退款类出款：即我司提供的，为由商户发起的退款或拒付交易而操作的出款服务，退款类的操作可能是由商户发起，也可能是由我司运营部门帮助商户发起。商户的退款资金根据退款类交易和其对应的收单交易资金所处的不同账户，分别由在途资金户或流动资金户结转到我司内部的未入账退款总户或结算户，准备为商户做出款。退款资金从在途资金户或流动资金户的结转，是系统在接收到退款类交易指令之后，进行结转。	Comment by Frank: 退款类的具体出款的通道选择需在退款交易类型中做一一明确。
关于出款方面的细节内容，请参考BRD114 结算出款章节。
3) 银行出款时间：银行出款时间是我司结算部门对于协议划款和付款类划款交易实际所做的银行端出款操作时间，也即在商户结算户上产生划款文件，由结算部进行出款的时间。银行出款的触发条件是由我司结算部人工触发。对于协议划款类型的银行出款，一般而言，我司每天只做一次；而对于付款类划款和退款类划款，我司结算部根据具体运营流程，每天可分多次按需出款。对于任何出款，系统都需根据与商户签订的账户协议，提供商户出款的优先级，以便我司结算部根据优先级安排，依次为商户做银行出款。	Comment by Snowfox: 需添加银行出款的具体操作流程。

4.7 [bookmark: _BRD101_手续费处理][bookmark: _Toc371701423]BRD101 手续费和交易保证金的处理
由于我司计费种类较多，各种计费方式和场景较为复杂，为方便对各类商户在使用我司支付平台过程中产生的各类手续费进行精确计算，因此建立独立的系统计费模块，为各系统各种手续费的收取进行统一计算。虽然手续费计算的需求是不是账务处理过程主体需求的一个部分，然而由于计费对于账务核心的重要性，在此也单独列明手续费计算方面的需求，并作为账务处理过程总需求的关键组成部分。

手续费的整体处理可以分为手续费计算和结算两个方面，手续费计算是指对手续费收取额度的计算，手续费结算是指我司对商户收取手续费的方式。

4.7.1 [bookmark: _Toc371701424]手续费计算
手续费的计算主要定义和需实现以下几个要素：

1) BRD10101 计费项目	Comment by Snowfox: 需明确列举的收费项目是否应该都记录到交易系统。
收费项目是我司在提供给商户支付服务的时候，需要向商户收取的费用项目：
· 交易计费：即一般意义上的商户交易手续费。
· 风控计费：预留收费项目，暂缓待定。
· 其它费用：
· 开通费
· 服务费
· 年费
· 保证金
· 安全账户服务(iKey)
· 通信费(IVR，手机语音支付)
· ICPAY拒付服务费
· ICPAY反欺诈服务费
· ICPAY弱点扫描费（支付给北京航天亿展科技有限公司）
在各种计费项目中，需要交易系统进行处理的只有面向支付交易的计费项目，即交易计费，其他费用项目都不需要在交易系统中进行处理，而是通过其他工具或业管系统进行登记处理。

2) BRD10102 承担方
手续费承担方是指支付交易产生时，需要承担手续费的承担方，目前公司已经废除之前内扣、外扣的手续费承担方定义，重新定义了以下三种类型的手续费承担方：
· 付款方支付手续费：由付款人承担交易手续费，如收单时是由持卡人支付，下发时是由下发发起人支付手续费。
· 收款方支付手续费：由收款人承担交易手续费，如收单时是由商户承担手续费，下发时是直接从下发交易款中扣除手续费。
· 第三方账户支付手续费：由商户从指定的第三方IPS账户扣除手续费。	Comment by Frank: 如果第三方流动资金户可用余额不足怎么处理？

3) BRD10103 计费方式
计费方式是指我司对商户手续费的收取方式，并依此来制定不同的费率和模式，包括：
· 单笔费率/定额：
· 单笔费率/定额即每笔交易按照一定的百分比或固定值，计算手续费。
· 手续费要素包含按固定值或百分比、费率、最低手续费、最高手续费。
· 单笔阶梯费率/定额：
· 单笔阶梯计费即与商户协议几个单笔交易的交易额区间，并针对各交易额区间设置相应的百分比或固定值，以单笔交易的交易金额与所处阶梯的阶梯费率进行手续费计算。
· 手续费要素包含交易金额在某个区间段实现单笔费率/定额的方式。
· 合同期累计阶梯费率/定额（简称累计阶梯费率）：
· 合同期阶梯计费即与商户协议几个交易量区间，并针对各交易量区间设置相应的百分比或固定值，在计算手续费时，需看商户在我司进行收单交易的累计交易额（收单交易的退款等无需进行累计计算，累计交易额仅对成功收单交易的交易金额进行累加），并将累计交易额与阶梯额度进行比较得到对应阶梯费率，然后进行计算。
· 手续费要素包含各区间的交易额度和费率。
· 包量手续费：
· 包量手续费可以看成是一种只有2级阶梯的阶梯费率，不同之处在于，阶梯费率随着交易量的增加，下一阶梯的费率始终比上一阶梯要低，而包量手续费属于优惠政策，在包量期间的费率比较低，而过了包量期间回归到单笔费率时，单笔费率比包量期间的费率高。
· 手续费要素包括包量的交易量和超出包量后的单笔费率。

对于阶梯费率和包量手续费的差异举例说明如下：

A商户采用累计阶梯费率，并协议3个阶梯区间，则与商户的协议有如下形式：
· 交易量：< 100万		费率：2%
· 交易量：100~200万	费率：1%
· 交易量：200万以上	费率：0.8%

B商户采用包量手续费，则与商户的协议形式如下：
· 商户用￥1万包1000万交易量的手续费。
· 包量结束后收单费率 1%

对于累计阶梯费率和包量手续费在阶梯临界点进行计算时，一定需要做精确计算。对商户交易量总额进行加总，并比较当前阶梯区间额度：如果没有超出阶梯区间，则按当前阶梯区间费率计算；如果超出阶梯区间，计算出差额，将差额部分按照下一阶梯区间费率进行计算：
（商户交易量汇总额 + 当比交易金额 – 阶梯区间额度）* 下一阶梯区间费率

4) BRD10104 计费点
对于线上交易系统而言，商户手续费的计费点设置需可在产品上，最细可设置到银行，但不需要设置到通道；线下交易系统需支持商户手续费根据卡BIN进行设置。（注：跟手续费计费点不同，银行成本都是设置在具体的逻辑通道上。）

依上所述，我司对商户的手续费计费方式比较多，总体上可以概括为简单计费和复杂计费两种类型：

1) 简单计费：所谓简单计费是指不需要经过一定形式的交易汇总计算，而是根据交易的交易额即可直接算出手续费的计费方式，主要是指单笔费率、单笔定额、单笔阶梯费率三种计费方式。
2) 复杂计费：所谓复杂计费是指需要经过一定金额汇总计算，并进行判断，才能精确算出手续费的计费方式，主要是指合同期累计阶梯费率、包量手续费的收取。复杂计费由于涉及到交易金额的汇总计算，需要逐笔计算交易完成后的累计交易量；其系统方面的处理方式可以参照余额的处理方式进行处理。

4.7.2 [bookmark: _Toc371701425]手续费结算
手续费结算方式是指我司与商户按照手续费的收取方式，进行手续费结算的方式，包括实时清算（即每天都进行手续费结算）、包量预结和包量后结算，其中：

1) BRD10105 实时清算
实时清算模式是最普遍的模式，也即手续费的收取是按照商户的收单交易逐笔收取，交易发生之后，当场在收单交易款中扣除手续费的方式。
2) BRD10106 预付费
指商户预先向IPS支付一笔服务费，只要在某个时间段内不超过规定的交易量，不向其收取交易手续费，因此预付费的手续费收取是不会逐笔直接从收单交易里扣除的。
· 关键字段：交易量、有效时间范围、提醒日期、提醒金额
· 监控交易量：每日凌晨统计前一天的商户的交易总金额（只合计成功的交易金额）；
· 提醒金额：提前一个月提醒快超过预警金额的商户或超过包量的商户。	Comment by Snowfox: 预警金额具体如何设置？
· 监控有效时间：每日凌晨统计前一天的商户的优惠包有效期；
· 提醒日期：提前一个月提醒快超过预警日期的商户和超过有效期的商户。	Comment by Snowfox: 预警日期具体如何设置？
3) BRD10107 后结算
交易时不向商户收取手续费，交易后按固定周期一起结算手续费的方式，因此后结算的手续费收取模式也是不会逐笔直接从收单交易里扣除的。
· 由每日系统处理，记下应该收多少手续费并扣除，但是在当日清算时并不做实际扣除，而是根据商户手续费结算期到期汇总结算；
· 由线下人工核算，并以补扣商户手续费交易的形式，由结算发起，录入系统。

包量手续费计费方式的结算模式只有预付费和后结算，没有实时清算模式；而包量后结算的模式风险较高，签订的商户也比较少。系统需要对预付费和后结算模式的情况进行每日统计和出相应报表，以让相关运营部门及时了解两种结算模式的运营情况。

一般对于手续费复杂计费方式或非实时清算模式下的手续费计算，在交易量大的情况下，从系统设计吞吐量和性能的角度考虑，可以放到日终去进行批量处理。然而，由于我司毕竟复杂计费和非实时清算模式的商户较少，在本需求制定期间，此类商户的交易量也没有达到非常大规模的地步，因此放到了日间进行计算和处理，为商户和公司提供实时地、精确的手续费计算。如果伴随公司业务的发展，以及营销模式的变化，此类商户和交易猛增到目前的系统实现方式不能承载的时候，可考虑将此类手续费计算移到日终，而不可避免的相应日间产生的计算差异（尤其是对于跨阶梯点时的计算），需考虑以运营的方式进行补足。

4.7.3 [bookmark: _Toc371701426]手续费计算流程图
手续费的整体处理，可以分成计算和结算两个部分，分别在日间和夜间分开进行处理，日间主要进行各种手续费的计算；夜间主要针对各种手续费的收取情况，按照公司管理的要求，进行分类汇总、统计和生成报表，以便手续费结算的进行。其中，手续费处理计费流程图如下所示：




手续费处理日间过程描述如下：
1) 基础应用平台或账务核心发起手续费计算请求，其中，基础应用平台仅针对需要持卡人付手续费的交易进行手续费计算；而账务核心无论何种手续费计费模式，都将发起手续费计算请求；
2) 计费模块接收到计费请求之后，先根据交易的手续费计费方式，选择对应的手续费计算方式：
a) 如果是单笔定额或费率的计算，即直接取定额或按照交易金额 * 费率进行计算；
b) 如果是单笔阶梯的计算，则需将交易金额与阶梯的区间进行匹配，然后取相应费率；
c) 如果是累计阶梯的计算，则需先根据上一笔交易完成后的汇总交易额，加上当比交易金额，计算出当比交易完成后的汇总交易额；然后与阶梯区间进行匹配，如果当前汇总额仍在当前区间，则取当前区间的费率； 
3) 根据以上过程得到的相应信息和内容，进行手续费计算；
4) 将手续费计算的结果金额、费率、承担方、商户的手续费结算方式、以及原交易等信息返回给请求系统，完成手续费的计算；
5) 账务核心系统在接到计费返回的费额之后，需根据结算模式进行判断；如果是实时清算模式的，即以返回的费额进行记账；如果是预付费或后结算模式的，需以0值进行记账，并

4.7.4 [bookmark: _Toc365194094][bookmark: _Toc371701427]商户手续费的退还原则
针对收单产生的手续费，在对应交易发生退款时，原则上当初收取的商户手续费不进行退款（收单时提供了服务并产生了相关费用），但针对特殊商户及交易，对于全额退款的交易，系统需要支持原交易手续费“全退”或“全不退”，暂时不需要支持“部分退”模式；而对于部分退款的交易，系统需根据交易全额对应的手续费率，计算部分退款的手续费金额。也即系统需支持以下退款交易的手续费退还：

1) BRD10108 手续费退还需全额退款；
2) BRD10109 部分退款的手续费需按部分退款金额进行部分手续费计算再退还；
3) 我司退款原则上都不退手续费，如有特殊商户退款需退手续费，由运营线下处理；
4) 我司拒付原则上都不退手续费，如有特殊商户退款需退手续费，由运营线下处理。

4.7.5 [bookmark: _Toc371701428]BRD10110 手续费的扣收模式
手续费的记账需要根据手续费的承担方和结算方式不同，从不同的商户账户进行扣取。账务核心系统在获取计算结果之后，需根据交易类型、手续费的结算方式和承担方的不同选择不同的入账分录，进行手续费的扣除：

1) 付款人承担手续费：如果手续费结算方式是实时清算模式，对于收单类交易是从交易金额上扣除，对于付款类交易是从该付款商户的流动资金户上扣除；如果预付费和后结算模式，无论收单类或付款类交易都是从该商户的手续费账户扣除。
2) 收款人承担手续费：如果手续费结算方式是实时清算模式，对于收单类交易是从交易金额上扣除；如果是预付费和后结算模式，对于收单类交易则是从收款商户的手续费账户扣除，而不是从交易金额上扣除；对于付款类交易，无论何种结算模式都是从交易金额上扣除。
3) 第三方承担手续费：无论何种交易类型、何种手续费结算模式，手续费都是从第三方的流动资金户扣除，而不是从该笔交易金额上扣。

4.7.6 交易保证金的处理
交易保证金是我司为一些有较高交易风险的商户和产品设置的一种基于交易发生的保证金制度，交易保证金总体上根据每笔交易进行扣取、到期返还的原则进行处理。

1) BRD10111 交易保证金的计算
交易保证金的计算发生在手续费计算之后，同样是由计费程序进行计算完成。交易保证金在计算时，与手续费计算一样，一律根据订单金额进行计算。同时，我司只提供按照固定费率的形式进行保证金的金额计算，在本需求制定期间，不支持其他模式，交易保证金的费率需设置在商户和产品上，其具体金额的计算公式为：交易保证金金额 = 订单金额 * 交易保证金费率。

2) BRD10112 交易保证金的收取方式
交易保证金与手续费收取方式不同，交易保证金只在收单交易入账时进行收取，也即在收单交易资金由商户在途资金结转到流动资金时进行收取。由此，对于交易保证金的具体收取时间，会根据商户在不同产品上的入账时间不同而不同。

3) BRD10113 交易保证金的返还方式
交易保证金采用到期返还的方式，与交易保证金费率一样，交易保证金的返还期限设置在商户和产品上，以支持对于不同商户在不同产品上进行交易保证金的相关设置。交易保证金的返还金额，将直接作为商户的可用资金。

4) BRD10114 交易保证金在退款和拒付的处理
在退款或拒付发生时，如果涉及交易保证金的交易，交易保证金需当即返还；同时，如果是部分退款，需根据部分退款的比例，计算出该退款的交易保证金部分金额进行退还。当退款出现退款撤销或退票的情况下，交易保证金将不再返回商户的交易保证金账户，而是与退款资金一起作为商户的可用资金，返回到商户的流动资金账户。

4.8 [bookmark: _Toc371701429]BRD102 记台账
记台账是对前端交易流水依照所涉及的各种交易类型和公司的会计科目设置原则，以流水的形式生成各种会计分录，并进行记录的过程。台账是账务处理的前置记录过程，对日常的各种交易进行账务登记，并为后续分户明细账的生成提供记账凭证和依据。

台账是以复式记账法，对各类交易进行会计登记簿式的流水登记，并保证对于单笔交易的借贷平衡，即有借必有贷、借贷必相等。记账在系统设计时，需对同一笔台账用一个事务进行处理，以保证单笔台账的记账准确性；如果一组台账在分事务处理过程中，出现错误，系统需报异常，但仍需继续执行对下一笔交易的记账过程，不可因一笔交易的记账失败而造成系统处理中断的现象。对于异常交易，需通过平衡检查和异常预警，以便运营人员即时做出针对性的处理。

4.8.1 [bookmark: _Toc371701430]流程图
记录台账是整个账务核心开始进行账务处理的入口，其主要流程如下图所示：




记录台账的流程描述如下：

1) 在前端交易处理系统对收款类交易处理成功之后，前端系统提交账务核心进行账务处理；对于付款类交易，由于付款类交易涉及商户账户的当前余额操作，前端系统会直接将付款类支付指令封装成交易，提交账务核心进行处理。前端系统对于支付交易的提交有两种形式，即单笔提交和批量提交，而账务核心的接口部分也需按照此两种模式进行封装和支持。
2) 支付交易提交到账务核心之后，账务核心先对交易本身做有效性的逻辑检查和判断，检查的目的是确保交易的具体信息是可以符合记账要求、可以被账务核心进行处理并进行记账的。有效性判断主要是检查交易对应的商户账户是否有效、该笔交易是否已经记过账了、相应银行通道科目是否已经在账务核心设置；同时，还有其它在系统设计方面对系统接口报文的一些字段数值有效性的逻辑检查。
3) 在检查完成之后，如果检查不通过，则直接返回前端表明检查不通过的原因；如果检查通过，则根据账务流水号编码规则，生成账务流水号，并以账务流水号将交易流水组成账务流水，落地存储到相应数据库，以做后续使用。
4) 在账务流水形成之后，账务核心需对交易的记账模式进行判断，涉及同步记账和异步记账两种模式；关于同步记账请参考账务处理主线需求的交易类型章节，此处的同步记账和异步记账并不一定是指系统设计方面的技术同步或异步，具体技术处理方式，请参考关于账务核心的系统设计。
5) 记账开始，账务核心系统根据交易系统的交易类型与会计分录的对应关系，获取账务流水的相应具体数值，生成会计分录。
6) 在会计分录生成之后，写入台账，作为后续明细账的入账凭证，完成整个台账的记账过程。

4.8.2 [bookmark: _Toc371701431]BRD10201 有效性逻辑判断
有效性逻辑判断主要判断以下几个方面：

1) 商户账户的有效性：检查商户账户在账务核心是否开立、是否有效；如果无效，系统需返回相应错误代码和详细描述。
2) 通道配置的有效性：检查通道在账务核心是否存在、是否正确配置；如果无效，系统需返回相应错误代码和详细描述。
3) 记账防重：检查该笔交易、及交易明细是否已经记账；如果已经记过账，则直接返回成功。
4) 报文数据有效性：根据系统设计中接口和报文的定义，检查关键字段数值是否符合要求，具体内容以系统设计为准。

4.8.3 [bookmark: _BRD10202_账务流水编码规则][bookmark: _Toc371701433]BRD10202 生成账务流水号
生成账务流水编号，其编码规则如下：	Comment by Snowfox: 需明确流水号生成规则。

4.8.4 [bookmark: _Toc371701434]BRD10203 生成账务流水
账务流水的生成，主要包括以下三个关键要求：

1) 将计算出来的手续费计入交易流水；
2) 将账务流水号写入交易，组成账务流水；
3) 将账务流水落地记入相应数据库。

账务流水在业务需求方面，必须包括但不限于以下关键数据字段：	Comment by Snowfox: 业务层面是否已经齐全？

· 商户总户号
· 交易账户号
· 交易类型
· 交易金额和币种
· 手续费金额
· 记账状态
· 记账模式
· 交易流水号
· 交易完成时间
· 交易来源系统：包括前端和外围系统、以及内部发起交易的核心系统。

4.8.5 [bookmark: _Toc371701435]BRD10204 生成台账流水
台账流水的生成，系统设计层面需以单事务的处理方式，生成借贷分录，以从技术层面保证借贷平衡，业务层面主要包括三个关键要求：
· 根据交易类型和账务分录的对应关系，为每笔交易生成台账分录；
· 生成台账流水号：台账流水号主要用于系统内部参考，编码规则在系统设计时制定；
· 将台账分录计入数据库台账相关数据表。

具体交易类型、以及交易类型与账务分录的对应关系，请参考附录IPS交易系统交易类型。台账流水在业务需求方面，必须包括但不限于以下关键数据字段：	Comment by Snowfox: 业务层面是否已经齐全？

· 台账流水号
· 对应账务流水号
· 借方交易账户号、借方科目、借方发生额、币种
· 贷方交易账户号、贷方科目、贷方发生额、币种
· 交易类型
· 交易来源系统
· 记录台账日期和时间

4.8.6 BRD10205 涉及出款交易的商户出款开关判断
对于涉及出款交易的商户，账务核心在记台账之前，需对商户的出款开关进行判断：
· 如果开关为开，允许出款，此类交易才能继续执行；
· 如果开关为关闭，不允许出款，则立即返回出款错误和原因。

商户出款开关是CIMS系统中的、一个用于对商户所有类型出款可否执行的开关属性，用于对商户在我司开立账户的总体出款操作进行控制。

4.9 [bookmark: _Toc371701436]BRD103 记分户明细账
分户明细账（简称明细账）是我司面向支付交易的明细账本，以会计科目为主要维度，对发生的各种交易明细进行登记，并计算余额。

4.9.1 [bookmark: _Toc371701437]流程图
记录分户明细账的主要流程如下图所示：




由于记账时间为T+N的交易都是在日终处理，因此此处描述的是T+0记账的交易，记录分户明细账的流程描述如下：

1) 在记录分户明细账的时候，需对记账时间进行判断；如果是需要延时记账的，系统需要在规定的记账时间和批次，记入明细账；如果是需要实时记账的，则获取台账相应交易的账务分录。
2) 根据商户账户相应科目余额，计算当前交易发生后相应账户余额。
3) 将台账的分录和交易发生后各余额计入明细账。
4) 更新商户账户各科目账户余额。
5) 如果是同步记账处理模式的记账，需返回前端系统，告知记账完成；如果是异步记账，则结束整个记录分户明细账过程。
4.9.2 [bookmark: _BRD10302_实时记账][bookmark: _Toc371701438]BRD10301 实时记账
实时记账的要求，主要有以下几点：

· 获取相应的台账分录，生成明细账流水号，准备记入明细账；由于明细账流水号，主要用于系统内部参考，具体编码规则由系统设计制定。
· 根据上一笔交易发生后的余额、以及当前交易的交易额，计算当前交易发生后余额；其中上一笔交易发生后的余额（对于当前交易而言，是当前交易发生后余额），不能每次汇总计算，而是每笔交易都需当场计算和记录此余额。
· 将分录和余额记入明细账。

明细账在业务层面的关键字段包括但不限于以下元素：	Comment by Snowfox: 业务层面是否已经齐全？

· 明细账流水号
· 对应台账流水号
· 对应账务流水号
· 交易账户号科目、发生额、币种
· 借贷方向
· 交易发生后账户余额
· 交易类型
· 交易来源系统
· 记录明细账日期和时间

4.9.3 [bookmark: _Toc371701439]BRD10302 延时记账
延时记账的主要要求是需要系统在指定的时间和批次，记录明细账。因此，在系统层面需要在规定的时间点，内部自动触发记账。在具体记账时，与实时记账的要求是一致的，请参考BRD10302 实时记账。

4.9.4 [bookmark: _Toc371701440]BRD10303 更新余额
在记账完成之后，需更新账户相应余额；对应于明细账的余额管理要求，请参考BRD104 余额生成和管理。余额在业务层面，必须包括但不限于以下关键数据字段：	Comment by Snowfox: 业务层面是否已经齐全？

· 科目账户号或功能账户号
· 商户交易账户号
· 余额、余额方向、币种
· 上一交易日期末余额、余额方向、币种

4.9.5 [bookmark: _Toc371701441]BRD10304 同步记账模式下的前端通知
对于同步记账模式下的记账，需在记账完成之后，通知前端系统记账已完成。对于付款类的交易，由于存在前端交易并发的可能性，造成余额是一个变动值，因此前端系统的交易完成，只有等记账完成之后才能明确答复商户交易是否成功，记账是此类交易完成必不可少的一个部分。

4.10 [bookmark: _BRD104_余额生成和管理][bookmark: _Toc371701442]BRD104 余额生成和管理
对于明细账的余额，其余额生成要求每次交易发生时的账户余额，不能每次以所有交易汇总的形式进行计算；同时当笔交易发生后余额一旦记入明细账，反应的是交易当时的余额状况，是不能像账户余额一样再受影响、发生变动的。对于余额的管理，系统要能够做余额核对的工作，以保证账户余额与发生后余额的一致性。

4.10.1 [bookmark: _Toc371701443]BRD10401 余额核对
余额的核对工作，可以每笔核对、也可以日终做全天一次核对，主要考虑的因素还是在于当做每笔核对时，系统能否物理上或实现上保证性能，具体采用的设计模式在系统设计中需详细描述。

余额核对的原理是，将账户当天或到当前交易的所有交易发生额汇总计算，计算出来的总发生额、加上上一交易日的期末余额，与当天最后一笔或当前交易的上一笔交易后余额进行比对，以保证余额在全天或到当前交易的变动情况是正确的和正常的。以下就实例做说明：

	
	交易
发生额
	交易发生
后余额
	账户余额
（变动值）

	上一交易日期末余额
	
	
	￥1,000

	8月6日 10:00 AM
	￥100
	￥1,100
	

	
	
	
	￥1,100

	8月6日 11:00 AM
	￥200
	￥1,300
	

	
	
	
	￥1,300

	8月6日 2:00 PM
	￥300
	￥1,600
	

	
	
	
	￥1,600



在做余额核对时的步骤如下：

1) 首先，应将当天发生的3笔交易发生额做汇总计算 ￥100 + ￥200 + ￥300 = ￥600；
2) 获取和计入上一交易日期末余额 ￥600 + ￥1,000 = ￥1,600；
3) 然后，将计算出来的总额￥1,600与当天最后一笔或当前交易上一笔交易后余额做比较；在本例中，即与交易发生额是￥300的交易发生后余额￥1,600做比较。

4.10.2 [bookmark: _Toc371701444]BRD10402 余额核对异常处理
在余额核对之后，如果两个数值相等，则针对该账户的余额核对通过；如果不相等，则证明日间账户余额变动异常，系统需作出余额核对异常报警。

同时，为进一步具体定位到是哪一笔交易余额造成的异常，需从后往前、从下往上，逐笔剔除每笔交易，分别按照前三步所描述的方法进行核对，直到找到异常交易的余额为止。在此例中，如果最后余额核对异常，需按照以下步骤进行处理：

1) 首先，去除最后一笔交易发生额是￥300的交易，用前两笔的发生额和期末余额做汇总计算；
2) 并与第二笔交易额是￥200的交易发生后余额进行核对。
3) 如果核对正确，则表示被剔除的第二笔发生额是￥200的交易发生后，其账户余额发生了异常，系统需将第二笔交易的交易发生后余额、以及第三笔交易的交易发生额和交易发生后余额的数值在异常报警中进行明示；
4) 如果核对不相等，则还需以此类推到第一笔交易做余额核对，直到发现异常点为止。

4.11 [bookmark: _Toc371701445]账务核心主线过程用例	Comment by Snowfox: 需补充具体用例。


5 [bookmark: _Toc371701446]Batch账务处理主线需求
日终批处理过程（简称Batch）是指在一个交易日结束之后，当天存在较多涉及各类复杂运算、数据核对、分类统计等系统必须具备、且涉及大数据量、但不影响日间交易进行的功能，或其他因从系统日间处理性能方面考虑，不需要立即处理，而是放在夜间以批量处理的形式，进行集中处理的过程。日终批处理过程为公司第二天的业务运营、勾对、结算出款等做好相关系统和数据的准备，主要包括账务日期的切换、银行成本和需汇总计算的复杂手续费结算的运算、账本入账和试算平衡检查、以及日终账务处理完毕之后的余额更新、系统初始化等功能。

日终批处理过程不一定只有一个批处理过程，本需求定义的日终批处理是指我司交易系统所有夜间需要完成的一系列独立批处理过程的合集。所有一般而言，根据是否需要在第二个交易日我司开始正常运营之前，必须和非必须完成的任务，日终批处理过程自身也可分为交易主线和非交易主线的批处理过程。此章节主要描述与交易主线相关的主线批处理过程，其他批处理过程请参考Batch的系统需求。

5.1 [bookmark: _Toc371701447]日终批处理主要过程
日终批处理过程主要是对规定的需要日终进行批量处理的任务进行定义和描述，日终批处理的整体组织是以各项任务为单元进行，并且需支持任务的回滚和以任务为节点的过程重新触发。所谓任务是指，能够被系统单独执行，并产生一定结果的独立模块。

5.1.1 [bookmark: _Toc371701448]任务的类型
日终批处理过程定义的任务，按照任务自身的执行逻辑，定义以下两种类型：

· 独立任务：独立任务是单个任务，但此单个任务的执行不被其他任何任务的执行所依赖；对于独立任务的回滚、以及在批处理过程中的增加和删除，仅需针对该独立任务本身即可。
· 复合任务：复合任务是单个任务，但存在一个或多个其他任务的成功执行依赖于该复合任务的执行结果，也即被依赖的其他任务要执行，必须先执行该复合任务；复合任务的如果需要回滚、以及在日终批处理过程中删除，需检查该复合任务的被依赖关系，并先回滚或删除其他任务。
· 事务：事务是由多个有依赖关系的任务组成的任务集合，用于完成一件事情；事务在业务层面的规定主要是为了方便日终批处理过程的执行状态监控、事务回滚、增加和删除等操作，以及保证此类操作完成的正确性。

5.1.2 [bookmark: _Toc371701449]任务的执行状态
任务的执行状态定义三种，分别是执行中、成功和失败。在各个任务的组织执行过程中，对于任务的执行状态需要进行状态监控和反应，以便对于整体日终批处理过程执行状况的掌握，以及在出现异常情况下的即时支持和处理，从而保证第二个交易日运营的正常开展。

5.1.3 [bookmark: _Toc371701450]日终差错处理	Comment by Snowfox: 需补充日终出现差错时的处理机制和运营流程。

5.2 [bookmark: _Toc371701451]BRD105 日终调度程序
日终调度程序的主要功能是作为日终批处理的运行入口，调用相应的功能，进行数据准备；以及依照日程，调度各个步骤组织进行日终的批处理过程。日终调度程序主要包含以下几个方面的要求：

5.2.1 [bookmark: _Toc371701452]BRD10501 开始时间
日终批处理的开始时间是整个日终主线处理过程开始执行的时间节点，由此时间点开始，日终调度程序开始依次调用执行各个任务。对此时间的要求是需要实现可配置化，在需求制定期间，初始值设为每天23:55；也即在系统上线之初，我司批处理程序与每天23:55启动，准备开始执行各项任务。

5.2.2 [bookmark: _Toc371701453]BRD10502 日终批处理任务的组织	Comment by Frank: 需添加日终支持人员、人工重启任务、技术支持人员通知、到场支持等流程。
日终调度程序对于日终批处理任务的组织，需要实现以下几点要求：

· 任务执行顺序的可配置化，也即对于单个独立任务或整个事务在日终批处理过程中的执行顺序可以进行调配；
· 可执行任务的配置化，也即可以通过配置的方式，可将单个独立任务或整个事务在日终批处理过程中进行添加和删除操作；
· 调度程序要能够掌握各单个独立任务、整个事务、以及事务中的各复合任务的执行状态；
· 调度程序要能够在单个复合任务执行失败后，即将整个事务的执行状态置为失败，而不用再去执行此事务中剩下的复合任务，并直接跳到执行后续任务；
· 调度程序要能够在独立任务或整个事务执行失败之后，继续执行剩下的任务；
· 调度程序要设计人机界面，实现对任务监控异常的预警功能。

5.2.3 [bookmark: _Toc371701454]BRD10503 日终任务异常处理	Comment by Frank: 添加明细。
日终批处理原则上必须将所有任务执行完毕，整个过程不能因任何一个子任务的执行失败而中断，但每一个子任务需要能够被回滚并重新执行。任何任务出现执行异常，都需将详细的异常信息记录进日终批处理异常信息表，并在日终调度程序中显示任务执行异常信息，以便运营支持的及时进行。原则上：

1) 日终批处理整个过程原则上不能因某一个任务的执行失败而导致中断，除了BRD106 日切事务；
2) 日终批处理原则上每一个子任务都需要能够被回滚和重新执行，要设计相应的回滚脚本、系统功能方法和执行过程，此项是以后在添加日终任务设计和实现的必须考虑事项；
3) 日终批处理整体要设计回滚脚本、系统功能方法和重新执行过程。

5.3 [bookmark: _Toc371701455]BRD106 日切事务
日切主要是将账务核心系统的账务日期切换到下一个工作日，以保证在日切之后，日终批处理过程将日切之前的所有待处理任务进行在同一交易日进行处理，而新接收到的交易都是在新的账务日期进行处理。

日切一般而言有两种做法，一种是在日终批处理开始的时候切，另一种是在日终批处理将所有任务处理完之后再切。在我司账务核心系统中，日切选在日终批处理开始的时候进行。日切是一个事务处理过程，包括下述段落描述的任务，并且日切是日终批处理过程的必需任务，不可被删除。

5.3.1 [bookmark: _Toc371701456]BRD10601 保存当前账务日期任务（功能保留）
在最初的设计过程中，考虑到日切点选在批处理所有任务开始之前，而批处理过程中所处理的任务都属于当前账务日期发生的任务，需参考的账务日期应与日间处理的账务日期保持一致，因此需保存当前账务日期到上一交易日，以便批处理过程中的任务获取。然而，由于日终并发交易对应的账务日期不同，造成后续实施过程中系统设计面临较多的迂回和日终交易处理复杂度提升，因此将日终处理的所有交易日期还是改为按照新的账务日期进行处理，采用将交易提前一天，也即T+N-1的日终对需日终处理的交易账务进行处理，但该任务功能层面仍做保留。

此任务是复合任务，更新当前账务日期的任务依赖于此任务；同时，由于我司日终的日切方式选取先做日切的模式，因此该任务不可被删除。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	复合任务
	BRD01602 更新当前账务日期任务
	X
	X



5.3.2 [bookmark: _Toc371701457]BRD10602 更新当前账务日期任务
在保存完当前账务日期之后，需将账务日期更新到下一个交易日，交易日是指自然日，包括节假日。此任务是一个复合任务，日终所有其他任务都依赖于此任务的成功执行，该任务作为日终的必需任务，不可被删除。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	复合任务
	所有日终需执行的其他任务。
	X
	X



5.3.3 [bookmark: _Toc371701458]BRD10603 工作历
为保证账务核心系统中的账务日期能够与工作日进行匹配，账务核心系统需维护一套工作历，并在每年初由我司运营部门进行维护。工作历需区分工作日和节假日，其中工作日默认每周一到周五，而节假日应按照国家每年初规定的当年假节日安排进行设置。	Comment by Snowfox: 需添加到运营流程。

5.3.4 [bookmark: _Toc371701459]BRD10604 清除临时表数据的任务
日终批处理过程会产生一些临时表的数据，比如临时账本等，主要是为日终各项任务的临时数据提供存储、以便使用。具体待清除的临时表，属于系统设计的考虑范围，由系统设计具体定义和描述，需求层面主要包括：

· 清理系统间对账产生的临时数据，将已经核对无误的交易明细清除，保留差异数据；
· 将已经系统数据核对完成无误的公司对账记录，备份到历史表中，并且清理已经备份的数据；
· 清理临时账本中帐务信息，为后续日终交易（交易保证金返还、T+N交易结算）做准备。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可做添加和删除操作；但是删除之后，运营层面应考虑用其他方式对这些临时表进行定时清除，以节省生产服务器的空间。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.3.5 [bookmark: _Toc371701460]BRD10605 关闭协议出款商户入账的任务
商户入账处理主要是针对开通协议出款的商户，将商户达到入账时间的交易，从在途资金户划转到流动资金户。如：延迟记账的交易、T+N的交易到达入账时间，将该交易的资金从在途资金户划转到流动资金户。

日切之后，如果是工作日，应立即关闭我司协议出款商户的入账过程，也即在日切点往后，一直到我司日间第一次为协议出款商户做出款操作之间，系统不允许执行协议出款商户的入账处理；如果是节假日，则日切之后不用关闭入账过程：

1) 工作日商户入账处理
工作日，针对开通协议出款的商户，每日日切后停止交易入账，即每天日切后到协议出款时间点之前，商户的在途资金户资金不能划入流动资金账户；直到对该商户第一次协议出款完成之后，才重启交易入账。

2) 节假日商户入账处理
节假日，由于我司节假日不做协议出款操作，所以交易到达入账时间，可以直接从商户的在途资金户资金划入流动资金账户。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可做添加和删除操作。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.4 [bookmark: _Toc371701461]BRD107 系统间数据核对
系统间的数据核对是日切之后必须做的任务，应在日终批处理过程各其他任务进行处理前完成；系统间的数据核对保证之后日终批处理过程所要处理的数据是正确的、以及我司内部系统之间数据的完整性和一致性；保证提供给商户的信息流对账文件和资金流对账文件的准确性；同时也保证我司与银行的信息流、资金流对账文件的准确性。由于系统间的数据核对涉及到各个相关系统，因此在技术实现上，系统间的数据核对要求以独立的系统或模块来进行实现。

系统间的数据核对主要包括：支付核心与基础应用平台核对、支付核心与账务核心核对、基础应用平台与账务核心核对。系统间数据核对是一个事务处理过程，主要包括下述段落的两个任务，并且系统间数据核对是日终批处理的必需事项，不可被删除。系统间数据核对具备一定事务独立性，在系统设计上，可以考虑与后续日终交易处理事务和分户账操作事务并行处理，但必须在公司对账文件生成之前完成，以保证对账文件的数据准确性。

5.4.1 [bookmark: _Toc371701462]BRD10701 账务数据一致性校验任务
由于账务核心系统内部在具体系统设计和技术处理过程中，为整体性能考虑，会较多采用异步的模式，其内部账务数据的一致性校验将尤其重要。账务核心系统内部的账务数据校验，主要包括账务流水、台账、明细账的数据一致性校验。此任务具体内容将由系统设计进行统一规定。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可做添加和删除操作。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.4.2 [bookmark: _Toc371701463]BRD10702 同步各系统数据到对账平台任务
同步各系统数据到对账平台主要功能是为了统一处理各系统间对账，为后续生成的公司对账文件提供基础数据。在本需求制定时，主要要求同步以下系统交易数据：

· 基础支付服务平台交易明细：所有基础支付服务平台已提交支付核心系统进行处理、处理完成返回、线下POSP系统发送过来的交易明细流水。
· 支付核心系统交易明细：所有支付核心已经发送到银行进行处理、以及处理完成返回的支付交易明细流水。
· 账务核心系统交易明细：即账务系统流水。

此任务是一个复合任务，后续各系统的数据核对任务都依赖于此任务不可被删除。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	复合任务
	1、BRD10702 支付核心与基础应用平台核对任务
2、BRD10703 支付核心与账务核心核对任务
3、BRD10704 基础应用平台与账务核心核对任务
	X
	X



5.4.3 [bookmark: _Toc371701464]BRD10703 支付核心与基础应用平台核对任务
此核对确定我司商户端发起的交易数据与我司提交到银行进行处理的数据一致性，也即保证支付核心系统与基础应用平台系统间没有出现记录丢失；在支付核心系统方面，取的是支付核心与银行交互完毕之后，银行端确定（包括成功和失败）、并由支付核心返回给基础应用平台的支付流水；在基础应用平台方面，取的是所有提交到支付核心进行处理的交易流水（注：本需求制定期间，线下POSP交易不会被提交到支付核心）。核对过程先比对总笔数、总金额，如果核对不平，再将支付核心交易明细、基础应用平台的交易明细做比对。核对出来的差异，需有专门的差异表进行明细的记录，并可区分是哪两个系统进行核对出来的哪个系统的差异。	Comment by Frank: 需明确针对差异的运营流程。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可做添加和删除操作；但是删除之后，可能会出现后续公司信息流对账文件和各项相关报表的数据与实际情况出现偏差的现象。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



主要核对项包括：	Comment by Snowfox: 需补充完全。

5.4.4 [bookmark: _Toc371701465]BRD10704 支付核心与账务核心核对任务
此核对确定我司出款方面，与银行端成功交互的支付交易数据与记账数据的一致性。支付核心系统方面，用于核对的数据是所有出款交易、以及银行确认并返回和转人工出款处理的支付交易流水；在账务核心系统方面，取的是账务核心出款交易流水。核对过程先比对总笔数、总金额，如果核对不平，再将支付核心交易明细、基础应用平台的交易明细做比对。核对出来的差异，需有专门的差异表进行明细的记录，并可区分是哪两个系统进行核对出来的哪个系统的差异。	Comment by Frank: 需明确运营流程。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可做添加和删除操作；但是删除之后，可能会出现后续分户账、以及公司资金流对账文件和各项相关报表的数据与实际情况出现偏差的现象。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



主要核对项包括：	Comment by Snowfox: 需补充完全。

5.4.5 [bookmark: _Toc371701466]BRD10705 基础应用平台与账务核心核对任务
此核对确定我司信息流与资金流数据的一致性，保证所有交易都成功被账务处理过程进行处理。基础应用平台方面，用于核对的数据是所有提交到账务核心进行记账处理的交易流水明细；账务核心系统方面，用于核对的数据是账务系统流水。核对过程先比对总笔数、总金额，如果核对不平，再将支付核心交易明细、基础应用平台的交易明细做比对。核对出来的差异，需有专门的差异表进行明细的记录，并可区分是哪两个系统进行核对出来的哪个系统的差异。	Comment by Frank: 需明确运营流程。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可做添加和删除操作；但是删除之后，可能会出现后续分户账、以及公司资金流对账文件和各项相关报表的数据与实际情况出现偏差的现象。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



主要核对项包括：	Comment by Snowfox: 需补充完全。

5.4.6 [bookmark: _Toc371701467]BRD10706 系统核对次序
原则上基础应用平台与支付核心系统的数据核对应优先进行，账务核心系统与支付核心系统、账务核心系统与基础应用平台的数据核对先后次序在需求层面没有硬性要求，可在系统设计时进行权衡。

5.4.7 [bookmark: _Toc371701468]BRD10707 核对差异的处理
日终批处理过程核对出来的差异，需根据每次核对的内容，相应设计专门的差异表进行详细的明细记录，并出具相应的报表；核对出来的差异需由公司技术支持人员，在早上公司正常营运之时，根据差异发生的具体原因，进行分析和解决。

5.5 [bookmark: _BRD108_手续费结算][bookmark: _Toc371701469]BRD108 日终交易处理
日终交易的处理主要是处理所有系统日间未处理完、以及不需要放在日间进行实时处理的交易。日终交易处理过程过程需要考虑到我司提供给商户7*24小时不间断服务，在日终交易处理过程中，会面临商户同时执行交易的情况。由于日终交易处理过程中是对前一日的交易进行账务处理，而日切后商户的交易是在新的交易日进行账务处理，两类交易并发会造成此两类交易中单笔交易的账户余额与实际交易后余额不一致，造成交易账本数据方面的错误，影响以后的明细审计追溯、商户收支明细、以及我司财务日终或月终账务核对的问题。为解决此问题，系统设计方面采用临时账本的方式加以解决，具体定义如下：

临时明细账本：专门由我司日终批处理过程使用的交易账本，其账本数据都是用于中间运算和后续记入正是账本的临时数据，所有日终交易处理事务过程中的任务数据都需记载在临时账本，并在下一交易日日终清除临时表任务时，清除这些数据；日终交易处理完成后，需要合并到正式账本。

与临时明细账本交易处理并行发生的下一交易日正常支付交易，需全部记入正式账本。日终交易处理是一个事务处理过程，主要包括下述段落的几个任务，并且日终交易处理事务是日终批处理的必需事项，不可被删除。

5.5.1 [bookmark: _Toc371701470]BRD10801 交易保证金返还任务	Comment by Frank: 商户后台产品设计需明确对于商户交易保证金收取查询的方式。
交易保证金返还主要功能是针对日间收取的交易保证金，到达返还时间，对交易保证金逐笔返还。由于交易保证金返还是日切之后处理，所以需要将交易保证金返还交易暂时记在临时账本，保证日终时不影响正常交易。交易保证金返还需要实现以下几点要求：

1) 需要对每笔保证金交易，生成返还保证金交易。
2) 将交易保证金账户结转回流动资金账户。
3) 将分录明细暂时记在临时账本。
4) 需要标识原交易保证金已经返还，以防止保证金重复返还。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可做添加和删除操作；但删除之后，商户的交易保证金需增加运营流程，人工进行返还处理。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.5.2 [bookmark: _Toc371701471]BRD10802 当天T+0未入账的交易处理任务
系统需检查当天商户在途资金户的交易状况，对于日间属于T+0延时的、因各种原因遗漏的、做未入账退款出款撤销的、失败的所有T+0实时和延时交易，进行交易入账处理。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可做添加和删除操作；但删除之后，会日间遗留的所有T+0交易无法入账。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.5.3 [bookmark: _Toc371701472]BRD10803 T+N 交易结算任务
T+N交易结算主要功能是将达到入账时间的交易从在途资金户结转到流动资金户，完成交易入账。T+N交易结算任务包括对入账时间为T+N的交易，任务的处理过程如下：
· 达到入账时间，按总额生成一笔系统内部资金结转交易，触发入账；	Comment by Microsoft: 此处理可能存在商户收支明细对账不平的问题。并且此两条有矛盾之处。需再议。
· 针对所有需入账的T+N交易流水明细，逐个生成入账分录，依次记入台账和临时账本。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可做添加和删除操作；但删除之后，T+N入账的商户资金将无法按期入账。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.5.4 [bookmark: _Toc371701473]BRD10804 合计拒付交易任务
合计拒付交易任务是将日间因商户流动资金账户余额不足的已冻结拒付交易进行处理，分两种情况：
· 夜间发现商户流动资金账户已有足够余额，则生成内部资金结转交易，触发从商户流动资金账户结转相应拒付资金到结算户，并解冻拒付的交易资金，准备第二天日间运营开始时，为银行不主动扣除拒付资金的商户做退款出款；
· 夜间发现商户流动资金账户仍然没有足够余额，则按照夜间处理的退款交易的次序，先将足够的部分按照退款的交易资金结转到结算户、解冻退款的交易资金，剩下余额不足的交易资金仍进行冻结；同时，如果连续三天拒付交易的资金仍没有被核销，由运营部门使用人工凭证录入功能，录入拒付核销交易，核减应收银行资金和核增拒付总户资金，并由运营部门对拒付总户进行监控、以及催款。	Comment by 张文凯: 拒付冻结状态如何处理？会不会出现人工核销了，后续收单资金会不会被重复核销？

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可做添加和删除操作；但删除之后，所有合计拒付和退款的商户交易将需进行人工处理。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	




5.5.5 [bookmark: _BRD10803_合计退款交易任务][bookmark: _Toc371701474]BRD10805 合计退款交易任务
合计退款交易任务是将日间因商户流动资金账户余额不足的已冻结退款交易进行处理，分两种情况：
· 夜间发现商户流动资金账户已有足够余额，则生成内部资金结转交易，触发从商户流动资金账户结转相应退款资金到结算户，并解冻退款的交易资金，准备第二天日间运营开始时，为商户做退款出款；
· 夜间发现商户流动资金账户仍然没有足够余额，则按照夜间处理的退款交易的次序，先将足够的部分按照退款的交易资金结转到结算户、解冻退款的交易资金，剩下余额不足的交易资金仍进行冻结，以备后续处理。对于退款的冻结状况，系统需生成相应的报表，以供运营人员进行查询和了解。	Comment by Frank: 需添加运营流程。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可做添加和删除操作；但删除之后，所有合计退款的商户交易将需进行人工处理。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.5.6 [bookmark: _Toc371701475]BRD10806 临时账本合并任务
临时账本的设立是为了解决日终批处理对前一交易日 的合并主要功能是将日切之后的日终批处理过程交易处理事务所产生的各种交易，以及日切之后系统接收到的各种交易，从临时账本合并到正式账本的过程。对于不需要计算实时余额的账户，仅需将临时账本的记录插入正式账本即可；而对于需要计算实时余额的账户，比如流动资金户，需通过以下几个步骤完成：

设T日为日切后的上一交易日账务日期，T+1日为日切后的账务日期，则依次执行以下步骤：

1) 在之前的交易保证金返还、T+0未入账的交易处理任务、T+N交易处理任务和合计退款交易任务中，已将相关分录记录进了临时账本；
2) 从分户明细账找到第一笔账务日期为T+1日的交易（可以按账务日期和交易流水号排序获取），并将其“交易后余额”减去“交易发生额”，作为临时账本的“期初余额”；
3) 从分户明细账找到日切之后发生的最后一笔T日交易（可以按账务日期和交易流水号排序获取），并筛选出上一步T+1日交易到该T日交易之间的所有T日和T+1日的交易，并按照先T日、后T+1日交易的顺序，记录进临时账本；
4) 将临时账本中新增的交易，从上往下逐笔重新计算“交易后余额”；
5) 合并临时账本到分户明细账，分户明细账有交易的做更新，没有交易的做插入；
6) 按商户账户计算临时账本中“交易保证金返还、T+0未入账交易、T+N结算交易和合计退款交易”的汇总交易发生额；
7) 锁住余额表，防止再有交易入账，并更新分户明细账中，将步骤3中获取的最后一笔T日交易以下的所有交易的“交易后余额”，加上步骤6中计算出的每个商户账户的“汇总交易发生额”；
8) 完成临时账本合并，但临时账本的数据要等到第二天日终才能清除，以备异常查询。

临时账本合并用例	Comment by Frank: 需补充合并用例。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可被增加和删除。但由于是对于日终批处理与夜间交易进行并行处理的系统解决方案，因此一旦删除，日终批处理过程将面临失败。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.5.7 [bookmark: _Toc371701476]BRD10807 计算期末余额任务
在临时账本合并完成之后，无论对于需要或不需要计算实时余额的账户，都需计算和更新余额表中对应账户的上一期期末余额，计算方式和步骤如下：

1) 根据不同账户，取正式账本中T日发生的所有交易，计算T日的账户交易汇总额；
2) 将所有账户的交易汇总额，分借贷方向做总和，判断借贷平衡，如果借贷不平衡则需报警；
3) 根据不同账户，将账户的交易汇总额加上余额表中的“上一期期末余额”，并用结果更新“上一期期末余额”；
4) 完成期末余额的计算和更新任务。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可被增加和删除。但由于期末余额是日间交易进行各项余额计算的关键数据，因此任务的删除会影响第二天日间交易余额的计算错误。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.5.8 BRD10808 计算交易后余额任务
各非实时账户的交易后余额的计算，与实时账户的交易后余额计算不同，是在日终该任务进行统一计算和处理的。计算方式与实时账户的交易后余额计算相同，需逐笔计算，并更新数值。该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可被增加和删除。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.6 [bookmark: _Toc371701477]BRD109 分户账操作事务
分户账的操作主要是将日间分户明细账如分户汇总账的过程，包括必要的余额检查、分户汇总账的生成和总账的试算平衡检查。

5.6.1 [bookmark: _Toc371701478]BRD10901 余额平衡检查任务
账户余额平衡检查主要功能是检查分户明细账的日间账面实时余额，以确定实时余额的异常变动情况，从而保证系统的收支明细能与商户的对账准确匹配。由于实时余额是随着交易的发生而实时变化的，无法直接使用余额进行平衡检查，所以需要使用明细账的交易发生后余额来检查。详细内容请参考BRD104 余额生成和管理。

该任务属于复合任务，被该事务的后续任务所依赖，不可被删除。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	复合任务
	BRD10902 入分户汇总账任务
BRD10903 账务核对和试算平衡任务
	
	X



5.6.2 [bookmark: _Toc371701479]BRD10902 入分户汇总账任务
入分户总账主要功能是按最后一级科目汇总入总账，比如应收银行科目定义了银行账户作为第三级科目，则需按照第三级银行账户作为汇总帐科目入账，关于科目明细，请参见附录D IPS交易系统会计科目表。入分户总账之前需要做账户余额平衡检查，入完总账之后不可修改。分户总账主要包含以下几个方面要求：

1) 日分户总账：
以日为单位入分户总账，按科目将一级科目汇总入总账。入分户总账之前需要做账户余额平衡检查，入完总账之后不可修改。日分户总账在业务需求方面，必须包括但不限于以下关键数据字段：
· 日期
· 上期期初
· 至当日期末
· 当日借方发生额
· 当日贷方发生额
· 科目名称

2) 月分户总账：
以月为单位入分户总账，按科目将一级科目汇总累计入总账。入分户总账之前需要做账户余额平衡检查，入完总账之后不可修改。月分户总账在业务需求方面，必须包括但不限于以下关键数据字段：
· 月份
· 上期期初
· 至当月期末
· 当月借方发生额
· 当月贷方发生额
· 科目名称

3) 年分户总账：
以年为单位入分户总账，本需求制定期间，需要能支持五年；按科目将一级科目汇总累计入总账。入分户总账之前需要做账户余额平衡检查，入完总账之后不可修改。年分户总账，在每年最后一天的日终统计一次入账即可，不必每天日终都统计。年分户总账在业务需求方面，必须包括但不限于以下关键数据字段：
· 年份
· 上年期初
· 至当年期末
· 当年借方发生额
· 当年贷方发生额
· 科目名称

该任务属于复合任务，被该事务的后续任务所依赖，不可被删除。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	复合任务
	BRD10903 账务核对和试算平衡任务
	
	X



5.6.3 [bookmark: _Toc371701480]BRD10903 账务核对和试算平衡任务
试算平衡，是根据“资产 + 负债 = 所有者权益”的会计恒等式，对账务数据进行核查，以保证账务数据的正确性。在目前的设计之下，试算平衡采用校验分户账中的借贷方发生额汇总之后，是否平衡，来检查分户账记录和计算是否正确。试算平衡的基本方法是：

· 汇总计算分户账中全部账户的每日借方发生额，并加上借方期初余额；
· 汇总计算分户账中全部账户的每日贷方发生额，并加上贷方期初余额；
· 如果借方与贷方计算结果一致，则表明试算平衡。

如果试算平衡校验失败，需设计系统预警，通知运营部门进行排查。该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可被添加和删除。但由于该任务是对分户账必要的校验工作，如果删除，需从运营层面对分户汇总账进行人工检验。	Comment by Frank: 需指定相关运营流程。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.7 [bookmark: _Toc371701481]BRD110 公司对账文件生成事务
账务核心系统的对账文件是我司用于与银行端的对账文件进行对账使用的数据文件，主要应用在资金管理系统中的各种勾对过程；而我司与商户之间的对账文件不在此列，由前端基础应用平台进行定义和描述。在本需求制定期间，由于我司线上交易和线下交易系统在前端由两套不同的系统进行处理，因此以前端交易系统而言，我司对账文件有以下两种类型：

5.7.1 [bookmark: _Toc371701482]BRD11001 线下交易系统对账文件
线下交易对账文件主要用于我司线下POSP交易系统与银行端的交易数据核对，目前此对账过程全部集成在POSP系统中，在需求制定期间，未被纳入到资金管理系统的勾对过程，不作为账务核心系统实现的主线功能需求。具体对账文件的要求，请参照我司线下POSP系统需求。	Comment by Frank: 在我司POSP系统二期（尤其是先结后算功能）实施完毕之后，会考虑将线下的勾对也纳入资金管理系统。关于此部分的需求，目前不作为账务核心的主线需求，可考虑在第八章batch功能需求方面进行补足和实现。

5.7.2 [bookmark: _Toc371701483]BRD11002 线上交易系统对账文件
线上交易系统主要是前端基础应用平台中面向各线上基础产品的交易处理，其对账文件将被资金管理系统分别用于公司勾对和银行勾对的过程。根据我司勾对目的的不同，对账文件包含信息流和资金流两种不同的数据文件。

5.7.3 [bookmark: _BRD11003_生成信息流对账文件任务][bookmark: _Toc371701484]BRD11003 生成信息流对账文件任务
信息流对账文件主要是指我司与银行或供应商交易信息往来的内容，用于检查和确认我司与银行端支付交易信息之前的差异。数据由支付核心系统提供，包括收单类交易和出款类交易，主要是所有由支付核心提交到银行进行处理（包括成功和失败、以及无银行返回等所有状态）、以及转人工出款的支付交易流水，而银行端也专门提供了用于与我司进行勾对的信息流文件。

我司信息流对账文件只有此一份，由于每个银行的对账文件格式不一致，所以该对账文件需要涵盖所有银行的对账主键（即用于确认唯一确认一笔交易的关键属性、或几个属性的组合）。信息流对账文件的数据来源，主要是支付核心系统中所有交易状态为终结的交易明细，包括银行端回复成功或失败的所有交易。关于主要银行的信息流对账文件格式，请参见附录主要银行对账文件示例中的银行信息流对账文件。我司信息流对账文件的数据需以不同银行进行组织，在业务需求方面，必须包括但不限于以下关键数据字段：	Comment by 林俏建: 结算部提供各银行信息流对账的格式	Comment by 林俏建: 业务层面是否已经齐全？

· 交易流水号
· 逻辑通道号
· 银行订单号
· 交易时间
· 交易金额

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可被添加和删除。但由于该任务的结果是资金管理系统勾对功能的必要源文件，如果删除，系统将不能做信息流勾对。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.7.4 [bookmark: _BRD11004_生成资金流对账文件任务][bookmark: _Toc371701485]BRD11004 生成资金流对账文件任务
资金流对账文件主要是指用于核对我司与银行或供应商资金往来内容的数据文件，由账务核心系统的账务系统流水提供，包括我司应收、应付银行账款的数据与银行端数据的勾对。至本需求制定期间，与银行端信息流对账文件不同，并不是所有银行都提供了专门的资金流勾对文件。关于缺少银行资金流对账文件的情况下，在资金管理系统中应如何处理，请参考资金管理系统账务处理主线需求中关于勾对的内容。

我司资金流对账文件也只有此一份，由于每个银行的对账文件格式不一致，所以该对账文件需要涵盖所有银行的对账主键（即用于确认唯一确认一笔交易的关键属性、或几个属性的组合）。资金流对账文件的数据来源，主要来自账务核心系统的账务系统流水。关于主要银行的资金流对账文件格式，请参见附录主要银行对账文件示例中的银行资金流对账文件。资金流对账文件的数据需以不同银行进行组织，在业务需求方面，必须包括但不限于以下关键数据字段：	Comment by 林俏建: 结算部提供各银行资金流对账的格式。	Comment by 林俏建: 业务层面是否已经齐全？
· 交易流水号
· 逻辑通道号
· 银行订单号
· 交易时间
· 交易金额

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可被添加和删除。但由于该任务的结果是资金管理系统勾对功能的必要源文件，如果删除，系统将不能做资金流勾对。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.8 [bookmark: _Toc371701486]BRD111 报表操作事务
报表操作主要是为各种复杂报表提供运算的过程，并形成报表文件，以供日间汇报到公司管理层和相关运营部门，以便相应工作的开展。

5.8.1 [bookmark: _Toc371701487]BRD11101 必为零账户的检查任务
必为零账户检查主要是检查日间交易的过渡账户余额是否为零，如果不为零，日间相应运营部门需进行报表分析和问题排查。必为零账户在需求制定期间，确定以下账户为必为零账户，需进行检查：	Comment by Frank: 需指定运营处理流程。	Comment by Frank: 具体报表格式待定。

· 客户备付金账户方面：仅有商户的结算户是必为零账户。
· 内部账户方面：委托付款总户、委托收款总户、未入账退款交易总户、银行拒付总户、分账总户。

该任务属于独立任务，不应被任何其他任务所依赖，可被添加和删除；但一旦删除，对于各必为零账户的跟踪和检查，需通过运营人工补足。

	
	任务属性
	被依赖任务
	可添加
	可删除

	
	独立任务
	
	
	



5.8.2 [bookmark: _Toc371701488]BRD11102 手续费结算统计和报表生成
[bookmark: _BRD109_入分户汇总账]后结算手续费商户统计跟踪表	Comment by Frank: 具体需求设计待定。
预付手续费商户统计跟踪表

5.8.3 [bookmark: _Toc371701489]BRD11103 年终、月终、结息日的检查
待定。	Comment by Frank: 具体需求待定，是否主线需求待定。

5.8.4 [bookmark: _Toc371701490]BRD11104 其他报表生成
统计当日客户余额报表	Comment by Frank: 具体内容待定，是否主线需求待定。
统计当日应收银行账款报表
统计包量的应付成本
商户手续费账户余额变动报表
统计活跃帐户数
资金分段统计报表
账户异动报表

5.9 [bookmark: _Toc371701491]BRD112  系统初始化
日终批处理过程完成之后，需根据日终处理的情况，对系统做系统的初始化，为日间的运营做好系统方面的准备。系统初始化工作主要是要满足系统设计方面的一些内容，由系统设计根据设计方式具体制定。

5.9.1 BRD11201 CIMS更新数据同步	Comment by 张文凯: 需增加明细内容。

6 [bookmark: _BMPS账务处理主线需求][bookmark: _Toc371701492]BMPS账务处理主线需求	Comment by Frank: 涉及的人机交互方面，需要补充界面设计DEMO，美工方面是否需要考虑产品部协助？
资金管理系统（BMPS）主要负责公司面向账务的资金管理和处理的运营管理和操作过程，主要包括各类勾对过程、出款流程和操作等功能，为公司在交易相关资金的统一和自动化管理提供系统的支持。资金管理系统的主线需求主要包括勾对和结算出款两大部分，由于公司先结后算的业务运营模式，勾对和结算出款在时序上已无必然的联系和顺序要求。

6.1 [bookmark: _Toc371701493]BRD113 勾对操作	Comment by 张文凯: 勾对方面细节问题非常多，需要多次与公司再一个个确定，主要是涉及运营上的一些处理。
从运营层面而言，我司对于勾对的操作分为两方面勾对，即信息流勾对和资金流勾对，其中信息流勾对主要是以公司信息流对账文件与银行信息流对账单进行的勾对；而资金流勾对主要是以公司资金流对账文件与银行资金流对账单进行的勾对。对于两方面的勾对，所产生的差异都需做明细差异记录，以便公司层面制定相应运营流程规范进行差异排查。在差异排查完成之后，公司将以定期一笔差异核销交易，定期对所有排查完成的差异交易总额进行冲抵核销，而不允许针对单笔差异进行冲正核销。

根据勾对的具体数据内容不同，可以分为实收勾对、实付勾对和成本勾对：

· 实收勾对：实收勾对是将我司应收款明细与银行进行勾对的过程，整个过程又由信息流勾对操作和资金流勾对操作构成，在资金流勾对完成之后，我司将应收账款结转至实收账款。
· 实付勾对：实付勾对是将我司应付款项与银行进行勾对的过程，整个构成只有资金流勾对，在勾对完成之后，我司将应付账款结转至实付账款。
· 成本勾对：主要是指将我司应付银行通道成本与银行实际扣除我司通道使用费用的勾对过程，成本勾对在本需求制定期间，仅需提供银行端以逐笔扣通道成本的方式收取我司交易手续费模式下的勾对，而对于包量或阶梯模式，账务核心系统暂不提供相应数据。

在勾对的过程中，有两种不同性质的勾对操作，分别对应支付交易的信息流和资金流：

· 信息流勾对：主要是就我司收单交易的支付信息与银行提供的信息流对账文件进行勾对，此时银行方只是确认收到我司支付交易指令，银行端还没有开始实际的账务操作。信息流勾对能够及时发现我司与银行间由于信息流而引起的差异，比如我司系统与银行系统间的掉单、两边由于各自系统原因导致的同一笔交易的金额不一致或支付状态不一致等等。信息流勾对出来的差异主要通过补单或具体系统问题排查解决。
· 资金流勾对：资金流勾对在信息流勾对完成之后，主要是就我司收单交易的支付信息与银行提供的资金流对账文件进行勾对，此时银行方已经确认其账务操作已经完成，资金将很快到账。资金流勾对用于发现我司在银行的账户资金实际发生的变动与应该发生的变动之间的差异，比如银行由于其系统和运营问题造成的多付（即长款）或少付（短款）的现象。

在整个勾对过程中，涉及到四个不同的数据文件，其中公司的两个对账文件是由账务核心系统在日终批处理过程中产生，而银行的两个对账文件是由我司结算部门在日间从银行网银系统下载获取。对于此四个数据文件，系统都需分别进行留档和保存，以备审计和核查：

· 公司信息流对账文件：文件的数据和产生请参考BRD11003 生成信息流对账文件任务。
· 公司资金流对账文件：文件的数据和产生请参考BRD11004 生成资金流对账文件任务。
· 银行信息流对账文件：由我司结算人员在日间从银行企业网银后台信息流文件处下载。
· 银行资金流对账文件：由我司结算人员在日间从银行企业网银后台资金流文件处下载。

6.1.1 [bookmark: _Toc371701494]BRD11301 银行对账文件上传
银行对账文件（又叫银行对账单）是由我司结算部门在日间正常运营时，从银行的网银后台下载而来。银行网银后台一般都区分了信息流对账文件和资金流对账文件的下载，我司运营人员对于银行对账文件的具体操作如下：	Comment by Frank: 运营方面由谁来做文件上传？可不可以与公司勾对或银行勾对的人员是同一人员？由于勾对过程是系统自动完成的，因此运营人员应只需核对结果和差异；同时，银行文件的上传是自动触发后续两种勾对的前提，运营方面需要规定流程进行协调和规定。

1) 我司运营人员从银行网银后台不同页面分别下载银行信息流和资金流对账文件；
2) 运营人员通过资金管理系统上传到我司生产服务器；
3) 文件上传后，由资金管理系统进行解析，并将数据按不同银行和日期进行导入和统一存放；
4) 资金管理系统解析银行对账文件、数据存放完毕，由不同权限运营人员分别人工触发后续两种勾对过程，进行自动比对。

关于银行对账文件的上传，有可能运营人员多次或重复在一天内上传银行对账文件。对于每次上传的文件本身，系统需通过在文件名上加“批次序列号”（2位即可，如01、02）的方式，将各个文件在服务器上进行保存，以备审计。对于资金管理系统，则需在每次文件上传时，先判断对账的日期。如果系统当日已经有银行对账数据，则需先将被上传的银行对账文件中的各条记录与系统中的同日数据进行关键字段比对，无论系统的数据状态是已勾对、还是未勾对。对于系统中已经有、或做过勾兑的交易数据，系统需判断当前上传此文件的操作员是否具有回滚已勾对记录的权限；如果没有，则终止整个银行对账文件数据的导入，运营人员需要更换成有此权限的人员进行操作；如果有，则回滚这些已勾对的记录状态为未勾对，以备后续重新勾对这些交易数据。	Comment by Frank: 需添加运营流程。

对于通过银企直连通道的线上自动出款交易，由我司运营人员在对账文件上传时，人工选择并由资金管理系统触发支付核心系统通过银企直连通道接口获取，然后至结算管理平台进行勾对操作。而无论是人工下载或银企直连通道获取对账文件，在操作过程中，都需指出上传的文件类型，即是信息流文件还是资金流文件。	Comment by Frank: 在上传页面应多设置一个自动出款文件的获取按钮。

我司和银行对账文件的数据，其来源是日终时系统间对账后产生的，考虑到公司业务交易量的不断增加，大数据对系统性能产生的影响，可以考虑将对账完成的数据迁移至对应的历史表中，以便查询与统计。关于历史数据的迁移，需根据系统设计的方式进行，具体内容由系统设计定义和描述。同时，由于各家银行的对账文件格式不一致，系统需要能进行识别并自动适配，最终生成的格式统一的银行对账文件。在银行对账文件中，需要至少包括、但不限于如下关键字段：

· 银行订单号
· IPS交易流水号
· 交易金额
· 授权码
· 交易日期
· 结算日期
· 姓名（出款类）
· 卡号（出款类）。

6.1.2 [bookmark: _Toc371701495]BRD11302 信息流勾对
在银行对账文件上传完毕之后，我司运营人员即开始人工触发信息流勾对操作。系统将我司信息流对账数据中不分日期、所有未做信息流勾对的交易与银行的信息流对账文件数据按照交易逐笔进行双面比对，以找出差异。对于存在且核对一致的记录则标志交易勾对完成，信息不一致或缺失的交易则标志勾对异常，并记录异常原因、进信息流勾对差异表。差异表中需要记录对应交易流水号、银行订单号、交易日期、交易金额、异常原因等关键字段元素，产生的差异由对应职能部门的运营人员进行确认与处理。

系统勾对操作时，需获取我司对账数据和差异表中所有未勾对及勾对异常的数据进行勾对操作，对于勾对异常未处理的交易数据则不参与本次的勾对，待异常处理完毕后参与下一次的勾对操作。除了勾对的操作外，系统还需要提供对信息流勾对结果的查询功能。能够让运营人员根据不同的查询条件，发起对勾对情况查询，实时反映当前系统中交易数据的勾对状态。	Comment by 张文凯: 需明确哪些查询条件？

6.1.3 [bookmark: _Toc371701496]BRD11303 信息流勾对差异处理
信息流勾对出来的差异，系统层面需提供相应的差异数据的查询功能，以便运营人员根据差异数据，针对不同情况、进行不同的人工处理。对于信息流勾对出来的差异和处理，主要集中在以下两种情况：

· 我司信息流没有，而银行流有的差异：此种差异时有发生，造成差异的原因有可能是我司支付核心系统的交易数据丢失、银行交易系统在处理完我司交易后发送回我司支付核心系统时发生掉单等；具体情况如果是银行方面返回掉单，则需通过我司运营人员人工登陆到银行网银后台对交易状态进行确认，然后在我司运管系统对该笔交易的状态补成成功，并将勾对差异表中该笔交易进行核销，标识为勾对完成，也即现有的人工补单操作；如果人工补单时在我司系统找不到原交易，则是我司系统数据问题，具体则需技术支持人员排查是否其他误操作导致。	Comment by Frank: 需明确运营流程；同时，需补充交易失败的处理。
· 我司信息流有，而银行信息流没有的差异：由于我司的信息对账数据是取所有有银行返回状态的数据，因此此种差异一般不会发生，一旦发生则有可能是异常交易，需我司技术支持人员具体排查差异发生原因。

在出现差异之后，运营人员进行的相关处理完毕，资金管理系统需提供功能让运营人员将差异交易进行处理结果和原因回填，以便公司对差异的处理情况进行跟踪和检查。

6.1.4 [bookmark: _Toc371701497]BRD11304 资金流勾对
在信息流勾对完成之后，由于不是所有银行都提供了资金流对账文件，并且不是所有银行每天都提供资金流对账文件，我司运营人员将根据实际情况开始人工触发资金流勾对操作。系统将我司资金流对账数据中不分日期、所有未做资金流勾对的交易，与银行的资金流对账文件数据按照交易逐笔进行双面比对，以找出差异。对于存在且核对一致的记录则标志交易勾对完成，信息不一致或缺失的交易则标志勾对异常，并记录异常原因、进资金流勾对差异表。	Comment by Frank: 需确定运营流程

与信息流勾对操作的原则一样，系统勾对操作时，需获取我司对账数据和差异表中所有未勾对及勾对异常的数据进行勾对操作，对于勾对异常未处理的交易数据则不参与本次的勾对，待异常处理完毕后参与下一次的勾对操作。除了勾对的操作外，系统同样也需要提供对资金流勾对结果的查询功能。能够让运营人员根据不同的查询条件，发起对勾对情况查询，实时反映当前系统中交易数据的勾对状态。	Comment by 张文凯: 需明确哪些查询条件？

6.1.5 [bookmark: _Toc371701498]BRD11305 资金流勾对差异处理
资金流勾对出来的差异，系统层面需提供相应的差异数据的查询功能，以便运营人员根据差异数据，针对不同情况、进行不同的人工处理。对于资金流勾对出来的差异和处理，主要集中在以下两种情况：

· 我司资金流没有，而银行资金流有的差异：此种差异的出现，有可能是由于银行交易系统夜间日切时间点晚于我司账务核心系统、我司账务核心系统出现与基础应用平台的掉单或者账务核心系统在账务处理过程中出现问题、以及银行系统出现故障而造成。一旦出现，则在我司的银行账户资金方面，出现银行长款（也即银行不应结而结给我司的款项）的现象。对于临近日切点的此类差异，在第二天的勾对过程中系统会自动解决；而对于非日切时间点附近的交易，需首先由技术支持人员对我司系统进行故障排查，以确认非我司系统的问题之后，再联系银行进行确认和协商后续的银行长款处理。
· 我司资金流有，而银行资金流没有的差异：此种差异的出现，比较大的可能性是由于银行的账务处理系统出现故障或银行交易夜间日切时间点要早于我司账务核心系统而导致。一旦出现，在我司银行账户资金方面，出现银行短款（也即银行应结而未结给我司的款项）的现象。如果是银行系统日切导致的差异，则在下一天与银行的资金流勾对过程，会将此笔差异勾对上；如果是非临近日切时间点的非日切导致的短款，则需联系银行协商解决。

在出现差异之后，运营人员进行的相关处理完毕，资金管理系统需提供功能让运营人员将差异交易进行处理结果和原因回填，以便公司对差异的处理情况进行跟踪和检查。

6.1.6 [bookmark: _Toc371701499]BRD11306 勾兑功能的其他要求
勾兑功能的其他要求是补充在主线需求上，为运营部门能够基于资金管理系统进行操作而制定的需求。

1) 由于银行端提供的对账数据文件内容不一，资金管理系统需要提供配置界面，让运营部门选择并配置哪些银行需要进行哪些勾对操作，哪些银行不需要进行哪些勾对操作。
2) 资金管理系统需要提供配置界面，让运营部门选择并配置哪些银行能够勾对哪些交易的数据。

6.1.7 [bookmark: _Toc371701500]BRD11307 核销码功能	Comment by 张文凯: 需补充完善。

6.2 [bookmark: _BRD114_结算出款][bookmark: _Toc371701501]BRD114 结算出款
我司结算出款是面向交易的账务处理过程的最后一个环节，在对商户的结算出款完成之后，整个账务处理过程即告结束。根据我司提供给商户的产品和服务不同，可以分为协议出款操作、付款类出款操作和退款类出款操作。四种出款由于与商户提供的服务不同、出款的银行通道不同，其操作的过程也不尽相同：

1) 协议出款：协议出款是我司提供给商户的自动出款服务，对大多数商户而言，我司每天操作一次，对商户上一工作日的收单资金做出款操作；但也有特殊资质好的商户，一天可为其做几次出款，需要系统除提供全部商户协议出款的操作外，还需要有对选定商户做特殊协议出款的功能。
2) 通知出款：通知出款是我司提供给商户的，由商户通知我司运营部门，再由我司运营部门发起进行的结算出款服务。在本需求制定期间，通知出款的服务在公司已明确停止。
3) 付款类出款：付款类出款是商户在我司使用付款类产品时产生的结算出款需求，系统层面允许随时出款，具体出款操作由运营部门的运营流程控制。
4) 退款类出款：退款类出款是商户在我司发起的或由我司运营部门通过授权帮助商户发起的、针对某笔收单交易的退款或拒付而产生的出款需求。

整个结算出款的流程图如下图所示：




6.2.1 [bookmark: _Toc371701502]BRD11401 协议出款操作
协议出款是我司为方便商户及时收到其收单交易资金而提供的便利服务，主要由公司结算部根据商户协议的要求组织操作完成。协议出款将商户流动资金账户内的可用余额结转至结算户，然后进行银行出款的过程。协议出款的商户资金在账户间的结转过程、以及各账户资金结转之间的操作，如下图所示：




协议出款在系统设计层面需要支持以下两个主要出款操作：
1) 每天一次的，按全部协议出款商户的出款，在本需求制定期间，我司对所有商户指允许协议出款一次；
2) 选择特殊商户进行随时协议出款的功能。

过程描述如下：

1) 商户的收单资金根据入账时间不同，由系统自动结转到商户的流动资金账户，作为商户的可用资金。
2) 资金管理系统触发我司的协议出款过程，触发时首先需对协议出款的商户进行筛选和判断；在进行协议出款商户筛选时，需根据以下条件进行判断：
a) 日终系统间对账过程，没有产生差异或差异问题已经排除的商户；
b) 流动资金账户有可用余额；
c) 可用余额满足商户的最小协议出款金额。
3) 我司运营部门对商户的协议出款进行出款审核，人工的协议出款审核通过后，系统将商户的协议出款资金由流动资金户结转至结算户，等待出款；由于引入账户体系之后，商户进行收支两条线的操作，协议出款将不再提供与收单交易对应的出款明细，但可提供商户的收支流水明细，供商户进行核对。
4) 到我司银行出款时间时，我司结算部门人工发起银行出款操作，执行商户的协议出款。	Comment by Frank: 需增加运营流程，由于是人工触发，系统将不再涉及结算部门内部具体的出款操作批次问题。
5) 在结算部门银行出款操作发起之后，系统自动将出款指令提交支付核心系统做出款操作，并以出款落地银行为维度，生成所有协议出款商户的出款明细文件，作为后续财务方面要求的凭证；具体与银行出款方面的操作请参考后续BRD11406银行出款章节。

对于协议出款，我司规定每天可协议出款的批次数和具体出款在每天当中的哪个时间批次完成，定义如下：

协议出款批次：协议出款批次是根据开户协议中限定的商户出款优先级，由我司相关运营部门的运营操作流程限定执行的分批次出款操作。我司运营部门每日进行的协议出款人工审核和银行出款的人工操作，都将根据协议出款批次进行相应的运营安排，在系统设计中只需允许随时出款即可。	Comment by Frank: 需建立运营流程。

在需求制定期间，我司每天只做一次协议出款，但未来不排除存在一些信誉较高、交易风险经我司评估之后较低的优质商户，每天可以配置多批次的协议出款。对于可多次协议出款的商户，系统需提供对于特定商户的选择和协议出款的功能。系统每次生成的协议出款明细流水，所包括的关键字段必需但不限于以下：

· 出款业务（协议出款）
· 划款流水号
· 商户总户号
· 交易账户号
· 币种
· 出款金额
· 出款优先级

6.2.2 [bookmark: _Toc371701503]BRD11402 通知出款的出款操作
本章节功能内容公司已确认从本次需求确立的系统功能中摘除。
通知出款的出款操作与大体上与协议出款类似，区别在于通知出款的商户在每次出款时，由商户通知我司运营人员具体出款时间和金额，再由我司运营人员人工发起的出款操作。通知出款的商户资金在账户间的结转过程、以及各账户资金结转之间的操作，如下图所示：




通知出款在过程上与协议出款操作不同的地方在于我司运营部门需等商户的通知之后，才人工触发进行通知结算出款。

6.2.3 [bookmark: _Toc371701504]BRD11403 付款类的出款操作
付款类的出款是由于商户在我司使用付款类产品时产生的结算出款需求，比如商户通过使用下发、提现等付款类产品，向其他商户或持卡人支付一笔资金，我司需要及时将此资金结算并出款到收款商户或持卡人的银行账户或者银行卡。付款类出款中下发出款的商户资金在账户间的结转过程、以及各账户资金结转之间的操作，如下图所示：




过程描述如下：

1) 商户的收单资金根据入账时间不同，由系统自动结转到商户的流动资金账户，作为商户的可用资金。
2) 商户根据其可用资金的余额，通过使用我司付款类支付产品，进行支付交易；商户的付款动作，在系统中产生付款类交易，并由系统根据交易内容将商户流动资金户的相应资金结转至我司内部委托付款总户。
3) 我司运营部门根据委托付款总户的付款交易内容，进行出款审核，通过后，将委托付款总户相应交易明细结转到商户结算户，准备银行出款操作；截止本需求制定期间，仅有即时下发交易不用经过审核，此环节由系统即时自动结转。
4) 到我司银行出款时间时，我司结算部门人工发起银行出款操作，执行商户的出款；对于即时下发交易，本环节不用人工操作，由系统即时提交支付指令到支付核心进行出款操作。	Comment by Frank: 需增加运营流程，由于是人工触发，系统将不再涉及结算部门内部具体的出款操作批次问题。
5) 在结算部门银行出款操作发起之后，系统自动将出款指令提交支付核心系统做出款操作，并以出款落地银行为维度，生成所有出款商户的出款明细文件，作为后续财务方面要求的凭证；具体与银行出款方面的操作请参考后续BRD11406银行出款章节。

对于提现出款，整个流程有些不同，提现资金是直接由商户的流动资金户划转到结算户做出款。在本需求制定期间，对于商户的第一次提现，我司不收取商户手续费；然而从第二次开始的所有提现，都需收取手续费。	Comment by 张文凯: 开户需设置提现手续费。

6.2.4 [bookmark: _BRD11604_退款类出款][bookmark: _Toc371701505]BRD11404 退款类出款
退款类交易仅针对我司收单类交易而言，出款的实际操作，在系统层面需支持全额退款和部分退款的操作。全额退款和部分退款的区别在于部分退款仅对收单交易的部分金额发起退款，如果我司与商户的协议需要退款退还手续费，则部分退款的手续费需按照收单交易全额情况下的手续费计算费率进行再次计算。根据退款和拒付交易类型的不同而有所不同：

1) 拒付交易：由于银行在持卡人提交交易拒付申请、并取证和审核通过之后，已经直接从我司银行账户上进行了资金扣除；因此此类交易的退款操作是指账务核心系统根据运营人员拿到的银行拒付单内容录入的拒付交易信息和原收单交易信息，进行记账处理和余额更新，而在资金管理系统上不涉及具体的出款操作。具体拒付交易，请参看附录IPS交易系统交易类型。
2) 退款交易：退款交易在系统层面，前端系统和核心系统都需支持单笔退款和批量退款的指令，根据有没有银行退款通道的支持，具体的出款操作也不相同：
i. 有银行退款通道支持：至本需求制定期间，此类交易主要发生在CAT和ICPAY产品收单交易的退款方面；当商户退款交易发起之时，前端系统已经通过银行的退款通道将退款指令发送到了银行进行处理。因此此类交易的退款操作是指账务核心系统对此类退款交易信息和原收单交易信息进行的账务记录和余额更新操作，资金管理系统没有具体的出款操作。具体有银行退款通道支持的交易，请参看附录IPS交易系统交易类型。
ii. 没有银行退款通道支持：至本需求制定期间，此类交易主要发生在网银产品收单交易的退款方面，而针对此类交易的出款操作也是以下退款类出款主要描述的过程对象。

在对于没有银行退款通道支持的网银产品，退款类出款操作的商户资金在账户间的结转过程、以及各账户资金结转之间的操作，如下图所示：	Comment by Frank: 由于退款出款操作相对较繁琐，如果退款交易类型方面不方便表述，此处最好再添加一个明细流程图。




过程描述如下：

1) 在商户发起退款（实际过程中，也有可能是我司运营人员通过授权在运管系统上帮助商户发起）之后，系统需首先找寻退款对应的收单交易，如果相应收单交易不存在，则做退款失败处理，并记录和返回原因。
2) 退款对应的收单交易，有可能是已入账的交易，此时交易资金已经被结转到商户的流动资金户；也有可能是未入账的交易，此时交易资金仍然在商户的在途资金户。
3) 对于已经入账的交易，在接收到退款指令、并找到原收单交易之后，系统从商户的流动资金户冻结出相应的资金。由于退款冻结当刻，商户的流动资金账户可能已没有余额或余额不足，因此系统需分两种情况进行处理：
a) 流动资金户有足够余额：此情况在进行退款冻结之后，返回退款成功的信息。
b) 流动资金户无余额或余额不足：此情况在进行退款冻结之后，返回退款已受理，账户余额不足的信息；之后商户的其他入账资金会用来平衡冻结产生的不可用余额，直到账户可用余额大于零，商户才会有可用资金可供使用。
4) 对于未入账的交易，在接收到退款指令、并找到原收单交易之后，系统立即将该笔交易的入账做冻结，防止该笔交易到达商户入账时间，被结转到商户的可用资金。
5) 在分别从在途资金户和流动资金户冻结了相关交易和资金之后，由我司运营部门对未入账和流动资金户有足够余额的退款交易申请做审核。在审核不通过的情况下，分别在在途资金户和流动资金户对该笔交易和资金进行退款解冻。在审核通过的情况下，则触发系统后续的实际退款交易处理过程，主要包括以下两个步骤：
a) 交易本金部分：将在途资金户的交易结转到公司内部未入账退款总户，将流动资金户的资金结转到商户的结算户；
b) 交易手续费部分：对于与我司签订了退款需退手续费的商户，系统需根据商户手续费的配置信息，对于实时清算的商户，从我司内部的手续费收入账户将扣取的手续费结转到商户结算户；对于预付费和后结算的商户，将商户的手续费账户中已经计算出来的手续费进行冲抵，准备做退款出款操作。
6) 对于已入账、但商户流动资金账户无余额或余额不足情况下的退款交易，系统将在日终批处理过程进行统一处理，具体请参见BRD10803合计退款交易任务。
7) 在退款交易和资金分别进入到未入账退款总户和商户结算户之后，后续出款操作与之前的写以出款和通知出款操作的部分一致。到我司银行出款时间时，我司结算部门人工发起银行出款操作，执行商户的协议出款；对于即时下发交易，本环节不用人工操作，由系统即时提交支付指令到支付核心进行出款操作。	Comment by Frank: 需增加运营流程，由于是人工触发，系统将不再涉及结算部门内部具体的出款操作批次问题。
8) 在结算部门银行出款操作发起之后，系统自动将出款指令提交支付核心系统做出款操作，并以出款落地银行为维度，生成所有出款商户的出款明细文件，作为后续财务方面要求的凭证；具体与银行出款方面的操作请参考后续BRD11406银行出款章节。

退款类出款在商户提交了申请之后，由于存在我司审核、以及可能需要日终进行合计退款处理的可能，系统需支持商户针对这些交易进行退款撤销。退款撤销对于我司审核完成之前的退款交易和资金进行退款解冻，对于需日终批处理进行合计退款的资金反向结转回商户的流动资金账户。关于退款撤销交易的具体情况，请参见附录IPS交易系统交易类型。

6.2.5 [bookmark: _Toc371701506]BRD10405 出款文件	Comment by 张文凯: 需补充详细说明。
在我司结算部进行银行出款时，无论后续是自动出款还是人工出款，系统都需要产生出款文件，记录出款交易的各项明细，一方面用于人工出款的银行网银后台上传，另一方面用于我司财务审计的出款凭证。	Comment by Frank: 是否每个银行要求的出款文件格式也不一样，需要明确。

6.2.6 [bookmark: _BRD11406_人工出款][bookmark: _BRD11407_自动出款][bookmark: _BRD11406_自动出款][bookmark: _Toc371701507]BRD11406 银行出款
银行出款是结算出款进行到具体向银行进行出款申请的步骤，在结算出款人员到达我司银行出款时间时，在资金管理系统中人工触发银行出款。资金管理系统将出款申请提交我司支付核心系统，与银行进行出款交易指令的交换，完成出款过程。系统在默认的情况下，需优先通过我司银企直连通道走线上的自动出款，只有在以下情况系统才由线上自动出款转线下人工出款：

1) 出款的落地银行在我司没有相应的银企直连通道；
2) 尝试一次银企直连自动出款失败的交易；
3) 银行端或网络原因造成我司银企直连通道不能正常工作的情况下。

自动出款通道或人工出款通道的选择、以及各自动出款银企直连通道的筛选原则，是我司支付核心系统方面的需求，但由于对出款操作有较大影响，因此在此章节分别就自动出款和人工出款两种银行出款模式进行详细描述。

1) 自动出款
自动出款是系统通过我司与银行签订的银企直连通道，自动执行出款的过程；在人工出款和自动出款两种出款类型中，自动出款是系统默认的出款类型。在自动出款的整个过程中，资金管理平台提供出款交易发起的系统，而真正用于出款的通道、自动和人工模式的自动切换、银企直连通道的筛选等功能，都是构建在支付核心系统上，以保证与银行对账的便捷和准确。

至本需求制定期间，对于银企直连通道的筛选，系统仅根据出款交易制定的落地银行直接进行银企直连通道的选择。如果不存在对应银企直连通道，系统即将这些交易转人工处理。然而，为兼容我司以后的对于存管银行的定义和要求，银企直连通道在银行属性上区分该银行通道是否是我司的存管银行通道。由于系统不必解决按照存管银行的自动筛选、以及在出款银行头寸不足所导致的出款失败功能，因此系统在本需求制定期间，不必实现对于我司不同银行账户间的头寸调拨功能。然而，系统在出款时，需能够明确区分存管银行和其他出款银行、以及出款银行的头寸情况，并能够鉴别出由于出款银行头寸不足而导致的出款失败，以便可能的后续头寸调拨功能升级。

自动出款的结果定义如下三种，以便于运营端进行后续操作：

· 出款成功：出款成功即银行明确通知出款交易在银行端成功结束，支付核心系统更新出款交易结果并通知资金管理系统（BMPS），由资金管理系统将此出款交易状态回填原出款交易，并调取账务核心系统产生相应的账务分录。
· 出款失败：在自动出款失败的情况下，由于系统无法判别造成失败的原因，因此系统对出款交易仅做一次自动出款，一旦失败，则立即暂停对此银行通道的后续所有自动出款交易，并预警报公司进行技术支持。技术支持查明失败原因，如果能够在一定时间内，如2个小时，解决此通道上的问题，恢复正常，则人工触发所有暂停的、以及后续进来的出款交易继续在本银企直连通道上进行自动出款；如果不能够在一定时间内进行解决，则需将此通道上所有暂停的和后续进来的出款交易人工触发转线下人工出款，同时系统要将该银企直连通道置为无效或暂停状态，对此后所有走此通道的出款交易自动直接转人工出款处理，直到技术支持人员解决故障、恢复通道，并人工再次激活该通道。对于该笔出款失败的交易，系统需直接转为人工，由运营部门确定在不会出现重复出款的情况下，进行人工出款。	Comment by Frank: 需添加运营流程。
· 处理中：银行银企直连通道不一定能够在我司出款指令提交之后，立即返回处理状态，在接收到或由我司支付核心系统查询到该出款交易最终成功或失败的状态之前，该出款交易即处于处理中状态。

2) [bookmark: _BRD11407_人工出款]人工出款
人工出款是由我司结算部门人员将系统提供的出款文件，手动上传到银行网银后台进行批量出款的过程。运营部门对于人工出款的发起和出款后回填都是在资金管理系统上，然而支付核心系统会模拟一个人工出款的银行通道，以便于之后与银行对账的便捷和准确。

在人工出款操作开始之后，运营流程有制单、下载、打印或补打、复核确认出款等操作，其目的主要是通过增加不同的职能岗位，以能达到制单、复核、出凭证等步骤对于我司出款操作的精确控制，流程图如下所示：	Comment by Frank: 是否有相应的运营流程规定？




· 生成出款文件（即制表）：系统需为结算部门出款操作人员的人工网银出款文件上传，生成相应的出款明细文件，并按照银行进行归类生成不同的出款文件。出款文件需要根据各银行对出款文件格式的不同要求，制定相应的模板格式，包括出款日期、出款明细、总笔数、总金额、出款业务类型等元素。
· 出款文件下载：完整的出款明细制表完成以后，出于双岗复核的原则，系统需增加此功能模块，使拥有相关权限的我司运营人员根据不同的查询条件进行数据查询和核对，确认无误后进行下载操作。
· 出款文件打印和补打：打印的目的是为了生成对应的出款凭证，用于出款完成后对应银行回执单的凭证流水。只有下载完成的出款交易才允许进行打印，打印出款文件原则上仅能打印一次；对于补打，需由更高权限的操作人员进行。同时，出款文件均必须增加表头以示此次打印的唯一性和补打。	Comment by Frank: 需明确运营流程。
· 出款复核：我司运营部门会将纸质文件内容和出款电子文件内容进行双岗复核，以确保出款内容的真实和准确性。在制表和核对等工作完成后，根据系统生成的不同银行出款文件，由运营操作人员通过企业网银进行人工出款文件上传的银行出款操作。

在复核通过，确认出款并操作完成之后，无论复核不通过造成的出款撤销、或出款成功、失败都需做系统回填。

6.2.7 [bookmark: _Toc371701508]BRD11407 出款防重
出款防重提现在我司系统在出款操作的时候对具体出款交易重复性的检查和防止，以及银行端对我司以自动出款和人工出款提交到银行出款交易重复性的检查和防止。

我司系统在出款防重方面，需要在生成出款文件时，对所需出款的交易与已进行的出款交易的出款流水号、出款商户、出款银行和具体出款金额方面的对比，以防止系统重复出款交易的产生。在提交到银行的出款交易方面，为银行端能够识别出款交易的重复性，需在交易中加入银行出款通道生成的识别信息。	Comment by Frank: 需确认。	Comment by Frank: 需明确指出生成的识别信息内容和格式。

6.2.8 [bookmark: _Toc371701509]BRD11408 出款回填
在结算出款操作完成之后，我司运营人员需要根据银行返回的结果（无论出款成功或者失败）到系统中进行状态回填，最终完成我司账务核心系统（BACS）的记账处理及交易状态的完结，而对于协议出款、通知出款、付款类出款、退款类出款在回填之时，系统对于资金的处理有所不同：	Comment by 张文凯: 此段内容应属于交易类型和会计分录的内容，是否应该放在这里？系统方面的需求应该是提供回填功能，并产生回填的交易，具体资金流转是由记账分录决定的。

· 协议出款、通知出款和付款类出款：
· 成功时，回填核销商户结算户对应交易资金，设置交易状态出款成功；
· 失败时，回填将商户结算户对应交易资金结转至流动资金户，同时设置相关交易状态。

· 退款类出款：
· 未到账资金退款：成功时，回填核销未入账退款总户对应的退款交易；失败时，回填将未入账退款总户中的退款交易结转回商户的在途资金户，如果没到商户的入账时间，由系统到入账时间进行入账处理；如果已过商户的入账时间，由系统到下一批次或当天日终进行批量入账处理。 
· 客户到账资金退款：成功时，回填扣除结算户对应资金；失败时，回填将资金由结算户结转至流动资金户。对于退款需要退换手续费的相关处理，请参考BRD11604退款类出款。

· 出款撤销：
出款撤销发生在人工出款审核不通过的情况下，出款撤销也需要做系统回填，回填将资金从结算户结转回商户流动资金户。

· 回填时的通知：
针对出款的交易结果状态（成功或失败），由资金管理系统通知账务核心系统；接收到通知后，账务核心系统进行相应的记账处理，然后再根据具体的出款业务类型判断是否需要通知基础应用平台（PSFP），在本需求制定期间，除协议出款无需通知外，其它的出款类业务均需要出款状态通知。

6.3 [bookmark: _Toc371701510]BRD115 人工凭证录入	Comment by 张文凯: 需补充完全。
在本需求制定期间，改功能已整体被移动到我司运营管理系统，请详见运营管理系统相关要求。

对于一些需要人工处理的账务信息，以及由于公司财务方面产生的一系列需要人工根据凭证进行录入的账务处理信息，系统需提供专门的人工凭证录入功能，并产生专门的内部交易类型进行相应的账务处理。

6.3.1 [bookmark: _Toc371701511]BRD11501 人工录入凭证种类
人工录入的凭证种类决定了运营人员在选取凭证种类之后，每个种类只能从某几个特定的科目类型里选择系统中已经注册的会计科目，具体会计科目类型请参考附录D IPS交易系统会计科目表。本需求制定期间，确定以下六种人工录入凭证种类：

1) 应收银行与内部账户：借贷方科目只能从银行账户类和内部损益类账户中选取。
2) 应收银行与应收银行：借贷方科目只能从银行账户类中选取。
3) 应收银行与客户流动资金账户：借贷方科目只能从银行账户类和客户流动资金户中选取。
4) 应收银行与客户手续费账户：借贷方科目只能从银行账户类和客户手续费户中选取。
5) 内部账户与内部账户：借贷方科目只能从内部损益类科目中选取。
6) 内部账户与客户流动资金账户：借贷方科目只能从内部损益类和客户流动资金户中选取。

6.3.2 [bookmark: _Toc371701512]BRD11502 凭证号
凭证号是运营人员根据公司财务系统产生的凭证号，人工录入完成，系统需提供人工录入凭证号的功能，并以“第 0001 号”的形式进行组织。

6.3.3 [bookmark: _Toc371701513]BRD11503 子凭证总数和序号
人工录入的凭证组成是可以由一个总凭证，包括几组分录以上的子凭证组成；在本需求制定期间，每组分录最大可支持的借贷方总和是10个。总凭证要有包括子凭证的总数，以及每个子凭证要有该子凭证在总凭证所处的序号，以“序号/总数”的形式表示，如“001/002”。

需补充人工凭证的样板图片。	Comment by 张文凯: 补充图片。

7 [bookmark: _Toc371701514]账务核心系统（BACS）系统需求

7.1 [bookmark: _Toc371701515]功能需求f

7.2 [bookmark: _Toc371701516]非功能需求

8 [bookmark: _日终批处理（Batch）系统需求][bookmark: _Toc371701517]日终批处理（Batch）系统需求

8.1 [bookmark: _Toc371701518]功能需求

8.2 [bookmark: _Toc371701519]非功能需求

9 [bookmark: _Toc371701520]资金管理系统（BMPS）系统需求

9.1 [bookmark: _Toc371701521]功能需求

9.2 [bookmark: _Toc371701522]非功能需求



[bookmark: _Toc371701523]附录

A. [bookmark: _Toc371701524]主线需求列表
	系统
	一级需求
	二级需求

	账务核心系统
（BACS）
	BRD101 手续费处理
	BRD10101 计费项目

	
	
	BRD10102 手续费承担方

	
	
	BRD10103 计费方式

	
	
	BRD10104 手续费计费点

	
	
	BRD10105 实时清算

	
	
	BRD10106 预付费

	
	
	BRD10107 后结算

	
	
	BRD10108 全额退款的手续费退还

	
	
	BRD10109 部分退款的手续费退还

	
	
	BRD10110 手续费的扣收模式

	
	
	BRD10111 交易保证金的计算

	
	
	BRD10112 交易保证金的收取方式

	
	
	BRD10113 交易保证金的返还方式

	
	
	BRD10114 交易保证金在退款和拒付的处理

	
	BRD102 记台账
	BRD10201 有效性逻辑判断

	
	
	BRD10202 生成账务流水号

	
	
	BRD10203 生成账务流水

	
	
	BRD10204 生成台账流水

	
	
	BRD10205 涉及出款交易的商户出款开关判断

	
	BRD103 记分户明细账
	BRD10301 实时记账

	
	
	BRD10302 延时记账

	
	
	BRD10303 更新余额

	
	
	BRD10304 同步记账模式下的前端通知

	
	BRD104 余额生成和管理
	BRD10401 余额核对

	
	
	BRD10402 余额核对异常处理

	日终批处理
（Batch）
	BRD105 日终调度程序
	BRD10501 开始时间

	
	
	BRD10502 日终批处理任务的组织

	
	
	BRD10503 日终任务异常处理

	
	BRD106 日切事务
	BRD10601 保存当前账务日期任务

	
	
	BRD10602 更新当前账务日期任务

	
	
	BRD10603 工作历

	
	
	BRD10604 清除日终临时表的数据任务

	
	
	BRD10605 关闭协议出款商户入账任务

	
	BRD107 系统间数据核对事务
	BRD10701 账务数据一致性校验任务

	
	
	BRD10702 同步各系统数据到对账平台任务

	
	
	BRD10703 支付核心与基础应用平台核对任务

	
	
	BRD10704 支付核心与账务核心核对任务

	
	
	BRD10705 基础应用平台与账务核心核对任务

	
	
	BRD10706 系统核对次序

	
	
	BRD10707 核对差异的处理

	
	BRD108 日终交易处理事务
	BRD10801 交易保证金返还任务

	
	
	BRD10802 当天T+0未入账的交易处理任务

	
	
	BRD10803 T+N交易结算任务

	
	
	BRD10804 合计拒付交易任务

	
	
	BRD10805 合计退款交易任务

	
	
	BRD10806 临时账本合并任务

	
	
	BRD10807 计算期末余额任务

	
	
	BRD10808 计算交易后余额任务

	
	BRD109 分户账操作事务
	BRD10901 余额平衡检查任务

	
	
	BRD10902 入分户汇总账任务

	
	
	BRD10903 账务核对和试算平衡任务

	
	BRD110 公司对账文件生成事务
	BRD11001 线下交易系统对账文件

	
	
	BRD11002 线下交易系统对账文件

	
	
	BRD11003 生成信息流对账文件任务

	
	
	BRD11004 生成资金流对账文件任务

	
	BRD111 报表操作事务
	BRD11101 必为零账户的检查任务

	
	
	BRD11102 手续费结算统计和报表生成任务

	
	
	BRD11103 年中、月终、结息日的检查任务

	
	
	BRD11104 其他报表生成任务

	
	BRD112 系统初始化事务
	BRD11201 CIMS更新数据同步

	资金管理系统
（BMPS）
	BRD113 勾对操作
	BRD11301 银行对账文件上传

	
	
	BRD11302 信息流勾对

	
	
	BRD11303 信息流勾对差异处理

	
	
	BRD11304 资金流勾对

	
	
	BRD11305 资金流勾对差异处理

	
	
	BRD11306 勾对功能的其他要求

	
	
	BRD11307 核销码功能

	
	BRD114 结算出款
	BRD11401 协议出款操作

	
	
	BRD11402 通知出款的出款操作（已取消）

	
	
	BRD11403 付款类的出款操作

	
	
	BRD11404 退款类的出款操作

	
	
	BRD11405 出款文件

	
	
	BRD11406 银行出款

	
	
	BRD11407 出款防重

	
	
	BRD11408 出款回填

	
	BRD115 人工凭证录入
	BRD11501 人工录入凭证种类

	
	
	BRD11502 凭证号

	
	
	BRD11503 子凭证总数和序号

	
	
	BRD11504 凭证样本



B. [bookmark: _Toc371701525]IPS 产品体系
交易系统的产品体系，整体是一个树状结构，其末端反应的是我司对外提供的各种支付服务，对应各类不同的支付业务；而其上端是对我司不同业务共性的高度抽象，并依此来提供我司支付软件各系统中需要支持的主要功能区块。截止本需求制定期间，系统支持的基础产品和编码如下表所示：	Comment by 张文凯: 属于系统重要配置数据之一，需建立运营流程。

	基础产品类型

	总类编号
	总类名称
	产品编号
	产品名称
	备注

	10
	收款产品
	1001
	人民币网银
	

	
	
	1002
	授权信用卡支付（CAT）
	

	
	
	1003
	国际卡网银（ICPAY）
	

	
	
	1004
	线下收单
	

	
	
	1005
	银行卡委托收款
	

	
	
	1006
	IPS账户收款
	

	
	
	1007
	线上充值
	

	
	
	1008
	线下充值
	

	
	
	1009
	语音支付
	

	
	
	
	
	

	20
	付款产品
	2001
	即时下发到银行卡B2B
	

	
	
	2002
	即时下发到银行卡B2C
	

	
	
	2003
	快速下发到银行卡B2B
	

	
	
	2004
	快速下发到银行卡B2C
	

	
	
	2005
	提现B2B、提现B2C
	

	
	
	2006
	协议出款
	

	
	
	
	
	

	30
	账户支付产品
	3001
	IPS账户转账
	

	
	
	3002
	即时下发到IPS账户B2B
	

	
	
	3003
	即时下发到IPS账户B2C
	

	
	
	3004
	IPS账户委托收款
	

	
	
	
	
	



C. [bookmark: _C、IPS交易系统交易类型][bookmark: _Toc371701526]IPS交易系统交易类型
1. [bookmark: _Toc371701527]交易类型列表
交易类型总体可分为外部交易类型和内部交易类型两种，其中外部交易类型主要是由支付交易而产生的各种交易类型；而内部交易类型主要是由系统内部产生的交易类型。其中，外部交易类型又可分为收款类交易、付款类交易、账户类交易、退款类交易和拒付类交易几个大类，每个大类之下根据交易步骤和账务处理过程不同分成更加明细的交易类型。

	总类
编码
	交易
总类
	交易类型
编码
	交易类型
	交易
步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	支持产品

	外部交易类型

	11
	收款类
	1101
	银行卡收款
交易
	1、记账
2、入账
	1、付款方
2、收款方
3、第三方
	1、实时清算
2、预付费
3、后结算
	1、网银
2、CAT
3、线上充值
4、POSP
5、银行卡委托收款

	
	
	1102
	IPS
账户收款
	入账
	1、付款方
2、收款方
3、第三方
	1、实时清算
2、预付费
3、后结算
	IPS 账户收款

	
	
	1103
	线下充值
	入账
	收款人
	实时清算
	线下充值

	12
	付款类
	1201
	即时下发到
银行卡
	即时下发
	1、付款方
2、第三方
	实时清算
	1、即时下发B2B
2、即时下发B2C

	
	
	1202
	快速下发到
银行卡
	1、商户委托
2、公司审核
3、出款
	1、付款方
2、第三方
	实时清算
	1、快速下发B2B
2、快速下发B2C

	
	
	1203
	提现
	1、提现
2、出款
	1、付款方
2、第三方
	实时清算
	1、提现B2B
2、提现B2C

	
	
	1204
	协议出款
	1、结算
2、出款
	--
	--
	协议出款

	
	
	1208
	付款出款
撤销
	出款撤销
	--
	--
	出款撤销

	
	
	1209
	付款出款
退票
	出款退票
	--
	--
	出款退票

	13
	账户类
	1301
	IPS 转账
	转账
	1、付款方
2、收款方
	实时清算
	IPS 转账

	
	
	1302
	委托付款
	账户下发
	1、付款方
2、收款方
3、第三方
	实时清算
	1、委托付款B2B
2、委托付款B2C

	18
	退款类
	1801
	收单退款
	1、退款（未入账）
2、出款（未入账）
3、退款（已入账）
4、出款（已入账）
	--
	--
	1、网银
2、CAT
3、POSP
4、银行卡委托收款

	
	
	1802
	IPS 账户
收款退款
	退款
	--
	--
	IPS 账户收款

	
	
	1808
	退款撤销
	1、出款撤销（未入账）
2、出款撤销（已入账）
	--
	--
	--

	
	
	1809
	退款退票
	1、出款退票（未入账）
2、出款退票（已入账）
	--
	--
	IPS 账户收款

	19
	拒付类
	1901
	拒付
	1、拒付录入（未入账）
2、公司审核（未入账）
3、拒付录入（已入账）
4、公司审核（已入账）
5、出款
	--
	--
	1、CAT
2、ICPAY
3、POSP

	内部交易类型

	61
	异常
交易类
	6101
	重复交易
	1、重复收款
2、重复收款退款
	--
	--
	--



2. [bookmark: _IPS交易系统交易类型][bookmark: _Toc371701528]收款类交易（11）
收款类交易是我司支付收单类产品的主要交易类型，完成付款人用银行卡向收款人在我司开立的账户进行支付的过程。其中付款人可能是持卡人或付款商户，收款人是在我司开立了账户的收款商户或个人用户。在账务处理方面，收款类交易主要需区分和计算订单和交易资金、商户应缴纳我司的手续费、我司应缴纳银行的银行通道成本。收款类交易的最终状态有入账成功和入账失败两种。

1) 银行卡收款交易（1101）
账务处理过程的银行卡收款交易是收款类交易的一种，交易类型编码1101，用于支持我司网银、CAT、线上充值、POSP、银行卡委托收款等收款类产品。

在收取商户支付交易手续费方面，对于收款人承担手续费、实时清算模式下，由于手续费是在记账时期就从商户的手续费账户中扣除，需在入账时做一笔手续费反扣分录，从商户的流动资金户反扣一笔手续费，核销商户手续费账户里被扣除的手续费。

该交易的执行分为记账和入账两步完成，记账步骤完成资金流进商户的在途资金户，入账步骤完成资金流进商户的流动资金户，成为商户的可用资金。当商户的交易是实时入账时，记账和入账两个步骤之间没有时间间隔；而当商户是延时入账时，记账和入账两个步骤的执行相差了记账延迟时间；当商户是T+N入账时，记账和入账两个步骤的执行相差了T+N-1天，且入账是在T+N-1天的日终完成。同时，该交易支持所有三种手续费承担方和三种手续费结算模式。

a) 实时入账的账务处理过程如下所示：
	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	
	会计分录

	记账和
入账
同时完成
	付款方
	实时清算
预付费
后结算
	10 12 1001
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	
	
	12 11 1002
	借
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	收款方
	实时清算
	10 11 1003
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	13 11 1004
	借
	86 手续费账户
	手续费金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	
	
	12 11 1002
	借
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	12 11 1005
	借
	82 流动资金户
	手续费金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	86 手续费账户
	手续费金额
	收款方账户

	
	
	预付费
后结算
	10 11 1003
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	13 11 1004
	借
	86 手续费账户
	手续费金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	
	
	12 11 1002
	借
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	第三方
	实时清算
	10 11 1003
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	13 11 1004
	借
	86 手续费账户
	手续费金额
	第三方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	
	
	12 11 1002
	借
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	通道成本
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本
	--



b) 延时入账的账务处理过程如下所示：
	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	记账
	付款方
	实时清算
预付费
后结算
	10 12 1001
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	收款方
	实时清算
预付费
后结算
	10 11 1003
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	13 11 1004
	借
	86 手续费账户
	手续费金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	第三方
	实时清算
	10 11 1003
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	13 11 1004
	借
	86 手续费账户
	手续费金额
	第三方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	通道成本
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本
	--

	入账
	付款方
	实时清算
预付费
后结算
	12 11 1002
	借
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	收款方
	实时清算
	12 11 1002
	借
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	12 11 1005
	借
	82 流动资金户
	手续费金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	86 手续费账户
	手续费金额
	收款方账户

	
	
	预付费
后结算
	12 11 1002
	借
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	第三方
	实时清算
	12 11 1002
	同上。



c) T+N入账的账务处理过程如下：
	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	记账
	付款方
	实时清算
预付费
后结算
	10 12 1001
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	收款方
	实时清算
预付费
后结算
	10 11 1003
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	13 11 1004
	借
	86 手续费账户
	手续费金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	第三方
	实时清算
	10 11 1003
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	13 11 1004
	借
	86 手续费账户
	手续费金额
	第三方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	通道成本
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本
	--

	入账
	付款方
	实时清算
预付费
后结算
	12 11 1002
	借
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	收款方
	实时清算
	12 11 1002
	借
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	12 11 1005
	借
	82 流动资金户
	手续费金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	86 手续费账户
	手续费金额
	收款方账户

	
	
	预付费
后结算
	12 11 1002
	借
	81 在途资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	第三方
	实时清算
	12 11 1002
	同上。



假设商户A在我司开户完成和与我司支付交易系统进行对接完成之后，风险评级为A，也即为T+0实时入账模式。商户A有客户于8月1日上午10:00在商户A的网上商城订购了一款数码相机，并通过我司支付交易系统网银产品，使用借记卡支付了订单费用，商户A此笔订单交易金额为￥3,000，产生手续费用￥3,000 * 1% = ￥30，支付交易在银行产生银行成本￥3。在由付款人支付、实时清算模式的手续费计算和结算模式下，客户备付金账户资金变动情况如下：

	
	商户A客户账
	
	IPS内部账

	
	在途资金户
（贷方）
	流动资金户
（贷方）
	
	应收银行
（借方）
	手续费收入
（贷方）
	银行成本
（借方）

	10:00 AM 账户期初余额
	￥0
	￥0
	
	￥0
	￥0
	￥0

	-- 记账（包括手续费收取）
	￥3,000
	--
	
	￥3,030
	￥30
	--

	-- 扣除银行成本
	--
	--
	
	-￥3
	--
	￥3

	-- 入账
	-￥3,000
	￥3,000
	
	--
	--
	--

	交易完成后账户余额：
	￥0
	￥3,000
	
	￥3,027
	￥30
	￥3



2) IPS 账户收款交易（1102）
账务处理过程的IPS账户收款交易是收款类交易的一种，交易类型编码1102，用于支持我司IPS账户收款产品（也即原账户支付产品）。IPS账户收款交易由于仅涉及IPS账户之间的资金流转，账务处理过程都是实时完成的，资金直接从付款商户的流动资金户流转进收款商户的流动资金户，该交易只定义了入账一个步骤。同时，由于IPS账户之间的操作不涉及银行账户和通道的使用，因此不产生银行成本。同时，该交易支持所有的三种手续费承担方和三种手续费结算模式。其账务处理过程如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	入账
	付款方
	实时清算
预付费
后结算
	12 12 1006
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	收款方
	实时清算
预付费
后结算
	12 11 1007
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	13 11 1008
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	第三方
	实时清算
	12 11 1007
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	13 11 1004
	借
	86 手续费账户
	手续费金额
	第三方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--



假设商户A于8月1日上午10:00在商户B的网上商城订购了一款数码相机，选择通过在我司开设的IPS账户进行支付。商户A此笔订单交易金额为￥3,000，产生手续费用￥3,000 * 1% = ￥30。在由付款人支付、实时清算模式的手续费计算和结算模式下，商户A和B的备付金账户资金变动情况如下：

	
	商户A客户账
	商户B客户账
	
	IPS内部账

	
	在途资金户
（贷方）
	流动资金户
（贷方）
	
	手续费收入
（贷方）

	10:00 AM 账户期初余额
	￥10,000
	￥0
	
	￥0

	-- 入账
	-￥3,030
	￥3,000
	
	￥30

	交易完成后账户余额：
	￥6,970
	￥3,000
	
	￥30



3) 线下充值交易（1103）
账务处理过程的线下充值交易是收款类交易的一种，交易类型编码1103，用于支持我司线下充值产品。线下充值交易是由付款商户直接使用现金打款或转账到我司运营部门，由我司运营部门通过凭证录入的功能，发起帮助付款商户将资金充值到商户IPS账户的过程。该交易仅有收款方作为手续费承担方和实时清算的手续费结算模式，其账务处理过程如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	入账
	收款方
	实时清算
	10 11 1009
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	13 11 1008
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--



假设商户A于8月1日上午10:00用现金转账方式线下充值一笔￥3,000，由我司运营人员为其执行账户充值，收取手续费￥3,000 * 1% = ￥30，商户A的备付金账户资金变动情况如下：

	
	商户A客户账
	
	IPS内部账

	
	在途资金户
（贷方）
	
	应收银行
（借方）
	手续费收入
（贷方）

	10:00 AM 账户期初余额
	￥0
	
	￥0
	￥0

	-- 入账
	￥3,000
	
	￥3,000
	--

	-- 扣收手续费
	-￥30
	
	--
	￥30

	交易完成后账户余额：
	￥2,070
	
	￥3,000
	￥30



4) 保证金交易（1104）
账务处理过程的保证金交易是收款类交易的一种，交易类型编码1104，该处的保证金是指交易保证金。交易保证金分为收取和返还两个步骤，交易保证金的收取是按照一定的费率逐笔从交易的订单金额中进行保证金的扣取。在本需求制定期间，保证金的收取是在入账时收取，如果出现退款，则需同步退还保证金；交易保证金的返还是根据交易的特性，在交易发生一定日期之后，将交易保证金返还给商户，其账务处理过程如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	保证金收取
	0
	0
	12 11 1024
	借
	82 流动资金户
	保证金金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	85 交易保证金户
	保证金金额
	收款方账户

	保证金返还
	0
	0
	12 11 1025
	借
	85 交易保证金户
	保证金金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	保证金金额
	收款方账户



假设商户A在我司开户完成和与我司支付交易系统进行对接完成之后，风险评级为C，T+1入账。商户A有客户于8月1日上午10:00在商户A的网上商城订购了一款数码相机，并通过我司支付交易系统网银产品，使用借记卡支付了订单费用，商户A此笔订单交易金额为￥3,000，产生手续费用￥3,000 * 1% = ￥30，支付交易在银行产生银行成本￥3。商户A使用的产品需要收取交易保证金，保证金额度15%，在交易发生后180天进行返还。在由付款人支付、实时清算模式的手续费计算和结算模式下，客户备付金账户资金变动情况如下：

	
	
	商户A客户账
	
	IPS内部账

	
	在途资金户
（贷方）
	流动资金户
（贷方）
	保证金户
（贷方）
	
	应收银行
（借方）
	手续费收入
（贷方）
	银行成本
（借方）

	8月1日 10:00 AM 账户期初余额
	￥0
	￥0
	￥0
	
	￥0
	￥0
	￥0

	-- 记账（包括手续费收取）
	￥3,000
	--
	--
	
	￥3,030
	￥30
	--

	-- 扣除银行成本
	--
	--
	--
	
	-￥3
	--
	￥3

	8月2日 01:00 AM 账户余额
	￥3,000
	￥0
	￥0
	
	￥3,027
	￥30
	￥3

	-- 入账
	-￥3,000
	￥3,000
	--
	
	--
	--
	--

	-- 保证金收取
	--
	-￥45
	￥45
	
	--
	--
	--

	交易完成后账户余额：
	￥0
	￥2,955
	￥45
	
	￥3,027
	￥30
	￥3

	2月2日01:00AM 账户余额
	--
	￥0
	￥45
	
	--
	--
	--

	-- 保证金返还
	--
	￥45
	-￥45
	
	--
	--
	--

	交易完成后账户余额：
	--
	￥45
	￥0
	
	--
	--
	--



3. [bookmark: _Toc371701529]付款类交易（12）
付款类交易是我司支付付款类产品的主要交易类型，完成付款人使用其在我司开立的IPS账户资金向收款人的银行账户进行支付的过程。其中付款人是在我司开立了账户的收款商户或个人用户，收款人可能是持卡人或收款商户。在账务处理方面，付款类交易同样主要需区分和计算订单和交易资金、商户应缴纳我司的手续费、我司应缴纳银行的银行通道成本。在本需求制定期间，所有付款类交易都只支持付款方和第三方支付手续费的模式，以及实时清算的手续费结算模式。

付款类交易的步骤根据不同交易类型而有些许不同，最终一个步骤都是向银行进行出款的出款步骤。但像即时下发到银行卡交易，由于在整个过程中无需我司运营人员进行操作，因此其整个账务处理过程，包括最后的出款步骤在系统中都等同于是一步完成。

付款类交易会涉及到我司的出款操作，因此付款类交易的最终状态会有出款成功、出款撤销和出款退票三种。如果交易过程中有运营人员人工处理的环节，则出款会有出款成功、因人工撤销出款操作而产生出款撤销的交易、以及银行处理完我司出款指令之后发起的出款退票；如果交易过程没有运营人员人工干预，而由系统自动完成，则出款只会有出款成功和出款退票。同时，由于涉及银行出款，因此付款类交易都会产生银行通道成本。付款类交易无论最终状态是哪一种，我司运营人员都必须在系统上将结果回填到系统，并由系统处理出款回填不同状态的账务处理过程。

1) 即时下发到银行卡交易（1201）
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
账务处理过程的即时下发到银行卡交易是付款类交易的一种，交易类型编码1201，用于支持我司即时下发B2B和即时下发B2C产品。即时下发是商户通过我司前端系统或接口，根据商户在我司开立的IPS账户中的可用余额多少，向收款人银行卡进行支付的过程。该交易整个过程在商户提交即时下发交易之后，无我司任何人工干预，由系统实时完成整个交易到银行出款过程。

该交易支持付款方和第三方支付手续费的模式，仅支持实时清算的手续费结算模式。同时，该交易的最终状态有出款成功和出款退票两种。由于是付款类交易，因此涉及出款操作；另外，该交易由于在整个过程中没有人工操作，因此一旦出款失败就只能做出款退票处理。其账务处理过程如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	即时下发
	付款方
	实时清算
	13 12 1010
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	90 委托付款总户
	订单金额
	--

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	
	
	14 11 1011
	借
	90 委托付款总户
	订单金额
	--

	
	
	
	
	贷
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	13 11 1012
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	31 应收银行
	订单金额
	付款方账户

	
	第三方
	实时清算
	13 11 1013
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	90 委托付款总户
	订单金额
	--

	
	
	
	13 11 1004
	借
	86 手续费账户
	手续费金额
	第三方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	
	
	14 11 1011
	借
	90 委托付款总户
	订单金额
	--

	
	
	
	
	贷
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	13 11 1012
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	31 应收银行
	订单金额
	付款方账户

	
	通道成本
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本
	--

	出款退票
	--
	--
	10 11 1009
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户



假设商户A在8月6日下午3:00就到账收单资金做了一笔批量即时下发，总金额￥1,500，批次包含第一笔￥200，第二笔￥300，第三笔￥1,000，单笔手续费封顶￥5，总共产生付款方支付交易手续费￥15。同时，在为商户出款完毕后，支付交易产生我司应付银行通道成本￥1。商户自己对下发批次审核完毕，并提交到我司进行审核后，各账户资金情况如下：

	
	商户A客户账
	
	IPS内部账

	
	流动资金户
（贷方）
	结算户
（贷方）
	
	应收银行
（借方）
	委托付款总户
（贷方）
	手续费收入
（贷方）
	银行成本
（借方）

	03:00 PM 账户期初余额
	￥4,000
	￥0
	
	￥0
	￥0
	￥0
	￥0

	即时下发批量提交
	-￥1,515
	--
	
	--
	￥1,500
	￥15
	--

	-- 第1笔明细
	--
	￥200
	
	--
	-￥200
	--
	--

	-- 第2笔明细
	--
	￥300
	
	--
	-￥300
	--
	--

	-- 第3笔明细
	--
	￥1,000
	
	--
	-￥1,000
	--
	--

	03:00 PM 账户余额
	￥2,485
	￥1,500
	
	￥0
	￥0
	￥15
	￥0

	-- 出款成功
	--
	-￥1,500
	
	￥1,500
	--
	--
	

	-- 扣除银行通道成本
	--
	--
	
	-￥1
	--
	--
	￥1

	出款成功后账户余额：
	￥2,485
	￥0
	
	￥1,499
	￥0
	￥15
	￥1

	-- 出款撤销（不退手续费）
	￥1,500
	-￥1,500
	
	--
	--
	--
	--

	-- 出款退票（不退手续费）
	￥1,500
	--
	
	-￥1,500
	--
	--
	--



2) 快速下发到银行卡交易（1202）
账务处理过程的快速下发到银行卡交易是付款类交易的一种，交易类型编码1202，用于支持我司快速下发B2B和快速下发B2C产品。快速下发到银行卡与即时下发不同之处在于，快速下发在商户提交了下发的申请之后，我司运营部门会对商户的下发申请进行审核，只有审核通过了，才会执行后续的出款操作。

快速下发由三个步骤组成，分别是商户委托、公司审核和出款。其中商户委托就是商户提交下发申请的过程，公司审核即我司对下发交易的审核，出款是我司对下发交易的出款过程。快速下发支持付款方和第三方的手续费承担模式和实时清算的手续费结算模式。交易的最终状态有出款成功、出款撤销和出款退票三种。其中，由于出款过程是由我司运营部门人工发起，因此运营部门在做出款时，可以发起出款撤销操作，将商户的下发资金返回到商户的流动资金户，作为可用资金。快速下发的出款过程原则上在需求和系统设计方面没有限制，也即运营部门可以随时执行快速下发的出款操作。该交易的账务处理过程如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	商户委托
	付款方
	实时清算
	13 12 1010
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	90 委托付款总户
	订单金额
	--

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	第三方
	实时清算
	13 11 1013
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	90 委托付款总户
	订单金额
	--

	
	
	
	13 11 1004
	借
	86 手续费账户
	手续费金额
	第三方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	公司审核
	0
	0
	14 11 1011
	借
	90 委托付款总户
	订单金额
	--

	
	
	
	
	贷
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	出款
	0
	0
	13 11 1012
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	31 应收银行
	订单金额
	付款方账户

	
	通道成本
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本
	--

	出款撤销
	0
	0
	12 11 1016
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	出款退票
	0
	0
	10 11 1009
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户



假设商户A在8月6日下午3:00就到账收单资金做了一笔批量快速下发，总金额￥1,500，批次包含第一笔￥200，第二笔￥300，第三笔￥1,000，单笔手续费封顶￥5，总共产生付款方支付交易手续费￥15。同时，在为商户出款完毕后，产生我司应付银行通道成本￥1。商户对下发批次审核完毕，并提交到我司进行审核后，各账户资金情况如下：

	
	商户A客户账
	
	IPS内部账

	
	流动资金户
（贷方）
	结算户
（贷方）
	
	应收银行
（借方）
	委托付款总户
（贷方）
	手续费收入
（贷方）
	银行成本
（借方）

	03:00 PM 账户期初余额
	￥4,000
	￥0
	
	￥0
	￥0
	￥0
	￥0

	商户委托（人工操作）
	-￥1,515
	--
	
	--
	￥1,500
	￥15
	--

	公司审核（人工操作）
	--
	--
	
	--
	--
	--
	--

	-- 第1笔明细
	--
	￥200
	
	--
	-￥200
	--
	--

	-- 第2笔明细
	--
	￥300
	
	--
	-￥300
	--
	--

	-- 第3笔明细
	--
	￥1,000
	
	--
	-￥1,000
	--
	--

	03:00 PM 账户余额
	￥2,485
	￥1,500
	
	￥0
	￥0
	￥15
	￥0

	-- 出款成功（人工操作）
	--
	-￥1,500
	
	￥1,500
	--
	--
	--

	-- 扣除银行通道成本
	--
	--
	
	-￥1
	--
	--
	￥1

	出款成功后账户余额：
	￥2,485
	￥0
	
	￥1,499
	￥0
	￥15
	￥1

	-- 出款撤销（不退手续费）
	￥1,500
	-￥1,500
	
	--
	--
	--
	

	-- 出款退票（不退手续费）
	￥1,500
	--
	
	-￥1,500
	--
	--
	



3) 提现交易（1203）
账务处理过程的提现交易是付款类交易的一种，交易类型编码1203，用于支持我司提现B2B和提现B2C产品，是商户将其可用资金提取到其银行卡的过程。提现交易由两个步骤组成，分别是提现和出款。其中，提现是商户执行提现操作的过程，出款是我司将商户提现资金出款到商户银行卡的过程；同时，该交易支持付款方和第三方支付手续费的模式和实时清算的手续费结算模式。我司提现的出款操作在本需求制定期间，在商户发起提现操作的第二天早上由运营部门执行一次，与后续的协议出款交易的出款操作一样，交易的最终状态包括出款成功、出款撤销和出款退票。其账务处理过程如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	提现
	付款方
	实时清算
	12 12 1014
	借
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	83 结算户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	第三方
	实时清算
	12 11 1015
	借
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	83 结算户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	13 11 1004
	借
	86 手续费账户
	手续费金额
	第三方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	出款
	--
	--
	13 11 1012
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	31 应收银行
	订单金额
	付款方账户

	
	通道成本
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本
	--

	出款撤销
	--
	--
	12 11 1016
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	出款退票
	--
	--
	10 11 1009
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户



假设商户A在8月6日下午3:00就到账收单资金做了一笔提现操作，总金额￥1,500，产生支付交易单笔手续费￥1,500 * 1% = ￥15，由商户A自己支付，同时产生银行通道成本￥1，各账户资金情况如下：

	
	商户A客户账
	
	IPS内部账

	
	流动资金户
（贷方）
	结算户
（贷方）
	
	应收银行
（借方）
	手续费收入
（贷方）
	银行成本
（借方）

	8月6日 03:00 PM 账户期初余额
	￥4,000
	￥0
	
	￥0
	￥0
	￥0

	提现操作
	-￥1,515
	￥1,500
	
	--
	￥15
	--

	8月7日 10:00 AM 账户余额
	￥2,485
	￥1,500
	
	
	￥15
	￥0

	-- 出款成功（人工操作）
	--
	-￥1,500
	
	￥1,500
	--
	--

	-- 扣除银行通道成本
	--
	--
	
	-￥1
	
	￥1

	出款成功后账户余额：
	￥2,485
	￥0
	
	￥1,499
	￥15
	￥1

	-- 出款撤销（不退手续费）
	￥1,500
	-￥1,500
	
	--
	--
	--

	-- 出款退票（不退手续费）
	￥1,500
	--
	
	-￥1,500
	--
	--



4) 协议出款交易（1204）
账务处理过程的协议出款交易是付款类交易的一种，交易类型编码1204，用于支持我司为商户提供的自动协议出款服务，是由我司运营人员主动帮助商户，按照与商户的协议规定，将商户的可用资金划转到商户银行卡的出款过程。在本需求制定期间，该交易不收取商户手续费。

协议出款交易由结算和出款两个步骤组成，结算是我司运营人员人工将商户的资金由其流动资金户结算到结算户准备出款的过程，出款即我司运营人员人工操作的出款过程。在本需求制定期间，我司运营人员对于协议出款，每个交易日只在早上工作开始时做一次。该交易的最终状态有出款成功、出款撤销和出款退票三种。该交易的账务处理过程如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	结算
	--
	--
	12 11 1015
	借
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	83 结算户
	交易金额
	付款方账户

	出款
	--
	--
	13 11 1012
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	31 应收银行
	订单金额
	付款方账户

	
	通道成本
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本
	--

	出款撤销
	--
	--
	12 11 1016
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	出款退票
	--
	--
	10 11 1009
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户



假设我司运营部门为商户A在8月6日上午9:00执行协议出款操作，产生银行通道成本￥1，各账户资金情况如下：

	
	商户A客户账
	
	IPS内部账

	
	流动资金户
（贷方）
	结算户
（贷方）
	
	应收银行
（借方）
	银行成本
（借方）

	8月6日 9:00 AM 账户期初余额
	￥5,500
	￥0
	
	￥5,500
	￥0

	结算
	-￥5,500
	￥5,500
	
	--
	--

	  出款
	--
	--
	
	--
	--

	-- 出款成功（人工操作）
	--
	-￥5,500
	
	￥-5,500
	--

	-- 扣除银行通道成本
	--
	--
	
	-￥1
	￥1

	出款成功后账户余额：
	￥0
	￥0
	
	-￥1
	￥1

	-- 出款撤销（不退手续费）
	￥5,500
	-￥5,500
	
	--
	--

	-- 出款退票（不退手续费）
	￥5,500
	--
	
	￥5,500
	--



5) 付款出款撤销交易（1208）
账务处理过程的付款出款撤销交易是付款类交易的一种，交易类型编码1208。由于所有付款类交易都涉及最终我司对银行的出款操作，出款撤销是出款操作的结果之一，是由于我司运营部门对于交易产生质疑或者因为各种风险控制、合规等方面的原因，在付款类交易人工触发的出款步骤，主动进行出款撤销的过程。出款撤销与出款成功和出款退票一样，需要我司运营人员在系统上进行出款状态回填。所有付款类交易只要涉及出款撤销交易的，其账务处理过程都一致，如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	出款撤销
	0
	0
	12 11 1016
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户



6) 付款出款退票交易（1209）
账务处理过程的付款出款退票交易是付款类交易的一种，交易类型编码1209。出款退票也是出款操作的结果之一，是银行在处理完一笔正常我司的出款交易之后，因各种原因认为该交易在银行端处理出现问题，因此由银行主动发起对该笔交易的撤销操作；同时，银行以当场返回结果、或隔天书面、传真等方式通知我司运营部门。出款退票交易，是由银行发起并强制执行的交易，我司运营人员在接到银行退票通知之后，将在系统中针对该笔出款做退票交易。所有付款类交易只要涉及出款退票交易的，其账务处理过程都一致，如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	出款退票
	0
	0
	10 11 1009
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户



4. [bookmark: _Toc371701530]账户类交易（13）
账户类交易是我司基于IPS账户之间进行的主要支付交易类型，完成付款人从其IPS账户的流动资金户可用资金向收款人IPS账户流动资金户进行资金划转的过程。由于账户类交易是在我司为商户开设的IPS账户之间进行资金流转，因此账户类交易的整个过程不涉及任何运营人员进行干涉的环节，在商户发起交易之后，账务处理都是实时一步完成。

账户类交易根据具体交易类型不同，可支持付款方、收款方、第三方三种手续费承担方模式，手续费结算模式仅支持实时清算模式。同时，账户类交易由于不涉及我司对银行的出款，因此该交易下所有交易类型都不涉及银行成本、出款撤销和退票等操作。

1) IPS 转账交易（1301）
账务处理过程的IPS转账交易是账户类交易的一种，交易类型编码1301，是一种由付款方流动资金账户直接向收款方流动资金账户进行资金划转的交易，整个过程由一个转账步骤完成。该交易支持付款方和收款方承担手续费的模式，实时清算的手续费结算模式。其账务处理过程如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	转账
	付款方
	实时清算
	12 12 1006
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	收款方
	实时清算
	12 11 1007
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	
	
	13 11 1008
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--



假设商户A于8月1日上午10:00向商户B通过我司账户做了一笔转账交易，转账资金为￥3,000，由商户A自己承担产生的手续费￥3,000 * 1% = ￥30，商户A和B的备付金账户资金变动情况如下：

	
	商户A客户账
	商户B客户账
	
	IPS内部账

	
	在途资金户
（贷方）
	在途资金户
（贷方）
	
	手续费收入
（贷方）

	10:00 AM 账户期初余额
	￥5,000
	￥0
	
	￥0

	-- 转账
	-￥3,030
	￥3,000
	
	￥30

	交易完成后账户余额：
	￥1,970
	￥3,000
	
	￥30



2) 委托付款交易（1302）
账务处理过程的委托付款交易是账户类交易的一种，交易类型编码1302，委托付款交易与付款类交易中下发到银行卡的交易不同之处在于，下发到银行卡是资金从IPS账户划转到收款方银行卡的过程，而委托付款交易是划转到收款方IPS账户的交易，也即委托付款交易的资金划转仅发生在IPS账户之间的交易。该交易整个交易过程由一个账户下发步骤完成，对于手续费承担方支持付款方、收款方和第三方承担的模式，实时清算的手续费结算模式。其账务处理过程如下所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	账户下发
	付款方
	实时清算
	13 12 1010
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	90 委托付款总户
	订单金额
	--

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	
	
	14 11 1017
	借
	90 委托付款总户
	订单金额
	--

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户

	
	收款方
	实时清算
	13 11 1013
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	90 委托付款总户
	订单金额
	--

	
	
	
	13 11 1008
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	第三方
	实时清算
	13 11 1013
	借
	82 流动资金户
	交易金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	90 委托付款总户
	订单金额
	--

	
	
	
	13 11 1004
	借
	86 手续费账户
	手续费金额
	收款方账户

	
	
	
	
	贷
	11 手续费收入
	手续费金额
	--

	
	
	
	14 11 1017
	借
	90 委托付款总户
	订单金额
	--

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	收款方账户



假设商户A在8月6日下午3:00就到账收单资金向商户B做了一笔委托付款，总金额￥1,500，批次包含第一笔￥200，第二笔￥300，第三笔￥1,000，单笔手续费封顶￥5，总共产生付款方支付交易手续费￥15。同时，在为商户出款完毕后，支付交易产生我司应付银行通道成本￥1。商户自己对下发批次审核完毕，并提交到我司进行审核后，各账户资金情况如下：

	
	商户A客户账
	商户B客户账
	
	IPS内部账

	
	流动资金户
（贷方）
	流动资金户
（贷方）
	
	委托付款总户
（贷方）
	手续费收入
（贷方）

	03:00 PM 账户期初余额
	￥4,000
	￥0
	
	￥0
	￥0

	账户下发
	-￥1,515
	--
	
	￥1,500
	￥15

	-- 第1笔明细
	--
	￥200
	
	-￥200
	--

	-- 第2笔明细
	--
	￥300
	
	-￥300
	--

	-- 第3笔明细
	--
	￥1,000
	
	-￥1,000
	--



5. [bookmark: _Toc371701531]退款类交易（18）
退款类交易类型是我司面向各种收款类交易的退款过程，对于我司的商户而言，我司只有退款、没有撤销，所有类似于交易撤销的交易都做退款处理。然而在我司内部与银行端通过银行通道进行交互的过程中，由于有些银行通道存在退款通道，能够支持当天内的交易撤销。截止本需求制定期间，我司网银类产品对应的银行通道都没有对应的银行退款通道，而CAT、ICPAY产品相关的银行通道基本都有银行退款通道。对于退款，必须首先定位到原收单交易，才能进行。银行通道方面的交易撤销和退款的区别仅在于以下两点：

1) 交易撤销时，银行一定会不收取银行的通道成本；而退款时，有的银行会退还我司银行通道成本，而有的银行则不会。
2) 交易撤销是当天发生，而退款是次日或之后退款期内发生，如果发生退款超期，则做退款退票处理。

由于退款类交易由一些交易类型涉及我司出款操作，因此这些交易类型的最终状态同样有退款成功、退款撤销和退款退票三种。退款退票的模式跟付款类出款退票的模式是不一样的，退款退票在银行端对于该笔出款没有成功，银行端直接返回退款错误，在银行端是交易撤销，其原因有可能是持卡人卡信息不对或退款超期等；而付款类出款退票，在银行端的出款是已经成功了，然后在重新发起的银行端退票，在与银行做勾对的时候是两笔交易。

原则上，对于退款交易，我司不退还商户手续费。但是，退款对于原收单交易的银行成本是否退还我司的问题上，如果是撤销则所有银行都退还银行成本，如果是退款则有的银行对于退款会退还银行成本，有的不会。关于该信息，我司在与银行签署通道协议的时候，即可确定。系统层面会记录对应每个银行是否提供了退款通道，该银行在退款发生时是否退还银行成本信息；如果有退款通道、可退银行成本、并且发生的是部分退款，系统会用部分退款金额与银行成本扣率再次精确计算需退还的银行成本，并用于账务处理。

对于退款交易的发起，有退款期限的限制，也即对于一笔收单交易，需限定可做退款的期限。退款的期限，根据不同的产品需设置不同的退款期限。

退款交易进行时，需对收取了保证金的交易，在记账发生时，调用保证金交易返还分录，返还保证金；如果有退款撤销或退款退票的情况发生，对于返还出来的保证金，需调用保证金扣取分录，再次扣回。

1) 收单退款交易（1801）
账务处理过程的收单退款交易是账户类交易的一种，交易类型编码1801。收单退款交易是对持卡人收单交易的退款交易，由于对于延迟入账或T+N的商户，持卡人发起的退款，有可能其资金还未入账，因此对于收单退款需对未入账和已入账的收单交易退款进行分别账务处理。

对于我司一般而言，退款都不退手续费，如果有特殊的商户需要退手续费，也是由运营部门线下人工操作退款，然后再通过凭证录入功能调整账务数据。对于收款人承担手续费、实时清算模式下，对于未入账的收单退款的账务处理，需补充手续费反扣分录。银行成本方面，默认所有退款都要退银行成本，由前端来决定具体退还的数额，并用于记账；数值为0则表示不退还，不用记账。收单退款交易主要包括退款和出款两个步骤，但对未入账和已入账的支付交易需分别处理，其账务处理过程分录如下：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	退款
（未入账）
	付款方
	实时清算
预付费
后结算
	13 11 1018
	借
	81 在途资金户
	订单金额/录入金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	93 未入账退款总户
	订单金额/录入金额
	--

	
	收款方
	实时清算
	12 11 1005
	借
	82 流动资金户
	手续费金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	86 手续费账户
	手续费金额
	付款方账户

	
	
	
	13 11 1018
	借
	81 在途资金户
	订单金额/录入金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	93 未入账退款总户
	订单金额/录入金额
	--

	
	
	预付费
后结算
	13 11 1018
	借
	81 在途资金户
	订单金额/录入金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	93 未入账退款总户
	订单金额/录入金额
	--

	
	第三方
	实时清算
	13 11 1018
	同上。

	出款
（未入账）
	--
	--
	14 11 1019
	借
	93 未入账退款总户
	订单金额/录入金额
	--

	
	
	
	
	贷
	31 应收银行
	订单金额/录入金额
	--

	
	通道成本（退还）
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本（负数）
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本（负数）
	--

	返还保证金
（已入账）
	--
	--
	12 11 1025
	借
	85 交易保证金户
	保证金金额/部分金额
	--

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	保证金金额/部分金额
	付款方账户

	退款
（已入账）
	--
	--
	12 11 1015
	借
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	出款
（已入账）
	--
	--
	13 11 1012
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	31 应收银行
	订单金额
	付款方账户

	
	通道成本（退还）
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本（负数）
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本（负数）
	--

	出款撤销
（未入账）
	--
	--
	14 11 1020
	借
	93 未入账退款总户
	订单金额/录入金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额/录入金额
	付款方账户

	退款撤销
（已入账）
	--
	--
	12 11 1016
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户

	扣除保证金
（已入账）
	--
	--
	12 11 1024
	借
	82 流动资金户
	保证金金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	85 交易保证金户
	保证金金额
	付款方账户

	退款退票
（未入账）
	--
	--
	10 11 1003
	借
	31 应收银行
	订单金额/录入金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额/录入金额
	付款方账户

	退款退票
（已入账）
	--
	--
	10 11 1009
	借
	31 应收银行
	订单金额
	--

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户

	
	通道成本
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本
	--

	扣除保证金
（已入账）
	--
	--
	12 11 1024
	借
	82 流动资金户
	保证金金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	85 交易保证金户
	保证金金额
	付款方账户



假设商户A在我司开户完成和与我司支付交易系统进行对接完成之后，风险评级为B，也即为延时入账模式，假设为交易发生后5小时。商户A有客户于8月1日上午10:00在商户A的网上商城订购了一款数码相机，并通过我司支付交易系统网银产品，商户A此笔订单交易金额为￥3,000，产生手续费用￥3,000 * 1% = ￥30，支付交易在银行产生银行成本￥3，由收款支付、实时清算模式的手续费。客户在上午11:00未到商户A入账时间即发起退货，并要求退款，商户A的备付金账户资金变动情况如下：

	
	商户A客户账
	
	IPS内部账

	
	在途资金
（贷方）
	流动资金
（贷方）
	手续费账
（贷方）
	
	应收银行
（借方）
	未入账
退款总户
（贷方）
	手续费收入
（贷方）
	银行成本
（借方）

	11:00 AM 账户期初余额
	￥3,000
	￥0
	-￥30
	
	￥0
	￥0
	￥30
	￥3

	-- 手续费反扣
	--
	-￥30
	￥30
	
	--
	--
	--
	--

	-- 退款（未入账）
	-￥3,000
	--
	--
	
	--
	￥3,000
	--
	--

	-- 出款
	--
	--
	--
	
	￥3,000
	-￥3,000
	--
	--

	-- 退还银行成本
	--
	--
	--
	
	￥3
	--
	--
	-￥3

	交易完成后账户余额：
	￥0
	-￥30
	￥0
	
	￥3,003
	￥0
	￥30
	￥0



2) IPS 账户收款退款交易（1802）
账务处理过程的IPS账户收款退款交易是账户类交易的一种，交易类型编码1802。IPS账户收款退款是IPS账户收款的退款交易，仅涉及IPS账户之间的资金流动，因此没有退款撤销和退款退票。该交易仅包括退款一个步骤，其账务处理分录如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	退款
	--
	--
	12 11 1007
	借
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户



3) 退款撤销交易（1808）
账务处理过程的退款撤销交易是账户类交易的一种，交易类型编码1808。与付款类交易出款一样，对于任何需出款到银行卡的退款交易都有可能发生出款撤销。同时，改交易仅有退款撤销一个步骤，对于未入账和已入账的退款撤销需做分别处理，其账务分录如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	退款撤销
（未入账）
	--
	--
	14 11 1020
	借
	93 未入账退款总户
	订单金额/录入金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额/录入金额
	付款方账户

	退款撤销
（已入账）
	--
	--
	12 11 1016
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户

	扣除保证金
（已入账）
	--
	--
	12 11 1024
	借
	82 流动资金户
	保证金金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	85 交易保证金户
	保证金金额
	付款方账户



4) 退款退票交易（1809）
账务处理过程的退款退票交易是账户类交易的一种，交易类型编码1809。与付款类交易的出款退票不一样，退款退票在银行端是由于持卡人开号错误或退款超期的因素而导致的银行撤销。该交易仅有退款退票一个步骤，对于未入账和已入账的退款退票需做分别处理，其账务分录如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	退款退票
（未入账）
	--
	--
	10 11 1003
	借
	31 应收银行
	订单金额
	--

	
	
	
	
	贷
	81 在途资金户
	订单金额
	付款方账户

	退款退票
（已入账）
	--
	--
	10 11 1009
	借
	31 应收银行
	订单金额
	--

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	订单金额
	付款方账户

	扣除保证金
（已入账）
	--
	--
	12 11 1024
	借
	82 流动资金户
	保证金金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	85 交易保证金户
	保证金金额
	付款方账户



5) 部分退款的处理
部分退款是一种特殊形式的退款，允许商户对一笔收单交易的部分资金发起退款操作。部分退款除退款金额与全额退款不同之外，在本需求制定期间，部分退款不允许未入账部分退款，也即所有的部分退款都是发生在商户收单资金已入账的情况下，在流动资金户上进行操作。同时，与全额退款不同之处还在于，系统需在退款发起时，识别收单交易的入账状态，对于所有未入账交易的部分退款请求，以退款失败进行处理。

部分退款可以允许商户发起多次，直至该笔交易的订单金额被全部退完为止。部分退款除金额不同之外，与已入账退款的步骤和分录、退款撤销和退款退票的分录相同。部分退款在对于手续费和保证金方面的处理原则都是一致，需要根据部分退还比例，来计算需部分退还的手续费和保证金。

6. [bookmark: _Toc371701532]拒付类交易（19）
拒付类交易类型主要是我司面向如CAT、ICPAY、POSP等收款产品，所提供的针对持卡人在支付交易完成之后，到银行申诉执行的银行拒付处理过程。持卡人拒付一旦被银行受理，银行就会向我司发拒付调查单，并通过与我司核实之后执行拒付。在拒付交易资金的获取上，有些银行会直接从我司银行账户中扣除拒付资金，而有些银行则会通知我司拒付审核通过，要求我司运营部门出款给银行。因此，拒付交易也会涉及我司对银行的出款操作，具体情况根据银行的要求不同而不同。具体对应关系，由系统在通道方面进行记录，并作为拒付出款的依据。

关于持卡人支付交易所产生的我司对银行的银行通道成本，在拒付情况下，与退款交易相同，有的银行会退还我司银行成本，有的则不会。系统中需要对该信息进行记录，拒付是否退还银行成本与退款是否退还银行成本的属性一样，作为计算银行成本和账务处理的相关依据。

拒付与退款一样，有拒付的受理期限，拒付的受理期限根据产品不同而不同。同时，在对于有交易保证金的交易处理上，也与退款一致，需要在拒付发起的时候，同步返还保证金。

1) 拒付交易（1901）
账务处理过程的拒付交易是账户类交易的一种，交易类型编码1901。拒付交易包含拒付录入、公司审核和出款三个步骤，其中，拒付录入是我司运营人员对银行拒付调查单信息的录入和拒付交易的发起工作，公司审核是我司运营部门对拒付交易的审核，出款是我司对银行拒付交易的出款。理论上，拒付交易涉及出款操作，应该会涉及退票交易，然而在实际情况中，拒付出款发生退票的情况很少，除非持卡人在向银行申诉拒付之后，立即将银行卡挂失或换掉。因此，在运营层面如有此小概率事件发生，将通过运营部门使用凭证录入的方式进行账务数据的调整。拒付交易对于未入账和已入账的支付交易需分别处理，其账务处理过程如下表所示：	Comment by 张文凯: 需最终确认。

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	拒付录入
（未入账）
	付款方
	实时清算
预付费
后结算
	13 11 1021
	借
	81 在途资金户
	交易金额/录入金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	94 银行拒付总户
	交易金额/录入金额
	付款方账户

	
	收款方
	实时清算
	12 11 1005
	借
	82 流动资金户
	手续费金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	86 手续费账户
	手续费金额
	付款方账户

	
	
	
	13 11 1021
	借
	81 在途资金户
	交易金额/录入金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	94 银行拒付总户
	交易金额/录入金额
	付款方账户

	
	
	预付费
后结算
	13 11 1021
	借
	81 在途资金户
	交易金额/录入金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	94 银行拒付总户
	交易金额/录入金额
	付款方账户

	
	第三方
	实时清算
	13 11 1021
	同上。

	公司审核
（未入账）
	--
	--
	14 11 1022
	借
	94 银行拒付总户
	交易金额/录入金额
	--

	
	
	
	
	贷
	83 结算户
	交易金额/录入金额
	付款方账户

	返还保证金
（已入账）
	--
	--
	12 11 1025
	借
	85 交易保证金户
	保证金金额/部分金额
	--

	
	
	
	
	贷
	82 流动资金户
	保证金金额/部分金额
	付款方账户

	拒付录入
（已入账）
	--
	--
	13 11 1023
	借
	82 流动资金户
	交易金额/录入金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	94 银行拒付总户
	交易金额/录入金额
	--

	公司审核
（已入账）
	--
	--
	14 11 1022
	借
	94 银行拒付总户
	交易金额/录入金额
	--

	
	
	
	
	贷
	83 结算户
	交易金额/录入金额
	付款方账户

	出款
	--
	--
	13 11 1012
	借
	83 结算户
	订单金额
	付款方账户

	
	
	
	
	贷
	31 应收银行
	订单金额
	付款方账户

	
	通道成本（返还）
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本（负数）
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本（负数）
	--



2) 部分拒付的处理
部分拒付与部分退款一样，是一种特殊的拒付操作，允许持卡人对交易的部分金额提起拒付。在部分拒付的处理上，同样不支持未入账部分拒付，系统在接收到部分拒付请求时，也需首先根据交易的入账状态来判断部分拒付是否可以执行。

7. [bookmark: _Toc371701533]异常交易类型（61）
异常交易类型是我司内部发起的一种交易类型，主要为了处理各种由系统自动识别或运营人员发现的异常交易。异常交易类型可能是由系统内部自动发起，也可能是由运营人员在我司系统上人工发起。

1) 重复交易（6101）
账务处理过程的重复交易是异常交易类型的一种，交易类型编码6101。重复交易是一种系统自动识别的，专门针对各种收款交易中重复发生的交易。在收款交易的过程中，重复交易的判断主要发生在两处。第一处是在支付订单到达我司交易系统时，系统会根据订单号判断是否是重复交易，如果判断是重复交易，则该笔交易不执行，并通知持卡人是重复交易，也无需进行账务处理。第二处是在支付订单经我司系统处理，因各种原因导致重复交易，并提交到银行处理完毕返回我司系统时，我司系统根据商户的订单号和我司系统的交易流水号判断出是否为重复交易。我司系统根据订单号和交易的支付状态来决定是否生成新的交易流水号，只有在订单号不同和交易的支付未完成状态下，会生成一个新的交易流水号，造成同一笔订单、两个交易流水号的现象。如果订单号一致，则系统判定是重复交易，由于银行端已经处理了两笔收款交易，因此我司系统自动发起重复交易，并最终对重复的交易做退款。

另外，我司在前端为持卡人提供了钓鱼网站的提示功能，在收款类支付交易完成之后，返回到持卡人前端时，如果我司系统认为该笔交易可疑（判断持卡人提交和接收的IP地址不同），则会进行交易风险提醒，以让持卡人自己决定是否最终确认该笔支付交易。如果持卡人确认不是风险交易，则收款交易最终成功；如果持卡人确定为风险交易，可当即取消该笔交易，则我司系统发起退款交易，对该笔收款支付交易进行退款处理。在此情况下，账务的处理过程与重复收款交易的处理过程是一样的，一笔是正常的收单交易，一笔是重复退款交易。

以上两种情况都会在系统中产生两笔交易，一笔是正常的收单交易，一笔是重复交易，因此在本需求层面都定义到同一个重复交易类型。由于重复交易会涉及退款出款操作，因此重复交易包括重复收款、重复收款退款和可能发生的重复收款退款退票三个步骤，账务处理过程如下表所示：

	步骤
	手续费
承担方
	手续费
结算模式
	会计分录
编码
	　
	会计分录

	重复收款
	0
	0
	17 11 2001
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	95 重复收款总户
	交易金额
	--

	
	通道成本
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本
	--

	重复收款
退款
	0
	0
	17 11 2002
	借
	95 重复收款总户
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	通道成本（退还）
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本（负数）
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本（负数）
	--

	重复收款
退款退票
	0
	0
	17 11 2003
	借
	31 应收银行
	交易金额
	--

	
	
	
	
	贷
	95 重复收款总户
	交易金额
	--

	
	通道成本
	16 11 1024
	借
	21 银行成本
	银行成本
	--

	
	
	
	贷
	31 应收银行
	银行成本
	--


[bookmark: _Toc366261262]
D. [bookmark: _IPS交易系统会计科目表][bookmark: _Toc371701534]IPS交易系统会计科目表
[bookmark: _Toc371701535]科目类型
IPS交易系统的会计科目总体可以分为以下四大类型：

1) 银行账户类：银行账户类科目对应的是我司在银行开立的支付账户，科目反应的我司在银行账户的资金信息，以及我司与银行之间的收单、出款交易资金的变化情况。
2) 客户存款类（客户备付金类）：客户存款类也即客户备付金类科目，对应的是客户在我司开立的支付账户，反应的客户在我司的支付交易备付金账户资金信息，以及客户与我司之间的各种支付交易的资金变化情况。
3) 内部损益类：内部账户是我司为统计由支付交易而产生的内部损益情况而开设的各种账户，反应的是各种支付交易在我司内部产生的损益资金信息和变化情况。
4) 过渡账户类：过渡账户是对于某些特定支付交易而设立的用于中间过渡的临时账户，一般而言过渡账户大都是必为零账户，也即在一个会计结算周期内（日、月、季度、年），其账户余额应为零。过渡账户类科目在会计结算周期内出现余额不为零的情况，需要运营部门进行监控和原因调查。

[bookmark: _Toc371701536]会计科目表
下表列举所有本需求制定期间所确定的、系统中设立的会计科目：

	IPS 交易系统会计科目表

	科目
类型
	科目号
	科目
名称
	科目
性质
	可否
透支
	余额
性质
	二级科目
	三级科目

	银行账户类
	31
	应收银行
	借方
	可以
	非实时
	银行编码
	银行账户号

	
	
	
	
	
	
	
	

	内部损益类
	11
	手续费收入
	贷方
	否
	非实时
	来源系统
	基础产品类型

	
	21
	银行成本
	借方
	否
	非实时
	来源系统
	基础产品类型

	
	22
	非银行成本
	借方
	否
	非实时
	来源系统
	基础产品类型

	
	
	
	
	
	
	
	

	客户存款类
	81
	在途资金户
	贷方
	否
	非实时
	二级交易账户号
	无

	
	82
	流动资金户
	贷方
	否
	实时余额
	二级交易账户号
	无

	
	83
	结算户
	贷方
	否
	非实时
必为零
	二级交易账户号
	无

	
	85
	交易保证金户
	贷方
	否
	非实时
	二级交易账户号
	无

	
	86
	手续费户
	贷方
	可以
	非实时
	二级交易账户号
	无

	
	87
	定向资金户
	贷方
	可以
	实时余额
	二级交易账户号
	无

	
	
	
	
	
	
	
	

	过渡账户类
	90
	委托付款总户
	贷方
	否
	非实时
必为零
	无
	无

	
	91
	委托收款总户
	贷方
	否
	非实时
必为零
	无
	无

	
	92
	分账总户
	贷方
	否
	非实时
	无
	无

	
	93
	未入账交易总户
	贷方
	否
	非实时
必为零
	无
	无

	
	94
	银行拒付总户
	贷方
	否
	非实时
必为零
	无
	无

	
	95
	重复收款总户
	贷方
	可以
	非实时
	无
	无



1. [bookmark: _Toc371701537]银行账户类
应收银行（31）
应收银行是目前IPS账务核心系统（BACS）内银行存款的一级科目号，对应的是我司在银行的备付金专用存款银行账户，科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	31
	银行存款

	2
	二级科目
	31 + XXXX（4位）
	银行编码（4位），反映不同银行的客户备付金银行资金总额，每个不同科目表示不同的银行存款，如：
31 1100  应收银行-工商银行
31 1101  应收银行-农业银行

	3
	三级科目
	31 + XXXX + XX
	银行账户，反映各银行不同银行账户内的资金总额，每个不同的科目表示不同银行账户存款，如：
31 1100 6222300351821166（银行存款-工商银行-龙华支行账户）
31 1100 7222300351821166（银行存款-工商银行-黄浦分行账户)
31 1101 8222300351821166（银行存款-农业银行-延安分行账户）



2. [bookmark: _Toc371701538]客户存款类（客户备付金）
在途资金户（81）
在途资金户作为应付账款的一种，是对应不同客户交易账户的主要科目，它记录了客户完成交易，账务核心系统（BACS）已记账但未入账的所有收单类型交易，科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	81
	在途资金户

	2
	二级科目
	81 + XXXXXXXX（10位）
	客户二级交易账户号（10位），如：
81 1000000156  在途资金户-商户交易账户（1000000154）
81 1000000164  在途资金户-商户交易账户（1000000164）

	3
	三级科目
	无
	无



流动资金户（82）
流动资金户作为应付账款的一种，是对应不同交易账户的主要科目，它记录了客户完成交易，且账务核心系统（BACS）已入账的交易，其账户流水反应的是客户的收支明细并实时余额，科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	82
	流动资金户

	2
	二级科目
	82 + XXXXXXXX（10位）
	客户二级交易账户号（10位），如：
82 1000000156  流动资金户-商户交易账户（1000000154）
82 1000000164  流动资金户-商户交易账户（1000000164）

	3
	三级科目
	无
	无



结算户（83）
结算户作为应付账款的一种，是对应不同交易账户的主要科目，针对不同的出款类型和出款方向，将待向银行出款的资金结转至结算户，准备做出款操作，科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	83
	客户结算户

	2
	二级科目
	83 + XXXXXXXX（10位）
	客户二级交易账户号（10位），如：
83 1000000156  结算户-商户交易账户（1000000154）
83 1000000164  结算户-商户交易账户（1000000164）

	3
	三级科目
	无
	无



交易保证金户（85）
交易保证金作为应付账款的一种，是对应不同交易账户的主要科目，对应的是客户在我司的交易保证金账户，科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	85
	客户保证金户

	2
	二级科目
	85 + XXXXXXXX（10位）
	客户二级交易账户号（10位），如：
85 1000000156  交易保证金户-商户交易账户（1000000154）
85 1000000164  交易保证金户-商户交易账户（1000000164）

	3
	三级科目
	无
	无



手续费户（86）
手续费户作为应收账款的一种，是对应不同交易账户的主要科目，主要是为了记录由收单交易产生的、应收商户手续费方式为预付费或后结算、以及第三方支付手续费时，发生的手续费金额，科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	86
	客户手续费户

	2
	二级科目
	86 + XXXXXXXX（10位）
	客户二级交易账户号（10位），如：
85 1000000156  手续费户-商户交易账户（1000000154）
85 1000000164  手续费户-商户交易账户（1000000164）

	3
	三级科目
	无
	无



3. [bookmark: _Toc371701539]内部损益类
手续费收入（11）
手续费收入账户反映我司主营业务收入中的手续费收入，科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	11
	手续费收入

	2
	二级科目
	11 + XXXX（4位）
	交易来源系统编码（4位），反映不同系统交易的手续费来源，如：
11 1001  手续费收入-基础应用平台
11 1002  手续费收入-商户后台

	3
	三级科目
	11 + XXXX + XXXX（4位）
	基础产品类型编码（4位），反映由不同基础产品产生手续费，如：
11 1001 1001手续费收入-基础应用平台-人民币网银
11 1002 1002手续费收入-商户后台-授权信用卡支付



银行成本（21）
银行成本作为应付账款的一种，是对应不同交易账户的主要科目，针对不同的交易核算出应付给银行的成本，科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	21
	银行成本

	2
	二级科目
	21 + XXXX（4位）
	交易来源系统编码（4位），反映不同系统交易的手续费来源，如：
21 1001 银行成本-基础应用平台
21 1002 银行成本-商户后台

	3
	三级科目
	21 + XXXX + XXXX（4位）
	基础产品类型编码（4位），反映由不同基础产品产生的银行成本，如：
21 1001 1001银行成本-基础应用平台-人民币网银
21 1002 1002银行成本-商户后台-授权信用卡支付



非银行成本（22）
非银行成本作为应付账款的一种，是对应不同交易账户的主要科目，针对不同的交易核算出应付给供应商的成本，科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	22
	非银行成本

	2
	二级科目
	22 + XXXX（4位）
	交易来源系统编码（4位），反映不同系统交易的手续费来源，如：
22 1001 非银行成本-基础应用平台
22 1002 非银行成本-商户后台

	3
	三级科目
	22 + XXXX + XXXX（4位）
	基础产品类型编码（4位），反映由不同基础产品产生的银行成本，如：
22 1001 1001非银行成本-基础应用平台-人民币网银
22 1002 1002非银行成本-商户后台-授权信用卡支付



4. [bookmark: _Toc371701540]过渡账户类
委托付款总户（90）
委托付款总户作为过渡科目类一种，是对应不同内部账户的主要科目，针对客户申请的、委托IPS进行批量付款时，用于将客户的可用资金做批量结转的中间专用总户，科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	90
	委托付款总户

	2
	二级科目
	无
	无

	3
	三级科目
	无
	无



委托收款总户（91）
委托收款总户作为过渡科目类一种，是对应不同内部账户的主要科目，针对客户申请的、委托IPS进行批量收款时，用于将客户的可用资金做批量结转的中间的专用总户，科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	91
	委托收款总户

	2
	二级科目
	无
	无



分账总户（92）
分账总户作为过渡科目类一种，是对应不同内部账户的主要科目，针对平台分账、委托IPS进行批量分账时，用于将客户的可用资金做批量结转的中间的专用总户，科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	92
	分账总户

	2
	二级科目
	无
	无

	3
	三级科目
	无
	无



未入账退款总户（93）
未入账退款总户作为过渡科目类一种，是对应不同内部账户的主要科目；针对收单交易成功，但未到达商户的规定入账周期而未入账的交易，系统发起退款时，资金从在途资金户结转至该户，以最终完成退款的操作过程；科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	93
	未入账退款总户

	2
	二级科目
	无
	无

	3
	三级科目
	无
	无



银行拒付总户（94）
银行拒付总户作为过渡科目类一种，是对应不同内部账户的主要科目；针对拒付交易，发起拒付确认时，资金从流动资金户结转至该户，以最终完成拒付的操作过程；科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	94
	银行拒付总户

	2
	二级科目
	无
	无

	3
	三级科目
	无
	无



重复交易总户（95）
重复交易总户作为过渡科目类一种，是对应不同内部账户的主要科目；针对系统发现的重复交易，系统自动发起退款时的资金操作；科目号的定义规则如下：

	科目定义规则

	1
	一级科目
	95
	重复交易总户

	2
	二级科目
	无
	无

	3
	三级科目
	无
	无



E. [bookmark: _Toc371701541]银行和机构编码
截止本需求制定期间，系统支持的银行和机构编码如下表所示：	Comment by 张文凯: 属于系统重要配置数据之一，需建立运营流程。

	银行和机构编码

	编码
	性质
	银行/机构名称

	1100
	银行
	中国工商银行

	1101
	银行
	中国农业银行

	1102
	银行
	中国招商银行

	1103
	银行
	兴业银行

	1104
	银行
	中信银行

	1105
	银行
	深圳发展银行

	1106
	银行
	中国建设银行

	1107
	银行
	中国银行

	1108
	银行
	交通银行

	1109
	银行
	浦东发展银行

	1110
	银行
	民生银行

	1111
	银行
	华夏银行

	1112
	银行
	光大银行

	1113
	银行
	北京银行

	1114
	银行
	广发银行

	1115
	银行
	南京银行

	1116
	银行
	上海银行

	1117
	银行
	杭州银行

	1118
	银行
	宁波银行

	1119
	银行
	中国邮政储蓄银行

	1120
	银行
	浙商银行

	1121
	银行
	平安银行

	1122
	银行
	东亚银行

	1123
	银行
	渤海银行

	1124
	银行
	北京农村商业银行

	1125
	银行
	浙江稠州商业银行

	1126
	银行
	河北银行

	1127
	银行
	泰隆银行

	
	
	

	2100
	机构（银联）
	银联

	2101
	机构（银联）
	广易联（广州银联）

	2102
	机构（银联）
	安捷支付（长沙银联）

	
	
	

	3101
	机构（非银行）
	中银

	3102
	机构（非银行）
	19pay

	3103
	机构（非银行）
	欧飞

	3104
	机构（非银行）
	君宝

	
	
	

	1000
	--
	迅付信息科技有限公司



F. [bookmark: _Toc371701542]来源系统编码
截止本需求制定期间，系统支持的来源系统和编码如下表所示：	Comment by 张文凯: 属于系统重要配置数据之一，需建立运营流程。

	来源系统和编码

	总类编号
	总类名称
	系统编号
	系统名称

	10
	支付应用系统
	1001
	基础应用平台

	
	
	1002
	商户后台

	
	
	1003
	运管平台

	
	
	
	

	20
	核心支付系统
	2001
	资金管理系统

	
	
	2002
	账务核心系统

	
	
	2003
	日终批处理系统

	
	
	2004
	支付核心系统

	
	
	
	

	30
	业务管理系统
	3001
	开户审批系统

	
	
	
	

	40
	行业平台
	4001
	易收付系统

	
	
	4002
	P2P系统

	
	
	4003
	高校缴费系统

	
	
	4004
	物业缴费系统

	
	
	4005
	易行系统



G. [bookmark: _Toc365713800][bookmark: _Toc371701543]交易账务处理对应表	Comment by Snowfox: 待完善
	交易大类
	账户间流转

	网银收单、充值
	外部：银行账户-->客户A：在途资金户
备注：
1、银行类或非银行类(供应商)：网银、CAT、ICPAY、代扣、储值卡
2、不包括账户支付
3、收款类原则：不用与银行对账的，可以不过在途资金户

	T+N记账
	客户A：在途资金户-->客户B：流动资金户

	协议划款、提现
	客户A：流动资金户-->客户A：结算户-->外部：银行账户

	下发至银行卡
	客户A：流动资金户-->IPS内部：委托付款专用户-->客户A：结算户-->外部：银行账户

	下发至IPS账户
	客户A：流动资金户-->IPS内部：委托付款专用户-->客户B：流动资金户

	IPS账户交易
	客户B：流动资金户-->客户A：流动资金户
备注：不包括：分账、下发至IPS账户、归集、下拔

	IPS账户交易退款
	客户A：流动资金户-->客户B：流动资金户

	收单类交易撤消
	客户A：在途资金户-->IPS内部：未入账退款专用户-->外部：银行账户
备注：客户在途资金退款，在原交易会计分录的基础上红字冲正

	收单类交易退款
	客户A：流动资金户-->客户A：结算户-->外部：银行账户
备注：客户到账资金退款

	出款类交易撤消
	客户A：结算户-->客户A：流动资金户

	出款类交易退票
	外部：银行账户-->客户A：结算户-->客户A：流动资金户
备注：
1、出款后银行出款交易结果回填（如果失败，则结算金额减去）
2、将资金重新结转至流动资金户

	拒付
	外部：银行账户-->IPS内部：银行拒付专用户-->客户A：流动资金户
备注：
1、系统从流动资金户扣除，如不足以扣除，则通过线下人工处理，允许线下人工处理是，从交易保证金户中扣除
2、IPS内部：银行拒付专用户，借方科目，不允许透支，每日清0，否则说明有拒付失败的情况，需运营介入

	一次分账
	

	一次分账撤消
	

	一次分账退款
	

	多次分账
	

	多次分账撤消
	

	多次分账退款
	

	归集
	

	下发
	

	交易保证金
	客户A：流动资金户-->客户A：交易保证金户
备注：流动资金户入总账，然后再从资金户至交易保证金户

	网银类手续费_外扣
	外部：银行账户-->IPS内部：应收商户手续费专用户
备注：入在途资金户时记账

	网银类手续费_内扣
	客户A：流动资金户-->IPS内部：应收商户手续费专用户
备注：在途资金户-->流动资金户后，再记账

	网银类手续费_预付费
	客户A：手续费账户-->IPS内部：应收商户手续费专用户
备注：入在途资金户时记账

	网银手续费_第3方支付
	第3方客户：手续费账户-->IPS内部：应收商户手续费专用户
备注：入在途资金户时记账

	账户类手续费_外扣
	客户A（发起方）：流动资金户-->IPS内部：应收商户手续费专用户
备注：发起方支付，在支付金额的基础上，另外加上应付手续费

	账户类手续费_内扣
	客户B（接受方）：流动资金户-->IPS内部：应收商户手续费专用户
备注：接收方支付，在收到的支付金额基础上减去应付手续费

	银行成本
	




[image: 未标题-1副本]
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